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Ve viéc ban hanh Quy wée vé nép séng vin héa trong nha trwong

HIEU TRUONG TRUONG TIEU HQC THANH AM

Can cu Nghi dinh 56 24/2021/ND-CP ngay 23/3/2021 cua Chinh phi quy
dinh viéc quan ly trong co sé Gido duc mam non va co sé¢ Gido duc phé thong
cong ldp,

Can cit Quyét dinh 56 129/2007/0D-TTg ngdy 02/8/2007 ciia Chink phii vé
viée ban hanh quy ché vin héa cong sé tai cde co quan hanh chinh nha nuée;

Cén cie Quyét dinh s6 733/0P- TTg ngay 14/6/2019 ciia Thii tuéng Chinh
phit vé viée ban hanh Ké hoach t6 chikc thuc hién Phong trao thi dua “Can bg,
cong chire, vién chute thi dua thuc hién van héa cong s¢” giai doan 2019 - 2025;

Can cit Thong tw s6 08/2014/TT-BVHTTDL ngay 24/9/2014 cia BS Vin
héa, Thé thao va Du lich Quy dinh chi tiét tiéu chudn, trinh tw, thii tuc xét va
cong nhan “Co quan dat chudn vin héa”, “Pon vi dat chudn van héa”,
“Doanh nghiép dat chudn véin héa”’;

Cén ciz Thong tw s6 06/2019/TT-BGDPT ngay 12/4/2019 ciia Bé Gido duc
va Pao tao ban hanh quy dinh Quy tic 1ing xit trong co' s& gido duc mam non,
co s6 gido duc phé théng, co sé gido duc thuong Xuyén,

Céin cir Quyét dinh s6 16/2008/0P-BGDE&D T ngay 16/4/2008 ciia Bé Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé dao dikc nha gido;

Cén cik Quyét dinh s6 522/0P-UBND ngay 25/01/2017 ciia Uy ban nhdn
dan thanh phé Ha Ni vé viéc ban hanh Quy tdc 1ing xir ciia cdn bg, cong chie,
vién chike, nguoi lao dong trong cdc co quan thude thanh phé Ha Noi;

Cén cik Ké hoach sé 305/KH- UBND ngay 27/12/2021 cia UBND thénh phé
Ha Noéi vé viéc thuc hién Quy tdic ung xu cua cdn bo, céng chikc, vién chiic nguoi
lao dgng trong cdc co quan thudc thanh phé Ha Néi giai doan 2021- 2025;

Thuee hién Ké hoach s6 258/KH-UBND ngay 10/9/2020 cua Uy ban nhan
dan qudn Long bién vé Ké hoach thuc hién Dé dn "Xay dung vin héa ung xu
trong truong hoc giai doan 2020-2025",

Thiee hién Ké hoach sé 32/KH- UBND ngay 21/01/2021ctia UBND quén
Long bién vé thuc hién Quy téic vmg xik ciia cdn bé, cong chuc, vién chirc, nguoi
lao ddng lam viéc trong cdc co quan thudc qudn Long bién giai doan 2021-2025
va phong trao thi dua thuc hién van hoa cong so giai doan 2019-2025



Céin cit Quyét dinh s6 1817/0D-UBND ngiy 27/4/2018 ciia Uy ban nhén
ddn qudn Long bién vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién Quy tdc vmg xik van
hoa cong so tai cdc co quan thudc quan Long Bién,

Thuc hién Ké hoach sé 452/KH-GD&PT ngay 23/11/2020 cia Phong Gido
duc va Pao tao qudn Long bién vé Ké hoach thuc hién Dé dn "Xay dung vin
héa ving xir trong truong hoc giai doan 2020-2025";

Xét dé nghi ciia Hoi dong nha truong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy udc vé nép song vin hoa
trong nha truong.

Pidu 2. Céc T chuyén mon, vin phong to chirc nghién ctu, hoc tép, trién
khai thue hién Quy uéc vé nép séng van héa téi timg cén b, gido vién, nhén
vién trong toan nha truong; Cén clr vao két qua thuc hién Quy udc vé nép song
vin hoa dé xem xét, danh gia can bd, gido vién, nhin vién hang thang, hoc ky,
ndm hoc va binh xét cdc danh hiéu thi dua khen thuong,

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngay ky, Hoi dong nha truong,
Ban Giam hiéu, céc & chuyén mén, Van phong, céc to chic doan thé, ca nhén
trruomg Tidu hoe Thanh Am chiu trdch nhigm thi hanh Quyét dinh nay./.
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QUY UUC NEP SONG VAN HOA CUA CAN BQ, CONG CHU'C, VIEN
CHUC, NGUOI LAO PONG TRONG TRUUN G TH THANH AM
(Kém theo Quyét dinh sé |/ T/OD-THTA ngay (¢ théng (C nim 2023
cua truong Tiéu hoc Thanh Am)

Chuwong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Didu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Vén ban nay quy dinh vé chuin muc dao diic nha gido, Quy udc vé nep
song van héa ctia doi ngii can bg, gido vién, nhin vién, nguoi lao dong truong
Tiéu hoc Thanh Am, quin Long Bién, thanh phb Ha Néi trong thi hanh nhiém
vy, cong vy, trong quan hé véi dong nghiép, hoc sinh, cha me hoc sinh.

2. bbi tuong ap dung 1a tit c4 can b, gido vién, nhén vién, nguoi lao
dong cua trudng Tiéu hoc Thanh Am, quén Long Bién, thinh ph6 Ha Noi.

Piéu 2. Muc dich xdy dwng Quy wéc vé nép song van héa trong

nha trwong
1. Quy dinh cdc chudn myc vé nép séng vin hoa va giao tiép, Gmg xt clia "

can bg, nha gido, nhén vién khi thi hanh nhiém vy, cong vu va trong quan hé voi |

dong nghiép, véi hoc sinh, véi cha me hoc sinh va trong quan hé x& hoi nham "f

xay dung mot moi truong van hoa, moi truong su pham trong tru’ong hoc, xay

du'ng truong hoc than thién, mdi thiy c6 gido 1a mét tAm guong sang vé dao dire,

16i séng, xdy dung nhitng nhan c4ch vin hoa tét dep theo truyén théng van hoa,

dao dirc ctia dan tdc, phtt hgp véi nhiitng nét vin héa tién tién cia thoi dai.

2.14 cén ¢t dé nha trudng xw ly trach nhiém khi can b, vién chie, nguoi
lao dong vi pham cac chudn muc dao dic va xir s trong thyc hién nhiém vu va
trong cac mbi quan hé cong tac.

3. La cin o dé& danh gid, x&p loai va giam sat viéc chép hanh cac quy
dinh phép luat cta can bg, vién chirc, ngudi lao dong.

Pidu 3. Nguyén tic thwe hién Quy uwéc nép séng van héa trong
nha truwong

1. Thyc hién Quy uéc vé nép séng van hoa trong nha truong phai phi hop véi
Hién phap va phap luét, pht hgp véi nhitng quy dinh chung cuia nganh gido dyc, phi
hop véi truyén théng van héa va phong tuc tép quén cia dan tdc, dia phuong,

2. Thuc hién trén tinh than ty nguyeén.



Chuong 11
CHUAN MUC NEP SONG VAN HOA CUA CAN BQ, GIAO VIEN, NHAN
VIEN TRONGTHI HANH NHIEM VU, CONG VU

Pidu 4. Quy wéc nép séng van héa chung

1. Thyc hién nghiém tic cac quy dinh cuia phéap luat v& quyén va nghia vy
ctia céng dan, ctia cdng chire, vién chiic, nha gido, ngudi lao dong, nguoi hoc.

2. Thuc hién &t 181 sbng lanh manh, tich cwc, quan tdm chia sé va gip do
nguoi khac:

a) Chp hanh chii trwong, dudng 16i, chinh sich clia Dang, phap ludt ctia Nha
nudc va dia phuong noi cu tru;

b) Chép hanh ndi quy, quy ché, quy dinh clia nganh va nha truong;

¢) Poan két, than thién, gitp d&, quan tam t6i ddng nghiép;

d) Yéu thuong, quan tam, ddi xtr cong bang véi tré (hoc sinh). [Xung ho “cd
(chu, béac) - con” hotic “c6 (chu, bac) - chau” véi tré (hoc sinh)].

d) Khéng str dung cac ngdn tlr khong phu hop véi méi trudng gido duc nhu:
may, tao, th%mg, con...; khong goi tré (hoc sinh) la anh, chi, dia, no...; khong c6
thai do cong kich, nat nd, thiéu t6n trong ngudi khéc.

e) Khong gian 14n, déi tr4, vu khéng, gay hiém khich, quiy rdi, ép budc, de
doa, bao luc véi nguoi khac.

f) Khong lam ton hai dén sirc khoe, danh dy, nhan pham ctia ban than, ngudi
khac va uy tin clia tap thé.

3. Thyc hién tét Quy tic (mg xr ctia can bo, cong chiic, vién chic nguoi lao
dong trong co quan.

Ditu 5. Thue hién cic quy dinh ciia nha truong

1. Quy dinh vé xdy dung né nép lam vige

- Trong gid 1am viée thyc hién gio nao viéc néy, khong tu tdp noi chuyén,
1am viéc riéng; ra khoi trudng phai duge sy ddng y cua Ban Giam hiéu.

- Lam viéc co né nép, 6 ké hoach, khoa hoc. Thuc hién nghiém tic céc quy
ché, ndi quy vé ky luat lao dong, dic biét cac quy dinh vé st dung thoi gian lam
viéc. Phan cong cu thé cho ca nhan, bd phén thyc hién theo ddi thoi gian lao dong,
lam viée, gt gin trat ty, vé sinh trong va ngoai noi lam vi¢e thue nha truong quan
ly. Mdi ngudi cé ¥ thirc hoan thanh cong viée cua minh theo ding ké hoach.

2. Quy dinh vé sir dung mang xa hdi

- Chu dong déu tranh phan bac cac thong tin xAu, doc, tin gia...bao vé nén
tang tu tuong cua Dang; khoéng line, chia sé, binh luén cac thong tin chua duge
kiém chimg.

- Khéng st dung mang xa hoi dé phat tan, tuyén truyén, binh luén nhiing
thoéng tin hodc hinh anh trai thudn phong my¥ tuc, trai dudng 16i cia Pang, chinh



sach, phap ludt ciia Nha nuéce hogc lam anh hudng xau dén méi truong gido duc.
Khong ty y dang tin, hinh 4nh cua tré (hoc sinh) 18n mang x& hoi ma chua dugc
su cho phép ctia Cha me hoc sinh.

- Xdy dung mdi trudng van hoéa trén mang xa hoi, thuc dy céc thong tin
tich cuc, “tin tdt, chuyén dep”, ddy lui thong tin ti€u cuc, tin x4u, tin gia. Xay
dung céc téc phdm vin héa phu hop véi thuan phong m¥ tuc, ¢ tinh gido duc
tré, hoe sinh. X Iy nghiém céc hanh vi vi pham trén mang xa hoi theo quy dinh.

3. Quy dinh vé bao Ve, gilt gin canh quan co so gido duc; xdy dung moi
trwong gido duc an toan, than thién, xanh, sach, dep

a) Sép xép moi trudng lam viée gon gang, ngin ndp, an toan, thdm my.
Néu c6 ciy xanh trong phong hoc sip xép hop 1y, an toan cho tré (hoc sinh).
Tranh dnh ¢6 ndi dung lanh manh, pht hgp méi trudng su pham.

V¢ sinh méi trudng khung canh su pham sach s&. Khong khac nhé, phong
ué thy tién, xa réc thai, chét thai trai noi quy dinh. Thuong xuyén chim séc
vuon cdy, vuon hoa cdy canh lam cho nha trudng ludn xanh tuoi.

¢) Khéng hiit thude trong khudn vién nha treong. Khong st dung do ubng
c6 cdn, chat cAm theo qui dinh ctia phap luét; khong tham gia té nan xa hoi.

d) Khong tu y chét pha cdy xanh, cdy canh, cdy hoa, xAm hai canh quan
lam ton that thiét hai v& phia nha truong, cac b phan hanh chinh chim lo bao vé
m&i truong, vé sinh ludn sach sé.

d) Khéng dun, nau, dbt Itra trong phong, 16p, hanh lang.

e) Khong mang theo vét nudi, chit giy hai cho méi truong va con nguoi
vao truong hoc. Trudng hop mang vat nudi dén phuc vu hoat dong su pham,
gido vién phai hoan toan chiu trach nhiém dam bao an toan cho tré va hoc sinh
v¢ sinh moi trudng.

g) Khong ban hang, buén ban trong khuoén vién nha trudng hodc trong
thoi gian lam viéc.

4. Quy dinh vé tic phong, cir chi

Tu thé, tac phong, ctr chi nghiém tic; thai d6 nidm nd, hoa nhi, khiém
tbn, 18 phép, ton trong nguoi giao tiép; str dung ngdn ngir hoa nha chudn muc, ro
rang, mach lac, dung v6i méi truong su pham. Khong néi tuc, khong ding tiéng,
long... Can bg, cong chic, vién chirc va nguoi lao dong phai deo hodic cai thé
tén, phu hi¢u, chirc danh dung quy dinh, khong lim viéc riéng, gay mat trat tu
trong gio lam viéc.

a) Quy dinh vé chao héi: Cén bd, gido vién, nhan vién chi dong chao hoi
nhau; khong vira di vira chao; thé hién sy ton trong, than thién.

b) Quy dinh swr dung dién thoai.

- Khéng giai quyét viée riéng, khong deo tai nghe, bat nhac, nghe nhac,
choi dién tir va céc thiét b giai tri trong gid lam vidc.



- St dung ngdn ngit 16 rang, dé& hiéu, di dang ndi dung van dé, tmg xur
lich thiép thén thién, nha nhin pht hgp moi trudng su pham.

- Quy dinh thoi gian st dung dién thoai, Zalo nhém, Fb nhém va mang xa
hoi khéac: Gido vién duge phép nghe dién thoai trong gior don, tra tré (hoc sinh)
dé trao doi thong tin kip thoi véi cha me hoc sinh lién quan dén nhilmg vén 8
cua truong, 16p va cua tré (hoc sinh).

Trong gitr 1én 16p gido vién khong duge st dung dién thoai, may tinh,
phuong tién cong nghé thong tin dé phuc vu c4 nhan (trir truong hop tim va su
dung tai liéu cho hoat dong gido duc ).

- Zalo nhém 1a dé nhén thong tin chi dao tir Ban giam hiéu; ca nhén khong
dugc tu y dang tin khi chua duge sy nhét tri cia BGH. Pinh ky cip nhat thong
tin trong zalo nhom dé ndm bat chi dao theo quy dinh cla nha truong. Trong
truong hop can lién lac glp, nha truong s& lién lac qua s6 dién thoai ndi bd cac
16p, céc dong chi gido vién nhan tin va chuyén dén céc c4 nhén lién quan.

¢) Quy dinh vé trang phuc, dau téc: Can bd quan ly, gido vién, nhan vién,
cha me tré (hoc sinh) va khach phai st dung trang phuc lich sy, dau toc gon
gang, di giéy hodc dép ¢6 quai hau phu hgp véi méi truong, hoat dong giao duc
va tinh chét coéng viéc. Khéng mic trang phuc tréi véi thuan phong m§ tyc cla
dan toc va dia phuong, khong méc déng phuc ra khoéi truong. Thuc hién méc
d6ng phuc theo quy dinh cta nha truong.

- Can bd quan ly, ké toan, thu quy: Trang phuc cong so, lich sy, vén
minh, kin dao.

- Gi4o vién: Mic dong phuc theo quy dinh, d4u téc gon gang, lich su

- Nhan vién y té: Mic trang phuc dic trung cia nganh y. Péu téc gon
gang. mong tay cat ngén.

- Nhén vién nudi dudng (Mim non): Mic ddng phuc nha bép duoc cap
phat, ddu toc gon gang theo quy dinh ctia nha truong.

- Nhan vién bao v¢, lao cong: Mic ddng phuc bao vé duge nha truong cép
phat. Str dung céc trang thiét bi khac dugce nha truong trang bi.

- Cha me hoc sinh va khach dén lién hé cong tac: Trang phuc lich sy, vén
minh, khong mic trang phuc gdy phan cam.

5. Quy dinh vé ikng xir, ngon ngir

a) Poi véi cdn bé quan Iy nha truong

- Ung xir véi tré (hoc sinh): Ngon ngit chudn muc, d& hiéu, tén trong su
khéc biét, dbi xir cong bang, ling nghe va dong vién, khich 1€ tré (hoc sinh).
Khong xtc pham, €p budc, tru dép, bao hanh.

- Ung xur v6i gido vién, nhan vién: Ngon ngft chudn muc, ton trong, khich
1, dong vién; nghiém tac, guong mAu, dong hanh trong cong viéc; bao vé uy tin,



danh dy, nhan pham va phat huy nang lyc cia gido vién va nhéan vién; doan két,
dan chu, cong bang, minh bach. Khéng hach dich, gy kho khan, xic pham, dinh
kién, thién vi, vu 10i, né tranh trdch nhi¢m hozc che déu vi pham, dé 16i.

- Ung XU véi cha me hoc sinh: Ngon ngit chuén muc, ton trong, ho tro,
hop téc, chia s¢, than thién. Khong xtc pham, gay khé khin, phién ha, vu loi.

- Ung xtt v6i khach dén trudng: Ngon ngit chudn mue, ton trong, lich su,
dang muc. Khong xuc pham, gay khé khan, phién ha.

b) Péi véi gido vién, nhdn vién

- Ung XU voi tré (hoc sinh): Ngén ngit chuén muc, d& hiéu, Iéng nghe, ton
trong sy khéc biét pht hgp véi déi tuong hoan canh. Tich cuc phong, chéng bao
lyc hoc duong, xdy dung mdi trudng gido duc an toan, lanh manh, than thién.
Khéng xtc pham, giy tdn thuong, vu lgi, khong tri dép, dinh kién, bao hanh, xdm
hai, khong tho 0, né tranh hodc che gidu céc hanh vi vi pham tré (hoc sinh).

- Ung Xt v6i can bd quan ly: Ngon ngit t6n trong, trung thuc, céu thi,
tham muu tich cuc va thé hién rd chinh kién, phuc ting s chi dao, didu hanh va
phén cbng cua lanh dao theo quy dinh. Khong xtic pham, gdy mét doan két,
khong thd 0, né tranh hoic che gidu cdc hanh vi sai pham ctia can bd quan ly.

- Ung xtt v6i dong nghiép: Ngon ngit ding muec, trung thuc, than thién,
cau thi, chia sé, ho tro, ton trong bao vé uy tin, danh dv va nhan phém cua dc‘“)ng
nghiép. Khong xtic pham, vo cam, giy mat doan két.

+ Ung X vGi cha me hoc sinh: Ngon ngft ding muc, trung thuc, ton
trong, than thi¢n, hop tac, chia sé. Khong xuc pham, 4p dit, de doa, cong kich,
vu loi.

- Ung x1t v6i khach dén truong: Ngon ngit ding muc, ton trong, coi mo.
Khong xtic pham, gy kho khin, phién ha, sach nhiéu.

¢) Doi véi cha me hoc sinh

- Ung x v&i tré (hoc sinh): Ngon ngit diing myc, ton trong, chia sé, khich
I, thén thi¢n, yéu thuong. Khong xtic pham, bao lyc, quat mang trong khudn
vién nha truong.

- Ung x1r v&i cén bd quan ly, gido vién, nhén vién ton trong, trach nhiém,
hop tac, chia sé; khong bia dit thong tin, khong xtic pham tinh thén, danh du,
nhan pham.

- Xéc 1ap mdi quan h¢ mat thiét gitta nha traong va gia dinh; thuong xuyén
trao doi dé cling phéi hop gido duc tré (hoc sinh) tién bo; tao moi diéu kién gitp
dd tré (hoc sinh) tich cyc tham gia cac hoat dong, phong trao clia nha truong,

- Giit vitng mbi quan hé¢ nhung khong lgi dung tinh cdm hodc tidn bac cia
cha me hoc sinh vu loi ¢4 nhan lam mét uy tin nha truong.



d) Déi voi khdch dén truong

- Ung xtt v&i tré (hoc sinh): Ngén ngft diing muyc, ton trong, than thién.
Khdng xtc pham, bao lyc.

- Ung X v3i can bo quan ly, gido vién, nhén vién: Dung muyc, ton trong.
Khéng bia dat thong tin. Khéng xtic pham tinh than, danh dy, nhan pham

Piéu 6. Cac hoat dong van hoa

1. Thuong xuyén t§ chic cac hoat dong vin hoa, vin nghg, g1a0 duc truyen
thdng cho hoc sinh. Quan tdm ding mue cac hoat dong giao duc truyén théng:

- Giso duc tinh yéu qué huong dét nudc, thi do

- Gi4o duc tinh cam gia dinh: kinh yéu 0ng, ba, cha me, thuong yéu anh
chi em..

- Gi4o duc tinh cam kinh yéu, vang 10i thy c6 gido, doan két giup do
ban be...

2. Ban Giam hiéu, doan thé cham lo doi séng can b, gido vién, hoc sinh...
ddc biét hoc sinh ngheo hoc sinh gap kho khan, hoan nan.

3. Chiim lo doi sdng tinh than cho céan b, gido vién, hoc sinh: tb chirc cic
hoat dong nhan cac ngay ky niém. Té chirc tham quan ngoai khoa...

Pidu 7. Xay dung vin hoa trong hoi hop

1. Tham gia hoi hop ding gio quy dinh, khong tu tién bo hop gilta gio,
nghi hop phai bao céo.

2. Khong hut thudc 14 trong phong hop.

3. Khéng nghe, goi dién thoai di dong trong phong hop.

4. Khong ndi chuyén riéng, gay tiéng 6n lam anh hudng dén su tap trung
theo doi cua nguoi khac.

5. Muén phét bidu phai dugc su ddng y cia chi toa hoi nghi, khong noi
chen khi nguoi khac dang phat biéu.

6. Gitt thai do tir ton, ton trong chi tog va héi nghi khi phat biéu, tranh luan.

Chuong 111
TRACH NHIEM CUA CAN BO, GIAO VIEN, NHAN VIEN

Didu 8. Trach nhiém ciia can bg, gido vitn, nhan vién

1. C6 tréach nhiém thuc hién dang cac quy dinh tai Quy udc nay.

2. Cé trach nhiém vén dong cdc ddng nghiép cung thyc hién dung cac quy
dinh tai Quy udc ndy; khi phat hién can b, gido vién, nhan vién cla nha truong
vi pham Quy udc nay phai kip thoi gop ¥ d8 ho stra déi, dong thoi phan anh véi
Ban giam hiéu.



Diéu 9. Trach nhiém ciia Ban Gidm hiéu nha truwong

1. Quén triét, huéng dan, t& chire thuc hién Quy udc nay.

2. Niém yét cong khai Quy udc nay.

3. Kiém tra gidm sét viéc thyc hién Quy wéc vé nép sdng vin hoa trong
nha truong.

4. Phé binh, chin chinh, xtt 1y cac vi pham d6i vdi can b, gido vién, nhan
vién cua nha truong.

Quy woc nay dd dwuoc toan thé gido vién, can by, cong nhdan vién trong
triong thao ludn va nhdt tri thong qua. Nhitng cd nhan thuc hién tét sé duoc
biéu duwong, khen thuéng. Néu vi pham, tuy theo tinh chdt, mike do cé thé bi trie
diém thi dua, phé binh hodic xie Ii ky ludt.







