PHAN I: MO DAU

1. Ly do chon deé tai

Dung trude sy phat trién nhanh chong ctia nhiéu linh vuc x3 hoi thi gido
duc thoi dai méi da va dang c6 nhitng d6i méi dé dap tmg cac nhu cau thyc tién,
g6p phan thuc hién muc tiéu Coéng nghiép hod, hién dai hoa va hoi nhap qudc té
cta dat nude dén nim 2010. Viéc d6i méi do duoc thue hién véi tit ca cac cép
hoc. Diéu 27, khoan 2 - Luét giao duc nam 2005 da xac dinh muc ti€u cia gido
duc tiéu hoc la: “Giup hoc sinh hinh thanh nhiing co s& ban dau cho su phat
trién ding din va lau dai vé dao duc, tri tug, thé chat, tham mi va cac ki nang co
ban dé hoc sinh tiép tuc hoc bac Trung hoc co s4.” Nhu vay, bén canh gitip hoc
sinh linh hoi kién thirc va ki ning, pham chat va ning luyc ciia hoc sinh phai
duogc hinh thanh song song, ddy du va chic chin.

Tuy nhién, trong nhitng nam qua, viéc danh gia hoc sinh tiéu ho con nhiéu
han ché, bat cap nhu: cha trong kiém tra két qua tiép thu kién thirc, chua quan
tam dén qua trinh hinh thanh va phat trién nang lyc va pham chat cua hoc sinh,
do d6 chua gop phan tao co hoi dé gido vién d6i méi phwong phap day hoc, hoc
sinh rut kinh nghiém dé hinh thanh cach hoc, it c6 tac dung dong vién hoc sinh
tu tin trong hoc tap.

Chét luong gido duc s& duoc nang cao néu hoc sinh ty tin, thich hoc, say
mé, tim toi sang tao trong qua trinh hoc, tir 46 phat trién ning luc, pham chét
ctia chinh hoc sinh. K¢ thira va phat huy nhiing wu diém vé danh gia hoc sinh
tiéu hoc di thuc hién trude day, dic biét 1a d6i méi danh gia da thyc hién trong
cac nam hoc & céac trudng tiéu hoc trién khai M6 hinh truong hoc moi Viét Nam;
hoc tap kinh nghiém ciia nhiéu nuéc trén thé gisi da khong dung diém s, thay
vao do hoc sinh nhan dugc nhitng dong vién, phan hoi tir giao vién vé san phém
hoc tap cua cac em, vé céc cau tra 101 cua cac em,... va bién phap dé cac em
vuot qua cac kho khan trong hoc tap.

2. Muc dich nghién ciru
Qua dé tai nay, toi mudn gop phén nho cta minh vao tao mot budc
chuyén méi trong gido duc v4i ndi dung danh gia 1a: danh gia toan dién qua
trinh hoc tap, su tién bo va két qua hoc tap cua hoc sinh theo chuén kién thtc, ki
ning timg mon hoc va hoat dong gido duc khéc theo chuong trinh gido duc phd
thong cap tiéu hoc; su hinh thanh va phat trién mot so nang luc, pham chét cia
hoc sinh, tir ndm hoc 2014-2015, B Gido duc - Pao tao ban hanh Thong tu s6



30/2014/TT-BGDDT ngay 28 thang 8 nam 2014 cua B0 trudng Bo Gido duc va
DPao tao, Thong tu 22/2016/TT-BGDDT, ngay 28/9/2016 B6o GD&DT quy dinh
Panh gia hoc sinh tiéu hoc theo vian ban s6 03/ VBHN-BGDDT hop nhat Thong
tur 30/2014 va Thong tw 22/2016 nham ning cao chat luong, hiéu qua hoat dong
hoc tap, rén luyén ctia hoc sinh; gop phén thuc hién muc ti€u gido duc tiéu hoc.
Trong do, ndi dung rén nang lyc tu phuc vy, ty quan la mot trong nhiing ndi
dung can thiét trong danh gia thuong xuyén sy hinh thanh va phat trién ning luc
cua hoc sinh va la mét trong nhitng can ctr xét hoan thanh chuong trinh 16p hoc.

Véi phuong cham gép phan thyc hién tét Thong tu 30, Thong tu
22/2016/TT-BGDDT, vin ban s6 03/ VBHN-BGDDT hop nhit Thong tu
30/2014 va Thong tu 22/2016 danh gia dung chat luong gido duc hoc sinh qua
mot sd hoat dong, tao co hoi dé hoc sinh hinh thanh ki nang tu phuc vu, rén
luyén tinh tu gidc tu quan, ning dong, sang tao ngay tir khi con ngdi trén ghé
nha truong phd thong, t6i thuc hién dé tai: “Rén ki nang tw phuc vu, tw qudn
cho hoc sinh lop 4.

3. P6i twong nghién ciru

Bién phap rén ki nang tu phuc vy, tu quan cho hoc sinh 16p 4 truong
Tiéu hoc Long Bién, quan Long Bién, Ha Noi

4. Pham vi nghién ctru

- PP day hoc rén ki ndng tu phuc vy, tu quan cho hoc sinh tiéu hoc.

- Truong Tiéu hoc Long Bién, quan Long Bién, Ha Noi

- Gi4o vién va hoc sinh khéi 4 truong Tiéu hoc Long Bién

- Thoi gian nghién ciru: tir thang 09/2021 dén thang3/2022.

5. Phwong phap nghién ciru

- Phan tich tong hop céc tai lidu

- Phan loai cac tai liéu

- Phuong phap diéu tra

- Phuong phap quan sat

- Phuwong phap phong van

- Phuwong phap tong két kinh nghiém

- Phuong phap thdng ké toan hoc

- Luyén tap thyc hanh



PHAN II: GIAI QUYET VAN DE

1. Co s6 li luan:

Ki ning ty phuc vu 1a mot yéu td quan trong, c6 thé gitip hoc sinh ting
cuong tinh doc 14p va cam giac vé sy thanh cong. Day cho hoc sinh ki ning tu

phuc vu, cac em s€ y thirc dugc su can thiét phuc vu ban théan, biét tw cham séc
ban than, tdng cuong tinh doc lap; cac em s€ séng 6 trach nhiém hon d6i véi
chinh minh, rdi biét quan sat va lam theo huéng dan ctia ngudi 16n trong cic cong
viéc hang ngay ¢ nha cling nhu & 16p,... Thiéu k¥ ning ty phuc vu s& dan dén hé
luy tré ludi biéng, thu dong va kho khin khi tham gia vao cac hoat dong cua tip
thé. Bén canh do, viéc rén hoc sinh ¢6 ki nang tu quan 1a viéc lam can thiét cua bat
ki gido vién chi nhiém (GVCN) nao. Mit khac, rén ki ndng tu phuc vu, tu quan la
rén ki nang sdng, rén khad nang thich ing vdi nhitng thay déi dién ra hang
ngay trong cudc song, gilp hoc sinh biét giai quyét cac van dé co ban mot
cach tu lap. Vi vay, khoéng c6 con duong nao khac, GVCN phai hudng téi rén ki
niing tw phuc vu, tw quéan cho hoc sinh. D6 1a viéc 1am can thiét trong ndi dung
d6i méi cong tac chi nhiém, cong tac gido duc nhan cach hoc sinh.

- Trong thuc té, van con gido vién ching ta chi quan tdm dén thuc hién
chuan kién thirc ki ning trong qua trinh day hoc. Ca phy huynh 1an hoc sinh ciing
chi tap trung 1am sao hoc sinh nam kién thic bai hoc 1a chu yéu, con cc ndi dung
khéc trong danh gia hoc sinh van chi 12 ndi dung phu, khong quan trong.

- Viéc ddi méi phuong phéap gido duc phai duoc quan tdm, khong chi
trong chuyén mén ma ca trong cong tic chil nhiém. Chung ta phai bién qua trinh
gido duc thanh tu gido duc, tu phuc vu, tu v thirc, tu quan léy chinh minh, t0, 16p
minh. Chi ¢6 nhu thé nhan cach hoc sinh méi dugc xac ldp bén viing. Chat
luong giao duc ctua chung ta méi khong bi tut hau, méi sanh ngang tam cac nudc
trong khu vie, méi dap tng duoc nhiing yéu cau ngdy cang cao cia cudc séng
hién dai.

2. Thue trang ciia van dé nghién ciu

2.1. Pic diém chung cia truwong Tiéu hoc Long Bién

* Ve HS:

Qua thot gian chu nhiém 16p, t61 nhan théy cac em thiéu kién thac vé Ki
nang séng, ma trong d6 ki niang co ban nhat 12 ki nang tu phuc vu, tu quan.

- Van con mét s6 HS vi pham céac ndi quy cua trudng nhu trang phuc, dau

toc, v¢ sinh than thé, an qua vat,...



- Phan 16n hoc sinh van con mang tinh thu dong chua co6 tinh tu giac, tinh
nang dong va sang tao, con tam li y lai va trong cho vao phu huynh va GVCN.

- Ban cén sy 16p chua that su hiéu rd dugc nhiém vu ctia minh va cling
chua duogc boi dudng kha ning tu quan 10p.

- Céac em chua thuc sy tu gidc thuc hién theo yéu ciu nhom, 16p va ca
gido vién.

- Viéc bd tri thoi gian hoc tap va sinh hoat chua phu hop; két qua vé hoc
tap ciing khong dong déu.

* V& GVCN

- G14o vién quan tam nhiéu dén viéc day kién thtrc cho hoc sinh, chua tap
trung nhiéu vao gido duc, trang bi cho hoc sinh cac ki nang séng.

- Tiét sinh hoat cudi tuan con mang hinh thirc gido vién nhan xét va thong
b4o ké hoach cho tuan tdi.

- M6t s6 GVCN tu danh gia nang luc, phém chit cho HS dua trén truc
giac cua minh.

2.2.Thuc trang caa viéc tw phuc vu, tw quéan cia hoc sinh.

Nam hoc 2021 - 2022 t61 dugc phan cong chu nhiém 16p 4Al, ngay tir
tuan dau nhan 16p, t6i da quan sat ki cac biéu hién ctia hoc sinh trong timg hoat

dong va nhan duogc két qua khao sat nhu sau:

o HS c6 y thirc tu o
. HS ¢6 y thic tu | Chua c6 y thuc ty
Tong _ < | phuc vu, tu quan i
.~ | Thoi gian [phuc vu, tu quan tot \ phuc vy, tu quan
SO nhung chua bén
SL % SL % SL %
Pau nam
40 em b 8 20 % 10 25% 22 55 %
0c

Biéu hién cta nhitng em chua c6 y thirc tu phuc vu, tu quan trong 10p thé
hién rd nhat 1a:

- Hoc sinh thuong té vé rut re, nhit nhat khi gido vién goi trd 161 cau hdi,
khong manh dan gio tay phat biéu xdy dung bai, ngai phat biéu. Cac em chua
thé hién duoc tinh than thi dua trong hoc tap, thuong khong thudc bai va lam
bai, khong manh dan nhan xét goép y xay dung bai.

- Phan 16n hoc sinh van con mang tinh thu dong chua c6 tinh tu giac cao,
thiéu tinh ning dong va sang tao, tim i y lai va trong chd vao phu huynh va

gido vién chu nhi¢m.



- Viéc bd tri thoi gian hoc tip va sinh hoat chua phu hop; két qua vé hoc
tap ciing khong dong déu.

- Mot s6 em ¢o y thirc tu phuc vu, tu quan nhung chua bén thuong biéu
hién: khi c6 mat cta gido vién thi to ra nghiém tic nhung khi ving mit gido vién
hodc Hoi dong tu quan cua 16p thi van con lam viée riéng,. ..

Theo t6i nghi nhimg thyc trang trén xuét phat tir nhitng nguyén nhan sau:

Gi4o vién thuong chi quan tdm dén thuc hién chuan kién thic, ki ning
trong qua trinh day hoc. Tu tuéng nhan thirc cua phu huynh hoc sinh 1an hoc sinh
cing chi tap trung 1am sao hoc sinh nam kién thirc bai hoc 14 chu yéu, con cac noi
dung khac trong danh gia hoc sinh van chi 1a noi dung phy, khong quan trong.

3. P& xuit cac bién phap tién hanh giai quyét van dé va két qua
nghién ciru

3.1. Phé bién va huwéng din cdc viéc lam cu thé:

- Mic du cac em d3 biét mot s6 ndi quy, quy dinh trudng, 16p, nhung viée
phd bién cho cac em ndi dung Thong tu 30 1 can thiét. Boi 18, néu biét cac noi
dung can thue hién dé phuc vu cho viéc danh gia, cac em sé& cb ging phin dau.

- Ban than tim cic minh chimg cu thé cho timg ndi dung ctia ning luc tyu
phuc vu, tu quan dé cac em rd hon khi thyc hién. Sau dé, gido vién phan tich,
huéng dan ting c4 nhan, nhom, 16p thuc hién.

Vi du:

+ V¢ sinh than thé, dn, mic: tim rira sach s&, cét mong tay mong chan, toc
cat ngan, an udng tir tén, trang phu sach, gon gang, khong dé bo 4o ngoai,...

+ Chuan bi d6 dung hoc tip & 16p, & nha: dén 16p c6 day du dung cu hoc
tap theo thoi khod biéu va theo bo man,...

+ Céc vi¢c theo yéu clu cua gido vién, lam viéc ca nhan, lam viéc theo su
phan cong ctiia nhom, 16p: thuc hién cac yéu cau hoc tap, tich cuc cing nhom
thdo luan bai hoc hay v¢€ sinh, trang tri 16p hoc theo phan cong ciia nhoém 16p
mot cach ty gidc,...

+ Cb gang tu hoan thanh cong viéc: ludn tu gidc va c¢b gang hoan thanh
cac cong viée cua td, nhom, 16p hodc gido vién giao.

- Gido vién khéo 1éo dua cac ndi dung Thong tu vao ndi quy 16p hoc,
Piéu em can nhd, cac khau hiéu trang tri 16p hoc,...dé nhitng diéu d6 ludén dap
vao mat cac em khi dén 16p, qua d6 nhic nhd cic em ludn phai thyc hién theo

quy dinh.



3.2. Thu thép thong tin c4 nhan ciia tirng HS va phan t6, nhém trong
16p* Thu thdp thong tin:
- Théng qua Sb hoc ba trén co so giir liéu, gido vién chu nhiém cii: xem
két qua xép loai hoc luc va hanh kiém nam trudec.
- Thdng qua so yéu li lich trich ngang gi4o vién diéu tra trén google form,
hodc phiéu diéu tra thong tin hoc sinh: biét gia dinh, noi &, biét s¢ trudong, ning

khiéu, tinh cach cia cac em hoc sinh.

/ THONG TIN HQOC SINH \

Hovatén: ....cooiiiie e, | 0 o SR
Ngay, thang, nam Sinh .. ..... ... ...
Dia chi c..

HO VA 8N DO Nghé nghiép t......ooovvviiiienn,
HO VA tEN ME fuveeeiiiii e Nghé nghiép :....vvevvneiiiis
Trong nha ¢ ..... ngudi con. Emlaconthu.......... trong nha

Mo6n hoc yéuthich:....................ooll. Lidoi.oooiiiii

Mo6n hoc khdng yéu thich:...................... Lido.oooiiiiiiiiiin
\ Em mong udc gi khi & 1Op: .oooveei /




* Phdn t6 trong I6p:

- Trén co s¢ thu thap thong tin, GVCN tién hanh phan hoc sinh theo t6,
nhom.

- Giita cac t6, nhom c6 su dong déu vé sd luong, twong duong vé gidi
tinh, xép loai hoc tap va rén luyén ciing nhu noi 6.

3.3. Xay dung doi ngii ban can sy 16p

3.3.1.76 chikc bau Ban Cin sw lop:

Pay 1a mot viéc quan trong, co y nghia quyét dinh dén su thanh bai cua
viéc “rén ki nang tw qudan” noi riéng va cong tdc chu nhiém noi chung. Viéc
bau chon va xdy dung d6i ngii Ban Can su 16p 1a mot cong viée rat quan trong
ma ngudi gido vién chi nhiém nao ciing can phai lam ngay sau khi nhan 16p
méi. Tién trinh bau chon Ban Can su 16p dugc dién ra nhu sau:

- Trude hét, toi phan tich dé cic em hiéu rd vé vai tro va trach nhiém cua
nguoi 16p truong, 16p pho, to/ nhom trudng.

- T6i khuyén khich cac em xung phong tmg ctr. Sau d6 chon 5 hoc sinh
tiéu biéu dé ca 16p bau chon.

- 3 hoc sinh dat s6 phiéu cao nhét s& duoc 16p biéu quyét cac nhiém vu
(16p trudng, 16p pho hoc tap va 16p pho lao dong) sau khi c6 sy phan tich cua
gido vién va tap thé.

Thuc hi¢n tuong ty khi thyc hién bau chon 6 trudng, nhom trudng trong
t6, nhom nhung thuc hién bang cach dua tay.

Sau khi d3 bau chon dugc Ban Can su cta 16p, t0i giao nhiém vu cu thé
cho ting em nhu sau:

* Nhiém vu cua lop trudng:
- Theo dbi, kiém tra moi hoat dong cua 16p.

- Piém danh va ghi si s6 cta 16p vao goc trén (bén phai bang) ngay sau
khi xép hang vao 16p.

- Bé nghi gi4o vién tuyén duong, nhic nhd ca nhan hodc tap thé.

* Nhiém vu cua lop pho hoc tap:

- T6 chirc 16p truy bai 15 phut dau gid; giup d cac ban hoc yéu hoc bai,
lam bai.

- Piéu khién céc ban trao ddi, thao luan hodc tra 1i cau hoi trong tiét hoc
khi gido vién yéu cau.

- Theo doi viéc hoc tap cua 16p trong cac tiét hoc.

- Lam moi viéc cua 16p trudng khi 16p trudng vang mit hodc nghi hoc.



* Nhiém vu cua lop phd lao dong:

- Theo ddi, kiém tra cac ban khi tham gia cac budi lao dong do trudng, 16p
t6 chc.

- Phéi hop véi 16p truong, 16p phod hoc tap gitr trat tu 16p.

Cubi mdi tuan, vao tiét sinh hoat 16p ngay thtr sau, 16p trudong, 16p pho
cling nhu t6, nhom truéng bao cédo cic mat hoat dong cuia 16p. Can clir vao bao
C40 Ccua timg em, t6i nim duoc kha ning quan li 16p cia timg em. Va cir cubi
mdi thang, t6i td chirc hop Ban Can su 16p 1 lan dé téng két cac mat lam dugc
ctia 10p, dong vién khen ngoi nhitng viéc cac em di 1am tot, dong thoi chi 1d
nhing thiéu sét va hudng dan cac em cach khic phuc.

3.5. Hinh thanh, phdt trién cdc méi quan hé trong lop:

* Quan hé thay-tro:

Gido vién 1a nguoi dong hanh cung hoc sinh thuc hién tét qua trinh gido
duc. Mbi lién hé gén két do xuyén subt ca nim hoc. Nhiam thyc hién tét hon
cong tac chu nhi€ém ctia minh, hoc sinh ciling dugc nang cao y thirc thuc hi¢n céc
yéu cau cua gido vién, tao duoc mdi quan hé than thiét gitta thay va tro 1a mot
viéc lam can thiét.

- Khi ¢6 hoc sinh méc sai 1am, thiéu sot, toi luén cb giang kiém ché va tén
trong hoc sinh, tim hiéu cin k& thdu d4do nguyén nhan dé co bién phap giup d&
cac em stra chira.

- V61 nhiing hoc sinh thiéu tap trung, bai v& chua tdt, chua thuc hién tdt
cac quy dinh cua nhom, 16p, gido vién khong nén trdch phat cic em ngay ma
binh tinh ch dén hét budi hoc, gip riéng cac em dé hoi cho rd nguyén nhan.

* Nham thwce hién tot hon méi quan hé thdy tro, nang cao hon nita ki ndng
tir quan cia I6p hoc, gido vién can phdi quan tdm mét cach nghiém tic tdi tiét
sinh hoat 16p cudi tuan.

Ctr mdi cudi tuan, trong gio sinh hoat 16p, gido vién tao diéu kién cho 16p
trudng tu diéu khién 16p thyc hién viéc danh gid nhan xét cac hoat dong cua 16p.
Gidng nhu mot cudc nodi chuyén coi ma, cude dbi thoai cé thé thuong bit dau
bang goi ¥ “mém” cla gido vién: “Cac em noi cho cd nghe dn mic, vé sinh than
thé nhu thé nao 13 dung, thé nao 1a chua dang?” hodc “ Cac em khong tu giac
thuc hién tot cac yéu cau, ndi quy thi c6 anh hudng gi toi 16p minh khong?”,
Nhu vay, dé cac em tu noi ciing la cach dé cac em tu doi hoi ban than minh phai
tw diéu chinh 1am sao cho ding. Nhu vay, nho mbi quan hé nay, hoc sinh sé cO y

thure tu giac hon trong thuc hién cac nhiém vy, yéu cau giao vién giao cho.



* Mdi quan hé ban bé:

Trong cudc sdng ctia mdi con ngudi, ngoai nhitng nguodi than trong gia
dinh ra, ai cling can c6 ban bé dé chia sé. Néu cac em c6 nhiéu ban bé than thiét
trong 16p thi cac em s& hop tac vui vé véi nhau va sé gitip d& nhau cung tién bo.
La mot gido vién chu nhiém, toi ludn quan tdm dén van dé nay. Xay dung duoc
mbi quan h¢ ban be¢ doan két, gén bo thi t6i s& gitip cac em hoc tap 1an nhau, tu
diéu chinh ki ning tuy phuc vu ban than, xay dung duoc né nép tu quan cua 16p
hoc.

pé xay dung mbi quan h¢ ban be than thiét, doan két, gén bo, san sang
gitp d& nhau trong moi hoat dong, t61 luoén tao ra cac hoat dong, cac van dé doi
hoi sy hop tac cua nhiéu hoc sinh. Cach lam cu thé nhu sau:

- Trong mdi tiét hoc, t6i thudng xuyén chia nhom ngau nhién. Tiét hoc
nay, cac em chung nhom véi ban ndy, nhung tiét sau, cac em lai chung nhom véi
ban khac.

Tir mbi quan hé nay, gido vién ting tinh doan két, phdi hop nhau, tu giac
thuc hién tot cac hoat dong, ké hoach dé ra trong nhém, to, 16p ctia minh.

3.6. Théng qua qud trinh qudn Ii cdc hoat dong, né nép; thuce hién tot
ddnh gid nhdn xét hoc sinh hang ngay, tuan, thdng.

Nham gitp ca nhan, nhom, t6, 16p thuc hién tt cac yéu cau, ndi quy quy
dinh, gido vién can phai giam sat, nhic nhé cac mit hoat dong cia 16p ngay tir
nhiing ngdy dau. Sau mot thoi gian cam tay chi viéc, gidm sat nhac nho, gido
vién can phat huy ning luc tu quan cho cac em. Gido vién yéu ciu cic em phai
c6 goc hoc tap va tao thoi gian biéu & nha cé su giam sat theo ddi cua phu
huynh.

3.7. Sw gwong méu gido vién.

* Thong qua phong cach hang ngay trén [op:

Hanh vi ctia gi4o vién s& anh huong tryc tiép dén tam li ciing nhu sy hinh
thanh tinh cach ctua hoc sinh. Vi vay, khi 1én 16p, t61 luén chu dén ca cach di
dimg, néi nang, cach an mac, cach cAm sach, chir viét, thai do,...dé hoc tro noi
theo. Khong vi bat ¢t 1i do gi ma t6i cho phép minh cau tha hodc xué x03, qua
loa trerdc mat hoc sinh.

Vi du: Pau toc, trang phuc, phai gon gang, kin dao khi dén 16p, cam sach
dung quy dinh, chit viét chan phuong, 13 rang, ...

* Thong qua viéc sap xép ho so so sach, do dung day hoc:
gq ec sap xep



GVCN c6 sap xép khoa hoc cong viéc ciia minh thi s& 1a mot guong sang
thuyét phuc cac em HS c6 théi quen td chirc viéc chuan bi d6 dung, sip xép goc
hoc tap, cdp di hoc, ban hoc,... cia minh khoa hoc hon.

* Théng qua viéc chudn bi bai, sir dung dé ding day hoc:

Hinh anh mot gido vién luén chi dong trong giang day kién thire, st dung
t6t 6 dung day hoc trén 16p s& gitp hoc sinh tin tudng gido vién hon. Vi vay,
mdi gior day, t6i nghién ctru ki ndi dung, chuin bi cac hinh thirc t6 chuc ciing nhu
st dung day du cac d6 dung.

Nhu vay, thong qua hinh anh dep ctia gido vién, hoc sinh s€ noi guong
thuc hién tot hon hinh thirc ciia minh ciing nhu chi y hon dén sap xép d6 dung
sach v ciia minh trén 16p cling nhu & nha, chuén bi tot bai vé, do dung hoc tap
trudce khi dén 16p.

3.8. Thong qua gidang day cac mon hoc:

Thong qua kién thirc, gido duc pham chét, ning luc cho hoc sinh va ciing
1a muc tiéu chung ctia nganh gido duc.

- Gi4o vién can nghién ctru ki bai hoc cic mén, tim cac ndi dung phu hop
nham 16ng ghép gido duc thém trong cac mdn hoc.

- Thudng xuyén to chirc cac hoat dong tim hiéu bai theo nhém dé hinh
thanh tinh than trach nhiém thyc hién nhiém vu duoc giao, dong vién nhau thuc
hién cac yéu cau duoc giao cia nhom, 16p, gido vién.

3.9. Théng qua cong tic phéi hop.

3.9.1. Phoi hop vdi phu huynh.

- Vi mic du 1a mot s6 ndi dung trong vin ban sé6 03/ VBHN-BGDDT hop
nhat Thong tu 30/2014 va Thong tu 22/2016 da c6 trong cac ndi dung danh gia
hoc sinh tir 1au, chi khac 1a ching diéu chinh va dugc dwa vao timg muc cia vin
ban s6 03/ VBHN-BGDDT hop nhat Thong tu 30/2014 va Thong tu 22/2016
cho phu hop véi tinh hinh thuc té hién nay vi sy tién bo ctia hoc sinh, nhung mdt
s6 ndi dung dénh gia chua dugc phu huynh nam rd. Chinh vi vay, trong cac cudc
hop hoic cac cudc tiép xuc, gido vién can phd bién va giai thich & cac ndi dung
cho phu huynh hiéu.

- Trong céc cudc hop phu huynh hodc lién hé, khuyén khich phy huynh
huéng dan hozc kiém tra con em minh thuc hién cac né nép tap trung vao rén ki
nang tu phuc vy, tu quan nhu:

+ Tich cuc huéng din con em minh ty lam mot sb viéc dé phuc vu ban
than nhu danh rang, rra mat, gap chan man, mac quﬁn ao, sép xép sach v va do

dung hoc tap.... pht hop véi lira tudi;
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+ Hang ngay kiém tra sach v clia con em minh;

+ Nhic nhd con em chudn bi cac ndi dung hoc tp ngdy mai trude khi dén
16p;

+ Nhéc nhé chuan bj sach vé va d6 dung hoc tap cho con em theo thoi
khoa biéu hang ngay;

+ Gi4o duc con y thirc gon gang, ngan nap khi hoc tap, vui choi;

+ Hudng dan hoc sinh 14p thoi gian biéu ¢ nha va dan & goc hoc tap;

+ Sinh hoat diéu do, ding thot gian biéu, gi0 nao vige néy, tranh tinh trang
vura hoc vira choi, tu phan bd tg hoc tap, sinh hoat khi khong c¢6 nguoi lon,...

- PH phai gwong mau trong céc sinh hoat hang ngay dé cac em noi theo;

- Gi4o vién cung phy huynh udn nin, hudng dan thoi gian dau, sau d6 chi
dtng ngoai quan sat, nhac nhd dé cac em ty thuc hién;

- Gi4o vién thong bao kip thoi qua thu trao doi, dién thoai hodc dén nha,
trao doi truc tiép vé su tién b cua cac em nén ciling gitp cho cac em tu giac
thue hién tot cac yéu cau, timng budc nang cao ki ning ty phuc vu

3.9.2. Phéi hop véi nha trieong, cdc gido vién bé mén, gido vién day ciing
khéi, cac doan thé:

- Céc t6 chuc trong truong, dac biét 1a Poan, Poi, ludn co6 tdc dong téi hoc
sinh. Viéc kiém tra, danh gia né nép tac phong hang ngiy (qua doi Sao do), kiém
tra hang tuan ctia Téng phu trach, cic em s& co y thirc thuc hién t6t dé khong
anh huong dén thi dua cua 16p.

* Thong qua viéc nay, gido vién kip thoi diéu chinh cac ki ning cua cic
em, dé dang c6 sy danh gia chinh xac qud trinh rén luyén cta hoc sinh, tao su
cong bang trong xép loai cudi nam.

3.10. Néu guong, khen thuong

- Nam duoc tAm 1y cia hoc sinh tiéu hoc rét thich duoc khen, thich duoc
dong vién nén thuc hién cac vi¢c sau:

- Trong cudc hop phu huynh dau nam toi da dé xuét v6i Ban dai dién phu
huynh vé viéc khen thudng cac hoc sinh trong 16p thuc hién tét yéu cau, noi
quy.

- Pau tuan hoc, gido vién nhac nhd cac ndi dung thi dua cac nhan, nhom
thuc hién tét.

- Sau mdi tudn thi dua, 16p truong danh gia chung cac mit hoat dong, to

truong danh gia cu thé cac mat hoat dong cta timg thanh vién trong td, sau do
bau chon HS tuyén duong trudce 16p, ngdi vao hang ghé hoc sinh xuat sic va nhan

thudng.
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- Sau mdi tudn thi dua, 16p truong danh gia chung cac mit hoat dong, to
truong danh gia cu thé cac mat hoat dong cta timg thanh vién trong to, sau d6
bau chon HS tuyén duong trudc 10p, ngdi vao hang ghé hoc sinh xuét sic ciing
nhu tuyén duong cac td, nhom thuc hién tét.

- Bac bi¢t chu y dén hoc sinh cham trong hoc nhung c6 tién bo vé cac mat
vé sinh, thuc hién tbt cac hoat dong, yéu ciu ctia nhom, 16p, gidao vién thi to
truong cac to dé nghi Ban can su 16p tuyén duong va khen thuong.

- Cac ¢4 nhan hodc nhom, t6 dugc tuyén duong duge gido vién ghi vao
Bang Ldp hoc than thién dé ca 16p cing tu diéu chinh sao cho tét hon.

3.2.4. Két qua thuwe nghi¢m

- TAt ¢4 cic em hoc sinh biét tu phuc vu ban than, luén ty giac chép hanh

cac quy dinh, yéu ciu ctia nhom, 16p, gido vién.

- Phat huy tinh tu giac, tinh ning dong ctia mdi c4 nhan trong tap thé.

- Xay dung va hinh thanh cho HS k¥ ning séng, k¥ ning giao tiép.

- Hinh thanh y thirc 1am chu ban than va lam chu tap thé, tranh dwa dam,

thoi quen y lai vao nguoi khac.

- Gido dyc cac em y thuc t6 chirc ki luat phé va tu phé, dé mdi ngay tién

b, biét vuon 1én trong cudc song.

- Tang tinh doan két, yéu thuong trong 19p giita ban bé, thiy co.

- Phat huy sirc manh céd nhan va strc manh tap thé nham thyc hién tdt muc

ti€u, nhiém vu gido duc dat ra.

- Tiét kiém vé mit thoi gian cho GVCN nhung van thu duoc hiéu qua

gido duc cao.

- Lép ludn xép loai tét sau mdi tuan thi dua.

- Lop dat giai Nhat khdi trong phong trao Lép hoc thén thi¢n chao mimg

cac ngay ki niém.

- Két qua dat mat nang luc gitra hoc ki 1: 40/40 hoc sinh

Hiéu qua cuoi cung cua viéc ren ki nang tw phuc vu, tw quadn

o HS co6 y thuc tu o
. HS c6 y thuc tu | Chua c¢6 y thtic tu
Tong | phuc vy, ty quan 7
. | Thoi gian [phuc vu, tw quan tot s | phuc vy, tw quan
) nhung chua bén
SL % SL % SL %
Pau nim
40 em 8 20 % 10 25% 22 55 %
hoc
40 em| Thang 11 15 37,5% 10 40% 15 37,5%
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PHAN III: KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luin

Vi¢c van dung cac bi¢n phap trén khong nhirng gitip cac em cé ki nang tu
phuc vu tu quan, gop phan hinh thanh va phat trién toan dién ning lyc va phdm
chit cua hoc sinh: ty phuc vu, tu quan; hop tac; tu hoc va giai quyét van dé;
phém chat: cham hoc, cham lam; tu tin, trach nhiém; trung thuc, ki luat; doan
két, yéu thuong. Giup cic em hinh thanh nhitng théi quen hanh vi vin minh
trong cudc song.

Mudn thuc hién duoc céc nodi dung trén trong dé tai, thanh cong trong viéc
gido duc hoc sinh theo ndi dung trén thi mdi nguoi gido vién chu nhiém can
phai:

- Thyc hién tét viéc tim hiéu thong tin hoc sinh, td chirc khoa hoc 16p hoc;

- Tim hiéu va huéng dan hoc sinh nim céc ndi dung danh gia Thong tu
30, chu trong cac nang luc tu phuc vy, tu quan, thé hién qua ndi quy, khau hiéu
trang tri 16p hoc.

- Chu trong x4y dung va boi dudng Ban Can su 16p, huan luyén dé cac em
tr¢ thanh nhitng “nguodi 1anh dao nho™ tai ba.

- Tim cac bién phap td chirc quan li cac hoat dong, nén nép 16p; Thuc hién
6 chét luong s6 nhat ki cht nhiém va s theo ddi.

- Tao cac moi quan hé thﬁy trd, ban be that tot.

- Ludn biét khich 18 biéu duong cac em kip thoi. Hay khen ngoi nhitng wu
diém s¢ truong cia cac em dé cac em thdy gia tri cia minh duoc nang cao, ¢o
niém tin va hig thu hoc tap, thuc hién tdt céc yéu cau hon.

- Duy tri va sang tao trong cong tac xay dung “Lép hoc than thién - hoc
sinh tich cuc”.

- Long ghép nodi dung rén luyén trén vao ndi dung giang day cac mén hoc.

- Nang cao chét luong tiét sinh hoat 16p cudi tuan.

- Phéi hop chét ché voi ca doan thé, phu huynh hoc sinh; kién tri van dong
phu huynh tich cyc tham gia vao cong tac gido duc hoc sinh.

- Gido vién, phu huynh luén guong mau trong moi hoat dong.

2. Khuyén nghi

2.1. Poi véi S¢ Gido duc va Pao tao Ha Noi

C6 nhimg chuyén san, tai liéu goi ¥, huéng dan cu thé dé gido vién tham
khao.

2.2. Pbi v6i truomg Bdi dudng can bd giso duc Ha Ni
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Tao diéu kién cho gido vién dugc tham gia cac 16p hoc bdi dudng chuyén
mon théng qua viée md cac chuyén dé tap huin cho can bo gido vién cdt can,
gido vién dang dung 16p

2.3. Pdi v6i Phong Gido duc va Pao tao quian Long Bién

T6 chitc cac chuyén dé, hoi thao vé cong tac chii nhiém 16p ¢ truong tiéu
hoc nhiéu hon.

2.4. Pbi véi trudng tiéu hoc Long Bién

Ting cudng ddi méi phuong phap day hoc, cung chia sé, hoc héi kinh
nghiém ctia nhau dé giup hoc sinh rén ki nang tu phuc vu, ty quan noi riéng va
cac nang luc, pham chat noi chung.

Can khen thuéng kip thoi dbi véi nhiing tap thé 16p, ca nhan thyc hién
c6 hiéu qua viéc xay dung nén nép 16p hoc, tAm guong tot ctia hoc sinh vé hoc
tap, rén luyén dao dirc, gitip d& ban be, thuc hién guong mau moi hoat dong

trong nha truong.

Ha Noi, ngay 20 thang 6 nam 2022
Nguoi viét

Nguyén Thi Nhai

14



TAI LIEU THAM KHAO

1. Van ban hop nhat s6 03/ VBHN-BGDDT hop nhit Thong tu 30/2014-
TTBGPDT va Thong tu 22/2016/TTBGDDT vé quy dinh dénh gia HS Tiéu hoc.
2. Tam li gido duc HS Tiéu hoc- Nha XB Sy That - Ha Noi 1998.

3. Trang web - Bao mai 23/01/2018
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