
 

 

Phiếu phản hồi của khách hàng 

         Client feedback 
 

Để không ngừng nâng cao chất lượng chương trình và đội ngũ giáo viên, chúng tôi mong muốn nhận được những phản 

hồi kịp thời và chi tiết bằng tiếng Anh từ Quý nhà trường về các tiêu chí dưới đây: 

In order to deliver the best services and maintain high quality, please write down in detail in the table below. Please use 

English. 

Tên GV / teacher:                                        Tên GV trợ giảng/ Teaching Assistant: 

Trường/ School                                                                            Lớp/ Class: 

Ngày/ Date:  

 

                    Hà Nội, ngày     tháng     năm  

          Người lập 

(Vui lòng ghi rõ chức vụ) 

 

                                                      

 

 

 

 

 

 

Tiêu chí  

(Criteria) 

Ý kiến phản hồi 

(Comment) 

Đề xuất (nếu có) 

(Suggestion for improvement) 

Giờ giấc (punctuality) 
  

Trang phục (appearance) 
  

Chuẩn bị giáo án (lesson plan) 

  

Quản lý và tổ chức lớp học (classroom 

management) 

  

Tương tác với học sinh  

(interaction with students) 

  

Hợp tác với giáo viên trợ giảng 

(cooperation with TA) 

  

Các ý kiến nhận xét khác  

(other comments) 

  


