
UY BANNFIAN DAN
THANH PHO HA NQI

so GrAo DUC& EAO TAO

so: ]TLrscD&Dr-vP
V/v Hu6ng dAn tri0n klai,

thqc hi6n Quy t6c fng xri trong
n[m kj'cuong hinh chinh 2017

Hd NQi, ngdyl) thdng 3 ndn 2017
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Thsc hiQn Chi th! s0 0I/CT-UBND ngity 0310212017 cia UBND thenh ph6 Ha
N6i vd viQc t6 chric thgc hi€n "Nim ky cuong hdnh chinh 2017,', euy6t tlinh si5

522IQD-UBND ngiry 2510112017 crla UBND thdnh ph6 He NOi vd vi€c ban hrinh euy
_! .
tac rmg xu crla cdn bQ, c6ng chric, vi€n chric, ngudi lao d6ng trong ciic co quan thu6c
thdnh ph6 He NOi, Sd GD&DT huong din c6c don vi trong ngdnh GD&DT tri6n
thuc hi6n Quy tic fug xri cta c6n b6, c6ng chric, vi6n chric g6n v6i ,.Nam ky
hanh chinh 20l7" nhu sau:

A. D5i v6,i crln bQ c6ng chri.c Scr, phdng GD&DT quf;n, huyQn, thi xi.
I. Chip hirnh vir thr;c hiQn crlc quy tlinh

l. Ch6p hinh nghi€m quy dinh v€ thoi gian lim vi6c crja Nhd nu6c. Kh6ng ldm
viQc ri€ng trong gid hdnh chinh, kh6ng u6ng rusu, bia tru6c vd trong gio ldm vi€c.

2.Trangphgc c6ng sd lich su, dAu t6c gon gdng. Kh6ng m5c quAn hrng, vdy ngin
hoic trang phyc kh6ng phn hqp vdi ngdnh girio duc, gdy phdn cim.

3. Deo thd c6ng chric trong gio ldm vi€c.

4. Giao tit5p vdi d6ng nghi€p, vdi cdng dAn dim bio lich sy, ni6m nd, khi€m t6n,
t6n trong vi ng6n ngft trong s6ng.

5. Khdng hrit thu6c 16 t4i co quan, phdng ldm viQc. Kh6ng deo tai nghe, bdt nhqc
hoic choi di6n tri vd c6c thi6t bi gi6i tri kh6c trong gio ldm vi€c.

6. Kh6ng t.u y ph6t ng6n, cung cAp th6ng tin, tdi li€u kh6ng dring thAm quy6n;
Khdng xric ph4m nhAn phAm ngudi khric; Kh6ng d6nh bac du6i moi hinh thric.

7. Phong ldm viQc ngin nip, g9n girng. cric tdi ri6u duoc luu git vd st dung theo
ti6u chuAn ISOO: 9001-2008.

II. Thr;c thi nhiQm vg.
1. Ddm bao 5 r5: "Rd ngudi, 16 viQc, 16 trrich nhi6m, 16 thdi gian vi 16 hi€u qu6".
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2. Mdi c6 nhdn d€u thuc hiQn theo d6 6n viQc lirm, dim bio mQt diu viQc thdng

su6t. Lirm vi€c tr6n co sd k6 ho4ch tuAn, th6ng di dugc llnh d4o ph6 duyqt'

3. KJruyiln khich tu duy sang tao' tu duy phin bign trong c6ng vi6c'

4. N6u cao tr6ch nhigm, hi6u qu6, d4o dric c6ng vu. SAn phAm cila c6 nh6n ld d4o

chic c6ng chric. Dao thic c6ng chtc lir sAn phAm ch6t lugng cria tirng c6 nhin trong c6ng

vi9c.

5.Thgc hiQn th6ng tin, biio c6o dAy dn, dring thdi gian quy dinh'

III. Ti6p vh giao dich vcri c6ng dAn.

1. D6m bAo: Trong dAn, gAn ddn, hi€u d6n ve c6 trAch nhi€m vdi d6n'

2. Ldm vi6c vdi ngudi ddn bing th6i d0 ni€m nd, t4n tinh, tr6ch nhiQm'

3. Khi gi6i quy6t 
"6ng 

vigc cho t6 chric, c6ng dAn, kh6ng s6ch nhi6u, d6t ra c6c

quy dinh khric d6 c6ng ddn ph6i di lai nhi€u lAn vi mgc dich cri nh6n'

4.TuyQt a5i, ttrOng hen glp d6 gini quy6t c6ng viQc b€n ngoii co quan, d hdng

qu6n ngoiri gid ldm viQc. Khi x?ry rasai s6t, phei thdnh that nh6n l6i vir thanh kh6n tu

ph6 binh, rut kinh nghiQm.

5.V4n dQng gia dinh, ngudi dan thgc hiQn t5t ducrng l6i cria Dang,. chinh s6ch, ph6p

luft cria nhi nu6c; tuy6n truyAn ptrO UiCn gi6o dpc phrip lu6t, phong ch5ng t9 n4n xd hQi'

B. Diii v6i vi6n chri'c cdc trud'ng vh c6c co s& giio dgc'

1. DAm bio thdi gian lim viQc theo quy dinh chung'

2. Ban gi6m hiQu c6c trudng, trgc giiri quyiit viQc theo gio hdnh chinh' Ngodi

nhiQm vg chinh trf chi d4o d4y vh hqc, cAn quan tim d6n vigc x6y dWng eu{ trinh giii

quyr5t, c6ng khai ciic thi t,c hinh chinh cho c6ng d6n nhu tuy6n sinh dAu c5p' chuy6n

t*ong .t o t qc sinh, tiiip nh4n hqc sinh, c6p l4i bAn sao vin bing' deng ky thi THPT

qu6c gia...v6n tld an ninh truong hgc, phOi hqp vdi an ninh dla phuong dqp b6 c6c hing

qu6n tru6c c6ng trudng, vQ sinh truong hgc, qu6n lli hgc sinh choi game vir c6c trd choi

Anh huong dt5n thAn kinh, nhAn c6ch hqc sinh'

l. CIao vi€n d6n trudng tru6c gio day tir 10-15 phirt d6 chuAn bi OO atrng day hoc

ho[c nQi dung bdi giirng. D6m bdo dir thdi gian/tit5t hgc. C6c trudng c6 thti st dpng

tr6nghiQulQnhvntr6ngtinhgidd6truthdigiangi6ovi€ndituphdngchdl€nt6ilop.-+. 
xrruvil, khich ph6t tricn t, duy phirn bi6n trong day vir hoc, trong aai moi

phucrng ph6p d4y, phuong ph6p hqc, rip dr,lng nhirng s6ng kii5n kinh nghigm hay' hiQu

qui, phir hqp v6i OOi tuqng hqc sinh'

5. Dirm bio so4n 100% gi6o 6n ch6t luqng, khuy6n khich img dgng CNTT trong

gid day, c6 d6 dirng d4y hqc phuc vg bdi giing; khuy6n khich 6p dpng phuo.ne ph6p dqy

iqc m6i ph6t huy tinh tich cuc, chri d6ng cria hQc sinh trong vi6c linh h6i kidn thric.



6. Trang phqc ggn ging, dirm biro chudn muc, su ph4m' Gi6o vi6n nt: Kh6ng mdc

v6y ngin ren rcrp; Gi6o vi6n nam, kh6ng m6c trang phgc ph6n cirm, m6t tu th6 t6c phong

ngudi thAy girio.

7' T6n trong d6ng nghiQp, t6n trong hoc sinh, c6 th6i dQ ctirng mgc, su ph4m trong

t6c phong, cri chi, ldi n6i, hanh dqng m6u mgc' Lu6n c6 f thuc x6y dyng nhi trudng vi

git gin phAm chAt m6u muc cia nhd gi6o Thn d6'
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titip v6i d6ng nghi6p, v6i c6ng d6n dim bio lich sy, ni6m nd, khi6m t6n,

t6n trong vA ngdn ngt trong sdng; Kh6ng tU y ph6t ng6n, cung c6p th6ng tin' tdi li€u

kh6ng dring thdm quy€n; Kh6ng xitc ph4m nhdn phAm ngudi kh6c; Kh6ng d6nh bac

du6i mgi hinh thric; Kh6ng hirt thu6c t6 tpi co quan, phdng ldm viQc'

9. T6n trong phy huynh hqc sinh. Ludn coi cha mq hgc sinh li luc luqng phi5i trqp

gi6o duc c6c em; Ldm viQc v6i nguoi d6n bing th6i d6 ni6m no, t4n tinh, tr6ch nhiQm;

rcr,i giai quy6t c6ng vi€c cho t6 chirc, c6ng dAn, kh6ng s6ch nhiEu, d't ra c6c quy dinh

kh6c d6 c6ng ddn phii di lqi nhi€u lin vi mqc dich truc lgi cri nhdn'

10.Vdn d6ng gia dinh, hdng x6m, ngudi d6n thtlc hiQn t6t duong l6i cira Deng'

chinh srich, ph6p lu4t cria nhi nu6c; tuy€n truy6n ph6 biiin gi6o dqc ph6p lu4t' phong

*'*J::TJiliL*- 
c6c don vl tuv€n truvdn, qu6n triQt Quv tic img xir cria rhinh

phii vd nhtng quy dinh cg th6 cia Ngnnh t6i crin b6, c6ng chuc, vi€n chirc theo ph6*\
cAp quan l)t. Thdi gian ph6 bi6n, qu6n tri€t xong tru6c ngdy 31131201'7. Sd sE ki€m.tra$
cric co sd thyc hign Quy tic tng xu trong n[m kj,cuong hdnh chinh 2017 d6m bdo kie$'/:
tra 30o/o s6 lhdng GD&DT, 30% sii trudng thugc Sd d6 t6ng hqp b6o c6o Thdnh phry';dl

C6c phong COA*O1 ki6m tra it nhfu 20% c6c trulng/cAp hqc, c6 bi€n bAn bao c1o {p
GD&ET tru6c2515 hirng nam. l00Yo ctrc truong tu ki6m tra vd b6o c6o ktit qua v6

Phdng GD&DT( D6i vdi c6c truong thuQc Phong qudn li); Cric trulng tryc thu6c Sd tu

ki6m tra vd b6o c6o ktit qui vC SO 1 b6o c6o v6 Van phong Sd tru6c ngiy 2515 hdng

nem). Giri qua dia chi Email: quangdx@hanoiedu.vn

Sd GD&DT y6u cAu Truong phdng GD&DT, Thri truong c6c don vi truc thuQc

tri6n khai, thr,rc hi6n d6m b6o hiQu qui vd dring thdi gian.l.,r,

Noi nhQn.
- UBND TP ( dii b6o c6o)
. Sd VH-TT;
- Nhu tr6n;
- C6c P.Girim d6c;
- C6c phdng ban Sd;
- Luu VT-VP
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