UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN LONG BIEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc

SH: 1444 JUBND-NV Long Bién, ngay 27 thang 7 nam 2024
VIV trién khai thyc hién khao sat
do ludng su hai 1ong cua td
chire, ca nhan déi véi su phuc vu

hanh chinh nam 2024
Kinh gtri:
- Van phong HDND&UBND quan;
- Phong Noi vu;
- UBND céc phuong.

Thue hién Ké hoach sé 239/KH-UBND ngay 06/5/2024 ctia UBND quén
Long Bién diéu tra khao sat do luong chi sé CCHC, chi s6 hai 1ong ciia nguoi
dan, t6 chic d6i véi su phuc vu (SIPAS) cia UBND quan, phuong thugc quan
Long Bién nim 2024; Ké hoach s6 266/KH-UBND ngay 24/5/2024 cia UBND
quan to chuc thuc hién va phuong an khao sat do luong su hai 10ng cua to chie,
c4 nhan ddi véi su phuc vu hanh chinh nam 2024,

UBND quén d3 ban hanh Quyét dinh sé 2410/QD-UBND ngay 28/6/2024
vé thanh 1ap T6 diéu tra x4 hoi hoc, khao sat xac dinh chi s6 CCHC, chi sé hai
long SIPAS niam 2024 quan Long Bién, Quyét dinh sé 2592/QD-UBND ngay
08/7/2024 vé viéc diéu chinh thanh vién T6 diéu tra xa hdi hoc, khao sat xac dinh
chi s6 CCHC, chi s6 hai long SIPAS nam 2024 quan Long Bién;

Dé cong tac trién khai thuc hién khao sat do luong su hai long cua to chuc,
c4 nhan d6i véi su phuc vu hanh chinh ndm 2024 dugoc dam bao chat luong.
UBND quan yéu cau:

1. To diéu tra xa hdi hoc, khao sat xac dinh chi s6 CCHC, chi sé hai
long SIPAS nam 2024 quian Long Bién

Cac diéu tra vién xay dung lich khao sat, b4o c4o T trudng to khao sat,
thie hién nhiém vu tai bd phan tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC
quan, 14 phudng (theo phdn céng tai phu Iuc 1) trién khai phiéu khao sat truc
tuyén trong gio hanh chinh dam bao hoan thanh viéc khao sat trudc ngay
30/11/2024

+ Budi sang tir 8h30 dén 11h00.

+ Buodichiéu tir 14h00 dén 16h30.

- Chi khao séat ddi véi nhirng nguoi da hoan thanh giao dich, nhan két qua
hodc chua nhan két qua giai quyét TTHC tai thoi diém khao sat.

* Lirn y: Dé két qua khao sat khach quan, dleu tra vién khong tac dong dén
¥ kién danh gia ctia cong dan, chi giai dap thic mic khi cong dan c6 yéu ciu.

2. UBND cac phuwong
- Tao diéu kién bd tri chd ngéi, co s& vat chét, hd trg cac diéu tra vién cla
quan trong gqua trinh khao sat tai B6 phan Ti€p nhan va tra két qua quan va 14 phuong.



- Tuyén truyén dén nhan dan vé viéc trién khai khao sat do luong sy hai
1ong ctia ngudi dan t6 chirc d6i voi su phuc vu hanh chinh ndm 2024.

3. Phong Noi vu quan

- T6 chirc kiém tra, giam sat viéc trién khai phiéu khao sat truc tuyén tai
cac phuong trén dia quan.

- Chu tri phéi hop véi cac diéu tra vién tong hop, xay dung bio cao diéu tra
khao sat, phan tich két qua do ludong chi sd hai long ndm 2024, dé xuét cai thién,
nang cao chi s6 hai 1ong nam 2025.

UBND quan yéu cau cac don vi nghiém tc thuc hién./. g

Noi nhin: W TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- P/c Chit tich UBND quan (dé b/c);
- Luu: VT, NV (03).

Nguyén Thi Thanh Hang



PHU LUC

PHAN CONG PIEU TRA VIEN KHAO SAT

(Kém theo Céng vain sé

/UBND-NV ngay

1712024 cua UBND qudn)

TT Piéu tra vién Pon vi Bd phan TN&TKQ
dwoc phan cong
1. | Quach Thi Thu Hong Truong THCS Ngb Gia Ty P. Phiic Bdng
2. | Nguyén Nam Son Truong TH Vil Xuén Thiéu P. Cu Khéi
3. | Nguyén Thi Nhan Truong TH Ngoc Lam P. Ngoc Lam
4. | Nguyén Thi Th u Huong | Trudng THCS Viét Hung P. Viét Hung
5. | Nguyén Thi Diéu Huong | Truong TH Long Bién P. Long Bién
6. | Hoang Thi Hién Truong THPT Viét Hung P. Giang Bién
7. | Lang Thi Han Truong THCS Phdc Loi P. Phic Loi
8. | Lé Phuong Hong Truong TH Gia Quat P. Thuong Thanh
9. | Nguyén Thi Thu Thay | Truong MN Gia Thuong Mot ctra Quan
10. | Ng6 Thu Hoai Truong MN Nguyét Qué P. Ngoc Thuy
11. | Lé Thi Thay Truong MN Hong Tién P. Bo bé
12. | Nguyén Thi Phuong Lan | Truong MN Thach Ban P Thach Ban
13. | Vi1 Thi Thay Hoan Truong TH Ai Mo A P. Gia Thuy,
14. | Duong Thi Héng Thuong THES Nguyen Gia P. Phic Bdng




		2024-07-22T15:43:25+0700


		2024-07-22T17:28:12+0700


		2024-07-22T18:15:02+0700


		2024-07-23T09:06:24+0700


		NGUYỄN THỊ THANH HẰNG
	2024-07-23T12:26:52+0700
	Signer's office
	NGUYỄN THỊ THANH HẰNG
	Signing document


		2024-07-23T15:10:36+0700


		2024-07-23T15:10:36+0700


		2024-07-23T15:10:36+0700


		2024-07-23T15:10:36+0700




