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1. Chuyén déi s6, khai niém va cic xu hwéng cong nghé

2. Chuyén doi so trong cac linh vwrc chinh tri, kinh t€, xa hoi

3. Chuyén doi s6 trong Gido duc ctia chiing ta
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PHAN 1

CHUYEN POI SO, KHAI NIEM
VA CAC XU HUONG CONG NGHE
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MOT SO NOI DUNG SE PUQC THAO LUAN

Cach mang CN lan thit 4 1a gi?

Cac xu hwong cong nghé?

Chuyén doi so6 1a gi? Cac khai niém so “Chinh pht s0”, “Kinh
té s0”, “Xa hoi s0’,.....

M6i quan hé gitra chuyén doi s6, CMCN4 va cac xu hwéng
cong nghe.

Cac khai niém “thong minh”: thanh pho théng minh, giao
thong thong minh, gido duc thong minh, y té thong minh



CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4 (CMCN4)

Thuat nglt “Industrie 4.0” bat dau tir dy an trong chién luoc cong
nghé cao ctia Chinh phu blc, thuat nglt dwoc st dung lan dau vao
nam 2011 tai HOi cho Hannover;

Chinh thirc nhan dién khai niém, ndi ham tai Dién dan Kinh té Thé
gidi (WEF) [an th& 46, ngay 20/01/2016.

“Cong nghiép 4.0” “Cach mang cong nghiép lan thw 4”



CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4

Chuyén d6i s6 la c6t 16i cla

Cach mang cong nghiép lan th tw SLR 5 San xudt
: R e théng minh
San xudt
3 ty dong
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Nang lugng dién
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Bong co hoi nuoe dé thyc hién chuyén dai sé.
(tlr cudi thé ky XVIN)
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CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4

3 cuoc Cach mang Cong nghigp trwoc la thay lao dong
chan tay. Cach mang Cong nghiép lan th&r 4 la thay lao
dong tri oc.

3 Cudc Cach mang Cong nghiép trwdc goi la co gidi hoa,
dién khl" hoa va tw dong hda thi cudéc Cach mang Cong
nghiép lan th 4 co thé goi la thong minh hoa.



CAC XU HUONG CONG NGHE

Cudc cach mang cong nghiép lan th 4, di cung la 14 xu hwdng cong
nghé/linh vurc chu dao:
1) Dt liéu Ién (Big Data) 9) Cac nén kinh té chia sé (Shared

2) Chudi khdi (Blockchain) Economies)
3) Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence)
4) Thwong mai dién ti (E-Commerce)

5) Nguoi may (Robotics)

6) Cong nghé tai chinh (FinTech) : ow o e e
7) Céng nghé in 3D (3D Printing) 14) Khtr mudi va quan ly chat thai ran

8) K&t ndi thuc ao

10) Internet két ndi van vat (loThings)
11) Nang luvgng tai tao/ Cong nghé sach
12) Cong nghé Nano/ Vat liéu 2D

13) Céng nghé sinh hoc/Bién doi gen



D( LIEU LON

D{ liéu I8n tao nén nhiéu chién
thang tai Thé van héi Tokyo |
Céng nghé

b‘f Tin Tuc 7S 3 days ago

Big Data - mot tap hop di liéu rat I&n va phirc
tap vwot xa kha nang xu ly thong tin cua
nhirng cong cu, trng dung truyén thong.

Théng thwdng, Big Data c6 3 diém dac trung:

1. Khoi lwong div liéu cwe 1én (Volume);

2. Nhiéu loai di¥ liéu da dang (Variety);

3. Van toc ma di liéu can phai dwoc xi ly va
phan tich (Velocity);

Phan tich dit lieu |&n duoc ing dung rong rai trong
moi linh vwc cha doi séng xa hdi: mang xa hoi,
phan tich kinh doanh,....



Blockchain la cong nghé lwu trlr va
truyén tai thong tin bang cac khoi
dwoc lien két voi nhau va mé rong
theo thoi gian.

M6i khdi chlra dwng cac thdng tin vé
thoi gian kh&i tao va dwoc lién két voi
cac khoi trudc do.

e « Blockchain dwoc thiét ké dé chong lai
ST sy thay d 6i di¥ lieu
s Cong nghé blockchain m& ra mot xu
B St hwéng ng dung tiém nang cho nhiéu

linh vwe: tai chinh ngan hang, ban lé, van
chuyén hang hoa, san xuat, vién thong,
nong nghiép, giao duc




TRITUE nguwdi. Tri tué nay co thé tw duy, suy nghi, hoc hdi,...
NHAN TAO nhuw tri tué con nguoi. X Iy diF liéu & mire rong lon
rfacebook hon, quy mo hon, hé thong, khoa hoc va nhanh hon

e S0 V&I con ngudi.

«  Ung dung trong moi linh vwrc d&i séng: vy té€, gido duc, giao

| « Do latri tué cua may moc duoce tao ra béi con

Tuwong lai cla hoc tap Tri tué nhén tao IBM cé DH Khoa hoc ty nhién
trwec tuyén: tri tué nhan thé dur doan tién trién TP.HCM mé& nganh tri
tao thay gido vién cham cla bénh Parkinson tué nhan tao

diém va viét Ioi phé

Across.China, cameras with artificial
intelligence are in widespread use.

Xem tat ca
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NHAN TAO
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CONG NGHE
TAI CHINH

Fintech “Financial Technology” cong nghé tai chinh.
la wng dung nhirng cai tién sang tao, théng minh cua
cong nghé thong tin vao trong cac hoat déng dich vu
tai chinh.

Fintech chia nho ra thanh: thanh toan, cho vay,
chuyén tién, cho vay ngang hang (peer to peer
lending), goi von cong dong (Crowdfunding), tu van
tai chinh cd nhan (Personal Finance), tién té so6
(Crypto Blockchain), cong nghé bao hiém (Insurance-
Tech), quan tri dir liéu (Data Management),...



CONG NGHE
TAI CHINH SE—
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THU'C TAI AO




KINH TE CHIA SE |
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Internet of Things, hay loT, internet
van vat 1a dé cap dén hang ty thiét
bi vat Iy trén khap thé gidi hién
dwoc két ndi voi internet, thu thap
va chia sé di ligu. Nho bd xiv Iy
gia ré va mang khong day, co thé
bién moi thtr, tir vién thudc dén
may bay, thanh mét phan cda loT

[oT Internet két noi
van vat

WESMART

arting your life ——

loT sé tao ra nhiéu di liéu nhat.
Néu coi di¥ liéu la dau md thi loT
chinh 1a cac mé dau voi trir lwong
vO cung I&n. Khai thac dir li€u nay
sé tao ra cac gia tri moi.
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THE CON CHUYEN POI SO LA GI?

Chuyén dadi s6 la qua trinh thay ddi tong thé va toan dién c(a cac c4 nhanv

a té chire va
cach sdng, cach lam viéc va phuong thirc san xuat trén maéi truong s6 vdi ¢

ac cbng nghé s,

Digitization  Digitalization Tranformation

S& hoa théng tin

Khai thac co hoi s6 Chuyén déi sé
{ 5 ey )
{convers:ion}

(adaptation) (creation)

Tao biéu dién s& D6i mdi sang tao mé hinh va Chuyén ddi mét cach hé théng nén kinh
cla cac thyre thé qua trinh kinh doanh/hoat dong té, chinh phi va xa hoi lén mdi zrmfgié
& dang tir nhién dé khai thac cac co hdi s8 nho st dung hiéu qua cac cong nghé sé
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THE CON CHUYEN POI SO LA GI?

M& hinh kinh
doanh lai
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Mirc d6 déi méi sang tao

M6 hinh kinh
doanh s8
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CHUYEN D01 SO CAP BO 1 (SO HOA) CHUYEN D3I SO CAP DO 2

1) Muyc tiéu: 1) Myc tiéu:

- Duy tri phét trién - Chuyén ddi sang giai doan phat trién mai

2) BSi méi 2) Di mé&i

- B8i m&iquy trinh - D8i méiquy trinh

3) Dac diém - B6i m&i mot phan mé hinh kinh doanh

- Chuén hoava ddi méi quy trinh 3) Pac diém

- Ung dung cdng nghé vao s6 hoa quy trinh - Nam bét co hdi kinh doanh méi/sd

- Md hinh kinh doanh khéng thay ddi - Chu8in hoa va d6i méi quy trinh
- Ung dung cong nghé vao s6 hoa quy trinh va
mé hinh kinh doanh lai
- Mé hinh kinh doanh lai (truy&n théng va s6)

CHUYEN B3I SO CAP D0 3
1) Myc tiéu:
- Phat trién dét pha
2) B6i méi
- D8i méi dot pha
3) Pac diém
- Nam bét co hdi kinh doanh dét pha & xa hdi s
hoa
- Ung dyng cdng nghé vao vao mé hinh kinh
doanh s6
- Mé hinh kinh doanh s8




THE CON CHUYEN POI SO LA GI?

Chuyén d6i s6 da dién ra nhiéu ndm qua, nhwng chi khi
xuat hién cac coéng nghé ctia Cach mang cdng nghiép
(CMCN) lan th 4 thi chuyén dbéi s6 mai thwe sw tang toc.
Chuyén dbi s6 dé tién tdi kinh té s va xa hdi sb, va chi khi
doé mai la moi trwdng tot nhat cho ddi méi sang tao.

-> Chuyén doi so la cot 18i cua Cach mang cong nghiép

lan th& 4 va cac cong nghe cong nghiép 4.0 la nén tang
dé thwc hién chuyén ddi s



THE CON CHUYEN POI SO LA GI?

Khi n6i CBS la ndi dén chinh phu s0, kinh té s6 va xa hoi

s0. Cach tot nhat dé danh gia chinh quyén so, kinh té so va xa
hdi s6 la xem n6 phan ng nhw thé nao vé&i nhirtng tinh hudng
dac biét, thi du nhw covid-19: c6 nhanh va hiéu qua khéng?

1.

2.

I

Covid thi gidm tiép xtc -> Chinh quyén s6 la chinh quyén c6
c6 kha nang cung cap 100% dich vu cong truc tuyen

Covid thi khdng dén siéu thi dwoc -> Kinh té sb 1a cac san
thwong mai dién tir, la giao hang tan nha.

Khong di lam duwoc -> Nén tang s6 sé giup chuing ta lam viéc tai
nha, hop truc tuyén.

Covid thi khéng di hoc dwoc -> Hoc truc tuyén -> Dai hoc s6
Covid thi han ché dén bénh vién -> Kham bénh ti xa.



THANH CONG >< THAT BAI

Britan[ca: bach khoa toan thw cé chat lwong ndi dung cao, 250
nam ton tai véi bé sach bia doc da day 32 tap.

Britanica xuat ban duoi dang dia CD -> Thay d6i mo hinh kinh
doanh ban dich vu truy cap trwec tuyén dén kho néi dung.

Str mang c6t 16i 1a chat lwong ndi dung cao, phuc vu gido duc.

> P06 chinh 1a Britanica da bat dau “chuyén ddi so”.

Encyclopaedia Britannica

Ve o — i =
T e

Britannica




THANH CONG >< THAT BAI

Kodak khong chi la mét trong ba hang san
xuat phim chup va giay anh I&n nhat thé gidi,
ma con c6 thdi chiém vi thé hang dau trén thi
trwdng thé gioi.

Kodak tréd thanh ké thong tri: md hinh kinh
doanh khac la: ban may anh ré nhw cho, chu
yéu & ban phim cung thudc rira phim.

Nam 1975, mot ky sw cua Kodak da phat ~ =&
minh ra chiéc may chup anh ky thuat s6 dau

tién -> Ban lanh dao cla Kodak cho no xép

x0 do lo s¢ phat minh nay sé khién ngudi ta

khong mua phim va thudc riva phim niva.




THANH CONG >< THAT BAI

Kodak khong chi la mét trong ba hang san
xuat phim chup va giay anh I&n nhat thé gidi,
ma con c6 thdi chiém vi thé hang dau trén thi
trwdng thé gioi.

Kodak tréd thanh ké thong tri: md hinh kinh
doanh khac la: ban may anh ré nhw cho, chu
yéu & ban phim cung thudc rira phim.

Nam 1975, mot ky sw cua Kodak da phat ~ =&
minh ra chiéc may chup anh ky thuat s6 dau

tién -> Ban lanh dao cla Kodak cho no xép

x0 do lo s¢ phat minh nay sé khién ngudi ta

khong mua phim va thudc riva phim niva.




THANH CONG >< THAT BAI




BAN DO CHUYEN DOI SO VIET NAM

DICH VU KHACH HANG

Livechat, cham séc KH, call center, chat box

@C@ CALL éfchqf €& sTRINGEE
@rarsnrine  jCheck

MARKETING

Email, landing page, social, automation, affiliate, KOL,
push, chatbot

accessimaoe Rladipage 3 fchat
@C@ CALL b|qbom ¥ haravan

Quan tri cong viéc, quan ly du an,
quan ly chung

D sasevn P office

O amisvn’

CRM, quan ly lead, quan ly ban hang, tu déng hda

Getfly #ONSALES

TAI CHINH KE TOAN

Ké toan, héa don dién tu, tai chinh doanh nghiép

< melnvoice.vn QMISA SMmeNeT” S VAY MUON

TU VAN CHUYEN POI sO

Tu van chién lugc, tu van chuyén déi sé

~thanhs. ¢ vinaunk @ Nexrrech

maw  NHANSU

Nén tang HRM, dao tao, tuyén dung, cham cong...

oBASE.VN Acabiz '\‘_\Ofﬁce

(@) Tanca @ amisvi

L QUAN LY BAN LE g

Quan ly béan hang, kho van, nha hang

f'fPUSHSALE.VN ‘t) !‘!hanh-v

iét kiém thdi gian

@onsHor (@) cukcuk

Coéng thanh toan, POS, Website, logistics

WP @ Syn ®haravan

Powered by VIMO

VNPAY

Cho cudc séag dom glin

NETSSALE () ONSHOP

Souvmoerien BIGHN ="

Express Mang chuyén phdt nhanh réng khdp

| CO S HATANG pumn
iINET =HOosIN

@ BeeST O VINALINK

@Ban quyén thudc vé CHUDOSO - CLB Chuyén doi sé Viét Nam




THANH PHO THONG MINH

: Loi ich céng déng
Sang tao, bén vimg, dang séng
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THANH PHO THONG MINH

1.’ Trung tim
GSDH thing
minh - /OC

thong minh -
Smart City
Managemenr
3. Dir ligu md -
Open Daila

®
2
E 2.Quan Iy da thi
B

4.Cong diin T™ -
Smart Citizen

5.Dich vy cong
TM™ - Smart
Public Services

6. Vin hoa & Gisi
tri TM - Snmiart
( wlture &
Entertainment

Nén tang Dé thi thong minh (Smart City Platform)

7.An ninh & UCKC

 thing minh

8.PCTT & TKCN

9. Gido duc thing
minh - Swmart
Feducation

8 10t thing minh -

Smart Healtheare




PHAN 2

CHUYEN POI SO TRONG CAC LINH VUC
CHINH TRI, KINH TE, XA HOI



CHUYEN POI SO TRONG CHINH PHU S0,
CHINH QUYEN SO



CHINH PHU SO MOT SO NUGC

Tinh hiéu qua DPai Loan thong minh

Cac thiét bi di dong,
mang bang rong
khéng day, rng dung

Str dung céng nghé Web 2.0

Web 2.0 dé cung cap
U-Taiwan dich vu tap trung, chu
. dong, co’ ban va bén
Chinh quyén dién § virng
2 tw, dich vu dién tw
e-Taiwan PRSP
Cac giai Dich vu twong

phap CPDT tac, tich hop

Phé cap Céc dichvu
: trwc tuyén pho

Internet 20

Moi trweong

thong tin va

truyén thong co’

ban

O IR O e O O O

? ? ? ’ ?

Gb1 Gb2 Gb2.5 Gb3 Gb4 GDb5 Murc do thwe thi

Ké hoach trién khai Ké hoach hanh  Chwonng trinh Chwong trinh Chwong trinh Ky nguyén Chinh phu
CPDT trung han déng CPPT e-Taiwan CPDT cao cép CPDT s6 - théng minh

(1998-2000) (2001-2004) (2003-2007) (2008-2011) (2012-2016) (2017-2020)




CHINH PHU SO MOT SO NU'OC

Chinh phu co
- mang WAN

St dung may tinh
rong rai trong cac
linh virc kinh doanh

Cac thu tuc
‘hanh chinh
dwoc cung
cap trwc tuyén

Hé théng ma §(’§
thué va bao hiém
x4 hoi
Dir liéu mo

/Cong théng tin
Chinh phu (e-Gov)

2000s

1990s

Tu dong hoa khoi | .
lrong lon giay to
va biéu mau

1960s [Eép dat cic

may tinh
V phuc vu

kinh doanh

Moi nhan vien
1 may tinh

® He th(':ing hwu tri
® H¢ thong quan Iy dang ky
® H¢é thong thong tin sang ché

" Internet dwoc s
dung rong khap

2010s K& hoach
hanh dong
Dién toan Chinh phu so
dim may 2018

Cii t6 toan b cac
hé thong thong tin
cua Chinh phu

| w

7 Cii t6 cac hé thong cii

| -




CHINH PHU SO MOT SO NU'OC

SINGAPORE: THANH PHO THONG MINH NHAT THE GIOI

Xay dung chinh pha théng minh dé quan ly Iﬁl
va ing dung céng nghé théng minh

~ ~ ~ - ’ - .
Khai thac cong nghé thong tin, mang luGi Sl 2
dir liéu dé cai thién ddi song cdng dong W‘m

vai taxi khéng ngudi lai, cac hé théong

La trung tam van tai va chuyén chd
giao thong tu dong... g




CHINH PHU SO MOT SO NU'OC

INDONESIA: CONG NGHE LA CHIA KHOA PHAT TRIEN

Cac thanh phé théng minh ¢é su ho tro dac luc e E
. D Gl %

cla cac dich vu truc tuyén
cong nghé théng tin va truyén théng (ICT)

Ké hoach phat trién chia thanh 3 giai doan: @

2015-2025: Cung cap cac dich vu ‘;
cdng cong co ban

2025-2035: Phat trién cac thanh phé xanh
2035-2045: Phat trién cac thanh phé théng minh




CHINH PHU SO MOT SO NU'OC

HAN QUOC: MOT TRONG NHUNG QUOC GIA DI DAU CHAU A
VE PHAT TRIEN SMART CITY

Sejong dugc xac dinh la do thi
hanh chinh tich hop cac cong nghé
‘ hién dai nhat vao dich vu céng
2= W ‘ \ ,
Sl & - % ® Cosd hatang dau tién va quan trong nhat & ,E_:“;
R A . - ~1| |3 hé théng giao théng théng minh a:a

du kién hoan tat nam 2030
véi mo hinh tu duy tri




CHINH PHU PIEN TU O VIET NAM

~ N N v o
Nhiing dau an dac biét
2 © 2
trong xay dung Chinh phu dién tu
Theo bao cao ctia Van phong Chinh phi, mét trong nhitng dau an dac biét
trong xay dung Chinh phu dién ti la khai truong Cng dich vu céng quéc gia.

b
A ¢ 3
¢ 1 <
{ N} A
:‘..," I '(‘
o/ W

Cung cép tténg s6 gan 116 468.000

dichvucong  6.800 tha tuc hanh chinh triéu luot tai khoan
duoc tich hop tai 4 cap chinh quyén truy cap dang ky

940.000 67.000 Tiép nhén, ho trg
hé so thuc hién  giao dich thanh toan dién tren 53.000

truc tuyén tl (tdng s6 tién hon 26,7 cudc goi
ty dong)




CHINH PHU PIEN TU O VIET NAM

Ty 1€ dich vu cong truc tuyén muc do 4

2016 2017 2018 2019




CHINH PHU BIEN TU -> CHINH PHU SO

[ g
Chinh phu dién tu X Chinh phu sé
| | A —————

Chinh pht dién t&r Chu thé Chinh phu so
L | - S e
| CNTT-TT Cong nghé so, dir liéu

Khoi dau la tin hoc hoa P g Tai cau truc quy trinh CP,

- co quan nha nwéc ° day manh dich vu cong
_——- S —————————
~ Bao dam cung cap < ey

dich vu hiéu qua Muc tiéu Phat trién bén virng




CHINH PHU SO - CHINH QUYEN SO

VG Pz g
\»lnph; rml.pa..
N'Ihnlf::nl.u rv 1 15:50 |12 +0700 I-If‘-ﬁr

THU TUGNG CHINH PHU  CONG HOA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM

Bic lip - Ty do - Hanh phie
sé: 42 /OD-TTg H N&i, ngay A5 thing 6 ndm 2021

i QUYET DINH
Phé duy;t Chién luge phit trién Chinh phii dign tir hudng tii
Chinh phi sé giai dogn 2021 - 2025, dinh huémg dén nim 2030

THU TUGNG CHINH PHIT

'Cén i Lugt T8 chiec Chink phti ngdy 19 thdng 6 nam 2015; Lut sia
déi, bo sung mt 56 didu cia Ludt T8 chike Chink phii va Lugt T4 chire chinh

quyén dia phieemg ngay 22 thdng 11 ndm 2019;

Cin cir Nghj quyét 56 52-NQ/TW ngay 27 thdng 9 ném 2019 ciia Bs .

Chinh trj vé mgt s6 chii truomg, chinh sdch chi déng tham gla Cuge cdch
mang cdng nghiép Idn thue e
Cédn cir Nghi qu}\z.r 56 SOANO-CP ngay 17 thdng 4 ndm 2020 ciia Chinh

phi ban hanh Chwong trink hank ding cha Chinh phi thue Fua,m Neghi quyst
sd S2-NQVTW ngay 27 thdng 9 ndm 2019 cia B Chinh iri vé mét 56 chit

truemg, chink sdch chi ding tham gia Cufc cdch mang edng nghiép lin

thir t;
Theo dé nghi cila Bé triedmg B§ Thing tin va Trinén théng.

QUYET DINH:

Diéu 1. Phé duyét Chién lugc phét trign Chinh phi dién tir huing 16i
Chinh phii sb giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 (sau diy goi
tiit 14 Chién legre), vivi nhitg ndi dung sau:

O ’
<> MUC TIEU DEN NAM 2025 "
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®
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Cung cap dich vu chat qung S .
O> phuc vu xa hoi -

O Huy dong rong rai su tham gia cta
) xa hoi

y O Van hanh téi uu cac hoat déng clia
, ) cd quan Nha nudc

O Giai quyet hiéu qua cac van dé Ién trong
) phat trién kinh té-xa hoi

Thay déi dot pha xép hang quéc gia, dua Viét Nam thudc
nhém 50 nudc dan dau vé chi sé téng thé, chi sé tham gia dién tu,
chi so di liéu ma




Q NHUNG MUCTIEU CU THE o B

Bénh vién, trung tam y té céng
déu trién khai hé sobénh an dién ta,

Hoc sinh, sinh vién c6 hé sosévé | thanh todn vién phi khéng dang
hoc tap ca nhan ‘ tién mat, don thudc dién ta
o #
Co s& dao tao quan ly day va hoc trén " Néng dan truy cap, khai thdc
moi trudng sS; nop hoc phi khéng dang hiéu qua nén tang da liéu
\\t ién mat; hoc liéu sé ) s6 vé néng nghiép; truy xudt

ngudén gdéc, giam su phu thudc
vao cdc khau trung gian _

~ 2
\.

‘/Ngué’i dan,
doanh nghiép c6 thé
strdung dich vu sé&
theo nhu cau
cd thé hda, sudt ddi,
dé dang, don gian,
nhanh chdéng,

khoéng gidy to. ..

Ngudi lao déng
tiép can viéc
lam, khéa hoc
ky nang

truc tuyén. ..

P

Qéi ngudidan cé danh tinh sé’\ 4 Hang héa xuat nhcjp\
kéem theo QR code, tién t&i déu khdu, phuong tién
co dién thoai théng minh; co g - — xudt nhap canh duoc

hoé sosé vé suc khde ca nhan quan ly tad khau dau dén
khau cudi sirdung

nén tang céng nghé sé. ..

Giao théng dudng bé cao téc
déu duoc trién khai lap ddt
hé théng quan ly, diéu hanh
giao théng théng minh
, .

MSi hé gia dinh c6 dia chi s,
co kha nang truy cap internet
‘(dp quang béang réng

A N i




CHUYEN POI SO TRONG TAI CHINH NGAN HANG



CHUYEN POI SO TAI CHINH

B6i canh 2025: Dw kién khoang mét phan ba doanh thu ngan hang truyén théng sé dwoc quan

ly bei cac mo hinh kinh doanh mei

Doanh thu chuyén sang cac mé hinh Doanh thu chuyén sang cac mé hinh
kinh doanh méi vao nam 2025 kinh doanh mé&i vao nam 2025
F - Thanh toan bang vi S héa hosn o
= Peers to peers/ Ch * 50 hoa hoan toan
- 0 O vay qua 0 . C hinh ch
Thanh toan - 34 account to account ] . .. — 17 Aac md hinh cham
: thé tin dyng P s
= market place
Quén Iy o L yvans | . Chovay [, L Shnabeimus
Tai san - 34% " gisitointoam ducs doanh nghigp | - 34%  démiinaungmor
hinh thirc s6 hoa SME = mat:k\:tl};lace trén
S8 hoa hodn to ' - - Sb hoa hoan toan
Cho va B et 0 vay « Cac mé hinh chdm
ot ' Yy - 1 70/'] - GE;IEH'I::] hinh chz!r_n Th:: h: - 1 TIVD diém tin dung mai
tiéu dung diém tin dung mai € chap « Cho vay P2P trén

= Cho vay P2P trén
market place

Nglﬁn : Citi GPS - Global Perspectives & Solutions

market place



CHUYEN POI SO TAI CHINH

Vay cac ngan hang dang thay déi chién lwgc nhw thé nao: Ngan hang nhan thay sw can thiét
phai doi mei tw duy chién lwoc tir “han ché bi anh hwong” sang “chua dong doi moi”

1. Hé sinh thai

Thanh cong trong tirorng lai phu thudc

rat lém vao sw hop tac gitra cac thanh

vién cta hé sinh thai, trong dé moi bén
dong cac vai tro thiét yéu khac nhau

Colisborating competifors
D OEOooOwE
Sl s
EECE OO
O OO0
EEOE DO
m. oEOE @ Do
=L O Ommm
)2 | )
t t t

Veniure capital Thin spine of core  Extensive use of PaaS

funds inncvation bank infrastructure  and managed senvices
e O Oem il
M= e e e

2. Open Banking

3. Céng nghé

Cac nén tang tai chinh-ngan hang lay

khach hang lam tam giip khach hang

tiép can nhieu t6 chirc tai chinh-ngan

hang khac nhau théng qua mot kénh
duy nhat sé tré thanh xu thé

+

Air Media Fimtech

Resater ™" app =
- : :__@:_ Retailers
" Eduation Traditional v
Bﬂfﬁm LHilities

EEE:mﬁmnmt 6'_'@" IT“ Govemnment

Loan Transact Paym
ents

VHO n m
T Q Social Transport

& P : ?

Cong nghé& madi hién thirc hoa cacy
tung sang tao dot pha, dap img
duwoc nhu cau ngay cang phirc tap
clia khach hang




CHUYEN POI SO TAI CHINH

Cac hinh thai Ngan hang S6

NGAN HANG TRUYEN THONG NGAN HANG SO NEO-BANK

Phuwong an chuyén dbi ngan hang sé dwoc Iwa chon tity thude vao:

Ngdn hang khéng chi nhanh
Xu hwréng thi tnrdmg

Dinh hudng chién lroc phat tién Quan hé doi tac Ién manh
Mirc db treréng thanh sd hoa bao gdm kénh s, san pham sd, quy
trinh van hanh, kién tnic sd, hé sinh thai. .. Mot diém tiép xic
Hanh lang phap Iy vé ngan hang sb
H6 tror 2417 trén imng dung

@ SO HOA TOAN NGAN HANG

Gia ca hap dan

@ il @0@

@ MO HiNH Nqﬁm HANG SO
CHUYEN BIET N26 m m

lkalkaobank




CHUYEN POI SO TAI CHINH

Néng suét Tu déng héa Déi méi

Khach hang 16 chiic tai chinh

« Chu déng (Seif-servicas) = K&t néi 18i Khach hang 24/7, da kénh
+ Cé nhéan héa » Thdu higu hanh vi va mong mudn cla Khach hang 1 dd dem dén nhing
« Tirc thévi, Lién mach trai nghiém cé nhan héa

« Ty déng hda cac tac vy thwdng nhat

Khéch hang Dich vu khéach Thé&u hidu Suén i miire D\ Hoan thign vé
tiém néng hang & Tiy khach hang & & Véan hanh

bién sdan phdm pé xudt

==

Tro Iy Ao téng dai OCR & eKYC

g8 allo

X{ ly Ngén ngi¥ ty nhién Téng hop & Nhén dang giGe may ti Phén tich di liéu
Giong noi t ¢ tin

chinh xéc cdc bién thé ngdn ngd

theo phuong ngd. gidi tinh,

> dinh ¥ dinh va Cam
chach hang

Cong nghé 16i




CHUYEN POI SO TAI CHINH

Hé tro’ da phwong thirc Sinh Trac Hoc

\/

Sinh trac hoc Giong Néi Sinh trac hoc Khuén mat Sinh trac hoc Van tay
st dung cong nghé sinh tric hoc giong Gidp nhan dién va phan tich cic nhém déi cong nghé bdo mat sir dung dau van tay
noi tién tién dé xac minh danh tinh bang tuwong khac nhau tir 3nh hosc video clia mét ngudi dé xac thycva dinh danh

giong ndi duy nhat cta ban danh tinh ctia ngudi do




CHUYEN POI SO TAI CHINH

Cdau chuyén thanh céng: HO trg khdch hang tu dong 24/7
Doanh nghiép méi gidi Ching khoan hang dau Viét Nam

1

Thei gian hé tro' KH Nén tang héi thoai da kénh (Facebook, Website, ...) " :
B g

KH fuong tac Trd chuyén ty
in eI menvainay s —* KIonaepw
" z dong .
Hiéu suat G e isno e

+60% RPA

Murc do hai long cua KH
4/5

Ti 1é chuyén doéi

+20%

KNCN

Hé théng Quan ly nghiép vu

06 i thd o tal JJJ 0 ehich v

Hé thdng Qudn ly ngudi ding. nhan dang va xac thuc e thyc i mét g cac cich s3u

aCé. l woa: v nang chd . _




CHUYEN POI SO TAI CHINH

Cdau chuyén thanh céong: Chi ddng trdi nghiém Dich vu

Ngéan hang Viét Nam
Ty ddng hda quy frinh nhdc lich thanh todn va 4t lich hen, gia han thé thang qua hﬂng i C5KH

-I".|,- CH HOF
*
. NHAN DANG T -
GIDNG N [=Tle .
CUSC 50 E\Er\ .
0 0 . -
+40 /{u Bﬂ }{J qw- . TONG DAIVIEN
: A o pUCC HO TR BOI Al
« TROLY AO oA
/ TONG BAI ety :
A FET.Al L {
4 ULy o

@ | G O THOA HE THONG QUAN LY
o P . i CHIEN BCH
Nang sudt téng KH haildng khi

dai vién iao tiép véi CUOC GOl Bl
Téong dai CSKH

||Ii|'i. !
Demo ——ilifuiz——
o Wi

HA TANG VA DICH V)
TOME BAl DIEN THOA
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CHUYEN POI SO Y TE
CONG NGHE SO TRONG Y TE

Dién toan dam may:

ha tang phat trién Artificial

intelligence

- ic chifc na

Internet van vat: (cj\%f‘g mink) ey
=~ A 1 ~ A nternet o

két no; .va~th.uh nhan, T | Medical Thing

trao ddi di¥ liéu y hoc -5 (thu nhdn va trao

A ' d6i dif liéu )
s ~ Bigdata
Block chain: (kich thudc rdt

Déng thuan va I6n va phiic tap)
bat bién dir liéu

325 =

Tri tué nhan tao:

Chtre nang théng minh

Di¥ liéu I&n:
trung tdm cua cac hoat
doéng y té.

* Block chain

{ddng thuan va bat

bién dif liéu)

Cloud computing
(dich vu Iuu trif va
tinh toan)




CHUYEN POI SO Y TE TREN THE GIOT

Singapore, Canada, My, va nhiéu qudc gia trén thé
gi¢i da xay dwng hod so strc khde toan dan phuc vu
cho hoat dong kham bénh, chira bénh va cham soc
strc khde sudt ddi cho ngudi dan

Hon 70 qudc gia trén thé gioi da
trién khai théng ké y té dién tr
phuc vu céng thac thu thap sb
liéu thong ké y té toan dan.

Nhiéu quoc gia dang tich cuc
dau tu vao cong nghé so, sur ,
dung Al trong cac hoat dong v té.




Y TE PIEN TU’ -> Y TE SO -> Y TE THONG MINH

1. Y te dién twr

Theo Té chirc Y té thé gisi, Y té dién tlr |a viéc ng dung céng nghé thong tin va truyén
théng trong cham séc strc khde theo 05 Iinh vwe chién lwgc gém: diéu tri, nghién clru,
dao tao, theo ddi dich bénh va giam sat y té cong cdng. Noi mét cach khac, eHealth la
viéc rng dung céng nghé théng tin (CNTT) trong viéc lap ké hoach, quan Iy va trién khai
cac dich vu y té.

2.Yté sé
Y té s la budc phat trién tiép theo cla y té dién t&r trong dé tap trung vao viéc thu thap, khai

thac, str dung di¥ liéu y té bang cac céng nghé sé (rng dung trong cac hoat déng clia nganh y
te.

Cac céng nghé s6 bao gém cac dang céng nghé nhu:

- Cac cam bién vat ly dé thu thap di liéu tor méi trwéng xung quanh

- Kha nang Iuvu trir, tinh toan va phan tich di liéu Ion thu thap dugc

- Cac hoat déng tw ddng co thé ho trg ngudi sir dung ra quyét dinh duya trén cac dir liéu thu
thap duoc.

3. Y té théng minh

Y té théng minh la viéc tang cudng cac céng nghé tw ddng va tri tué nhan tao trong phat trién y
té s nham dé tu dong hoa cac hoat déng y té, tao ra cac budc dét pha trong viéc cham soc
surc khoe nguoi dan.




MO HINH KET NOI TONG THE

Cung cap dich
vu/Ngudn dir
liéu

Bénh vién Trung tam xét
HIS/LIS/PACS nghiém/Chan
doan hinh anh

Tramy té xa/Y te Nha thudc, co' s6
céng déng y té tw nhan

Sory té Truc chuyén mach théng tin y té Ngwol dan
TT diéu hanh S6 kham bénh
(N€n tang két nGi, chia sé diff liéu — két ndi chia s& wdi LGSP BO Y t&, LGSP dia phu'dng : dién e (ITIDb"E)

CSDLY & Ha tang thong tin
tinh/Quoc Nén tang két néi,

Ia . S e ea
8 chia sé di¥ liéu

CDR (Clinical Data

Repository) CSDL Yy te khac




MO HINH KET NOI TONG THE

PHAN MEM YTCS TAI

XAPHUONG PLATFORM Y TE CO'S(¥

KHAM, [FHOHA, CHONE DAN 36
CHIFA BENH CHHGD
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THANH PHAN CHUYEN SO Y TE

/ L.
/ Quan tri
Y té théng
~ minh /f /

1 / Maitrromg \

y 1€ 80
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Nhin %\ / Bénh vién/
vien’bac sy ) ( cosokham
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THANH PHAN CHUYEN SO Y TE

I Bénh nhan so

Chuyén doi s dap tng cac nhu cau cua bénh nhan:
Tlep can cac dich va y te 5:} do cac benh vien hodc co so kham chira bénh cung cap
Két ndi, I;chmg tac truc tuyén voi bénh vién, bac sy.
Nhan tu van tir bac si truc tuyén
Theo doi duge qua trinh tu van kham chira bénh cia bac si
Tén dung tai nguyén so dé hiéu biét vé tinh trang bénh.
Nhan don thude qua (rng dung hd tro
Thanh toan truc tuyen
Co6 ho tro truc tuyéu khi can.

“Phat cot benh nhan la khach hang. i
Vi vily phai lam sao cho khach hang thay hii long™ . ﬂ

Ba Nguvén Thi Kim Tién
Newyen Bo truomg 80 Y e Viel Nam




THANH PHAN CHUYEN SO Y TE

I Nhén vién/bic sy so

Nhan vién/Béc sy y t& s0 can lam:
Chu dong trién khai cac dich vu y té s6 moi cong dong
Tham khéo, chia sé két qua xét nghiém, chan doan hinh anh va hd tro hoi
chan tu xa
Pua ra quyét dinh dua trén thong tin, dit lidu
Tan dung duoc toi da cong nghe¢ (Al, VR...)




THANH PHAN CHUYEN SO Y TE

I Mobi trudmg y té so

« Phat trién cac dich vu chim soc stic khoe duoc hién thuc hoa bai cong nghé s (tu van
kham chira bénh tir xa, chan doan hinh anh tir xa...)

« Két ndi vdi bénh nhéan:Thay ddi can céan quyén lee, cho bénh nhan nhiéu sy chu dong
hon vo1 qua trinh kham chira bénh cua minh.

« Két ndi vdi cac co s& y té, nhan vién y té: thay déi cach lam viée, ap dung cong nghé

trong cong \’1@0.

O

A -
\b\%‘ 80@000 ©

S




THANH PHAN CHUYEN SO Y TE

| Bénh vién s6

« Bénh vién s6 14 noi ma cac nhan vién y té ¢d thé tiép xic moi ho so thong tin bénh nhan
thong qua may tinh hoac di¢n thoai thong minh....
« Bénh vién so mang lai lgi ich;
» Giam t6i thiéu thoi gian nam vién
> Ting tdi da thoi gian cham séc bénh nhin vi bo duge nhiéu gidy to
» T6i wu qua trinh nghién ctru
» Giam anh huong dén moi truong.

4
v




THANH PHAN CHUYEN SO Y TE

I Quan tri y té thong minh

Gom:
Trién khai nén hanh chinh y té dién tir
Tricn khai thong ké y té dién tir T.hu thap so licu hoat dong cia nganh y (¢ trén ca nudc
Hoan th'mh co s du lidu v té qunc gia, ll’t‘l}_., dung cac cong nghé thong minh dé phan tich s ligu vé hoat
dong v e kip tho, chinh xac, glup du bdo vé dién bién tinh trang sirc khoe, benh tat trong cong dcm&, tir do
cO cac chinh sach quan Iy y te phi hop.,
Xay dung va phat trién hé thcmg théng tin quan 1y ngudn nhan lre y té.
Xiy dung va phat trién hé théng théng tin quan 1y cung tng thude, kiém nghiém thude va tiéu chuin k¥
thudt nganh duoc.
Xy dyng va phat trién hé thong thdng tin quan 1y trang thiét bj y té.
Xday dyng va phat trién hé thong thong tin quan Iy cic co s0 R té, trién khai trén h¢ thong ban do so, ho trg
nL,chn dén tim kiém céc co sé v té phit hop duoc thudn loi, dé dang.
Ung dung phin tich dir liéu 1ém va tri tué nhin tao tao Ning cao niing luc mi hoa lam sing




CHUYEN POI SO TRONG Y TE

Kham chira bénh

Kham chira bénh Bénh an Khém chira bénh
dién tlr
= A

Hb so sirc khoé
dién tlr

\ 4 Bénhan # Ch'at’,.g:%}“‘.\ Bénh dn

diénter = diéntlr

Quén ly dir liéu sirc khoé
béi cic cong ddn

b

H® so sirc khoé
ca nhan




Receptionist
Robots

%
A

Surgical
Robots

CHUYEN POI SO TRONG Y TE

S

Nurse Ambulance Telemedicine
Robots Robots Robots

Y -
_ _ — e
rr " ’
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y

Radiologist Rehabilitation Spraying Cleaning
Robots Robots Robots Robots



CHUYEN POI SO TRONG Y TE

1 10 01 1 10 0110 01 10 01

minnnn r' ‘l

Céng hwdng tiv & '
u ndo

CT B9t quy, n3o

X-guang cac
bénh vé phdi

Luwduuu

Ky thuat chup: X-quang; Nhu anh Cat lo'p
Cong hwong tie; Siéu am

Hb tro bac sTchan doan hinh anh nhG'Téng At
chan doan chinh xac; Giam thoi gian chan
doan; Giam chi phi



CHUYEN POI SO TRONG Y TE

Muc dich:

o Chu déng ndm bat va Iam chi théng tin nhan khiu hoc, lam
sang cGa ngudi Viét Nam

o Cung cdp dir liéu Ién cho y té cong nghé cao

BO dit liéu c6 quy mo Ién nhat Viét Nam
Giai trinh ty 1000 ngu'é@i Viét khoe

Thu thap dir liéu nhan khau hoc va [am sang cho tat ca nhirng

ngu'oi tham gia

Pa dang mau:

o Mién Bic: 37%; Mién Trung: 22%; Mién Nam: 41%

o Dan toc: Kinh, dy kién md rong cho cac dan tdc khac
Tudi; 35-55; Gidi tinh: males:females=1:1

Cong nghé:

o Ha tdng hién dai cho gidi trinh tu

o Nén tdng tién tién nhat trén thé gidi vé xir Iy dir liéu hé gen

Connaquende

ircdhvcuals in GWAS (milions)

Cost per Human Genome

Pepulation
European
East Asian
South Asian/other Asian
Alrican
Hispamna/Latino
Groater Middie Eastem

| Il Oceanic

- Other
Mutiple

—F0

2008 2000 2012 2014 2016 2018 FPresent

(Suopg) vogended (RQoR)

Lonsdu
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CHUYEN POI SO TRONG Y TE

Kham bénh tir xa
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CHUYEN POI SO TRONG GIAO DUC



AP ~? ~ 7’
CHUYEN DOI SO GIAO DUC
Pic tinh Giao duc 1.0 | Gido duc 2.0 Giao duc 3.0 | Giao duc 4.0 (T
o | o 19 | aom a0 | i 2o
Trong tim Gido duc Co viec lam Sang tao tri Sang tao doi méi

Chwrong Lién nganh Xuyeén nganh
trinh giao

duc

Cong nghé | Gudy va but May tinh (dé Internet va Internet két nd1
ban, xach tay) | thiét bi di déng van vit

Viéc giang Mot chigu Hai chién Pa chieu Mo1 not
day

Pam bao Chat hrong Chat heong Pam bao chat Pam bao chat
chit lrong hoc tap giang day hrgng dua trén lrong dua trén
quy tac nguyen tac
Két hop trure Mang led, hé Heé sinh thai
tiép va gidn thong
tiép
Piau ra/san | Ngwoilao | Ngwoti lao dong | Ngwon dong | Nogwoi sang tao va
pham dong co ki co tri thire kién tao tri kho nghiep

nang thire



DAY HOC 4.0

¢) Ca nhan hoa d) Toan cau hoéa e) Xuyén nganh f) Ky nang
O f I % M b ad
@ &h * o5 ) R{5:2) ﬂ FY Y
Sinhvién  Bai hoc Du an Nghiép vu Hudn luyén X3 hoi

g) Hoc tap sudt doi

—-g rxs

Hoc dai hoc tai gia

a) Dinh dang maoi Gido dyc xa hon,

da sir dyng,
| ﬂ n&n kinh t& hop tic - cynh tranh
&0

b) Ddc lap vé thei gian SPOCS, MOOCS  Phén tich




NGHIEN CUU 4.0

a) Pinh dang nghién ciru méi

S L daf g

Panh gia

Tocdé Kétqua Nano

- C{mg
- "

nghién ciru

DS

Nha nghién clru

b) Nhém do

Pai hoc

Kinh té

¢) Di¥ liéu

2 B

Kinh té Pai hoc

m £/,

Open Data Big Data Phan tich

d) Quan ly dw én

Thoi gian/ Gid ca




TONG THE CHUYEN POI SO GIAO DUC

« Chién lrge Gido duc s6 « Chinh sach

« Huy ddng céac ngudn lyc « Ludt, quy dinh

- Hop tac lién nganh » Hwéng dan thi hanh
- Pao tao su pham + Hé sinh thai s6

- Khoa hoc giao duc . .. .

- Dit liéu lén (Big data) Chién lwoc M®oi trwré’ng

- Truyén thong

» Hoc tap sudt divi
.+ Lidm chinh hoc thuat
+ Bao dire nghién ctru
. « Sur cam két cua lanh dao

+ Lanh dao, quan ly « Chi dao nhat quan
- Giang day i
» Ky thuat
+ Dich vu

Cac bén lién quan Cong nghé
(nguoi hoc/phu huynh/ déi
tac...)
- Mtrc dd san sang + Ha tang vién thong
t]é'p nhan « Thiét b|
- Trai nghiém « Phan mém (rng dung
. Sy tham gia = Quan trj sd
« Tuong tac




MO HINH TRUONG HOC SO

PHAN TicH DY BAO
ONG KE KE HOACH .
BAO cAO THONG KE : TONG HOP »
CONG VIEC RA QUYET DINH
KHOI THIET Bl [CHIEIR R GV TSN kHGI QUAN LY DIEU HANH
| (E-Learning)
Trang thiét bj phuc I Quan Iy k& hoach

vu trwérng hoc
s6/1op hoc s6

Hoc tryc tuyén tong thé

Thi trwc tuyén Quan ly céng viéc

Quan ly tai chinh

Quan ly tai san, thiét bj

Kho tai liéu, hoc liéu Quan ly nhan sy

Quan ly van ban
diéu hanh

Quanly ...

v
POl TAC KHACH HANG

BAN GIAM HIEU TO/KHOA GIANG VIEN

SINH VIEN PHY HUYNH




CHUYEN POI SO GIAO DUC

‘edTech landscape Viet Nam 2020
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CHUYEN DOI SO TRONG NONG NGHIEP
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L kbc IoT
l( nm chh se

VRS-
Kiem soat s dung phan vo co, thuoc trie’
san

2008-2015 2015 - nay

Néng nghiép thé so 1.0 Cich mang xanh?.0 Néng nghiép an toin 3.0 g“::ﬁ';f:‘f‘;
”'GA,.P VietGAP

TP)

GLOBALG AP




CHUYEN DOI SO TRONG NONG NGHIEP

Cau chuyén Chuyén ddi sé trén thé gidi

Sohs

Case 1:
Ung dung loT két hop hé théng
twoi tr dong tai cac trang trai
Kentucky — My va Australia

#/._..'
P

Case 2:
Sir dung RFID, BigData va loT
trong viéc quan Iy ch3n nudi bd
o Pakistan

oo
p
Case 3:
Sir dung Al va Data Analytics
trong canh bao néng nghiép

Tang Tang
5-14% 3-10%

Chi phi san xuat: nwrare, thude, Hiéu qua tudi tiéu San lugng san xuit
nhién liéu trén 1 hectare

Tang Tang
5% 30%

Ning sudt chin nudi Gia tri mang lai cho cac hé néng Ty sudt lei nhuén
Kiém soat dich bénh din sir dung

Google Al ¢6 thé nhin biét ho'n 5000 mau d4t, nuwére, sinh vat nh3m hé tro cic thiét bi khéng
nguwéi l2i phat hién sém dich bénh va thiét hai mia mang.

IBM duwa ra irng dung “IBM The Weather” cung cip cac du bao va phan tich thiét hai chinh xac
dén 70% — 80% trong vong 72 gi& trude khi cic con bio di qua.
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CHUYEN DOI SO TRONG NONG NGHIEP

a2

Cau chuyén Chuyén doi sé & Viét Nam

g 49%
Case 1:
ng dung Blockchain vao truy xust

ngudn gde néng san Nguwéi tiéu ding quan tdm dén  Tao léng tin gilra cdc nha cung  Chi phi sir dung chiém ti 1 thip
truy xuit nguén goc* c¢ap ma khéng cin biét nhau trén chi phi san xuit**

Tang &
- 4_5 10%
Case 2: ETy
loT két ndi thiét bi, quan Iy tuw déng

trong trong trot, canh tic ca chua Nang suat so véi canh tac Dat tidu chuin GAP clia Chiu Gia thanh x3y dung nha kinh céng
tai Da Lat truyén thong** Au, ban ra véi gi cao nghé cao so vé&i clia Chiu Au**

\— 4l Gim A
30% 1000ha
Case 3:

May bay khé w&i 13i phun thud. ;
Sy DAY FAORE nE i prin Tos Trén lha lua so voi Lwong thude BVTV Dién tich canh tac duoc
BVTV tai Long An e oa - 3 T . ;
thu cong*** can sur dung ung dung***




CHUYEN DOI SO TRONG NONG NGHIEP

Xu hwéng trong nganh Néng nghiép

Xu hwdng Hé sinh thai

Hinh thanh va phat
trién cac hiép hdi ndng
nghiép, cac ho'p tac xa
cing nghiép hda, hién
dai hiéa ning nghiép,
ndng thin

Ndng nghiép két ho'p
dién ndng lro'ng mat
trivi, cung cap dién
chinh cho cac hoat
ddng tai ndng trai

Phat trien céc cum lién
két san xudt — ché bién Phat trién du lich ndng
— tiéu thu tai céc dia nghiép
phwro'ng

Xu hwéng Canh tranh

Hioi nhép thi trrdng Cong nghiép hda ndng
tiéu thu bang céch nghiép tao loi thé canh
nang cao chat lwo'ng tranh cho nong san Viet

san pham trén noi dia va qudc té

Chinh phia day manh phét trién
vi'i cac chinh sach thudn lofi
horn cho nganh ndng nghiép

Xu hwéng Thi trwong

Naong nghiép thing Mo’ rong thi trurdmg
minh 4.0 ndang nghiép hifu oo

Pau T vao ndng
nghiép sach / chat
lr'ong @o & o'ng dung
so hoa

Cac san pham gia tri
gia tang co gia tri xuat
nhap khau tang nhanh

Xu hwéng Kho'i nghiép

Bdn online cdc san Xdy dumg hé sinh thai
pham sach wdi truy nong nghiép thong
Xuat ngudn goc minh
{Naturally Vietnam) (Nextfarm)

Thu'c hign gidi phdp trang trai 4.0 sif dung cong
nghé dinh duting, cam bién/phan meém loT
(Hachi, Demeter)

Xu huwdng Cong nghé

Quan Iy dii’ liéu trong
trot, theo déi tinh trang
may moc vdi loT

Ki€m sodt chit lwrong
ding cam bién RFID
inh toan gieo hat giong,
sinh san bang phén tich
Big Data, Al, Machine

Late RN

Tu'di nrd'c cho cay va
gieo hat giong sir dung
Drone

D dodn digu kién théi Theo ddi tinh hinh sirc
tiet toi wu tAng trromg khoe vat nudi vdi Dinh vi
ciy rong vavi Digital Twin 58

Xu hwong Khach hang
Ngay cang quan tam Chuyén tir do ngoai sang

chat hrong, sach va an dd ndi do anh hudng
toan thw'c pham Covid-19




CHUYEN DOI SO TRONG NONG NGHIEP

Theo ddi thong tin v& mdi trdng, chu
trinh sinh trwdng phat trién cla cay
trong.
Bao gom mot so thong s6 nhu:

Nhiét do

D6 am

Ham Iwong N-P-K

EC

co2

Anh sang

Cam bién
il ngoai troi

‘ ' S
¢ Cam bién
a i

trong nha

Cam bién
ngoaitroi’

Nha mang

Dua trén cac thong tin tif cam bién, hé thang s& tv dong

dieu khién cac thiét bi dé tao ra mdi trudng thich hop

nhat cho cay trong. Bao gom mot sd thiét bi nhu:

* Quat: dieu chinh nhiét do, do am

« Pong md mai: dieu chinh birc xa mat troi

* Hé thang pha ché phan bon tu dong: dieu chinh ham
Irong N-P-K cung cap cho cay,

3.Hé théng twong tac

Hé thdng hd tro' da nén tang dé tuong tac
t0i da voi ngudi sir dung nhu:
Canh bdo qua SMS, email
Ho tro app trén dién thoai
Cung cap thong tin da chigu vé cdy trong
trong qua trinh nudi dudng
Cho phép can thiép, chinh sifa lai toan bd
hé thong tir xa,

o'p tri tué nhan tao

tich va dua
Irgng san pham
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CHUYEN DOI SO TRONG NONG NGHIEP

Méy bay khong ngw'oi léi cham soc

Tri tué nhan tao

Cay cdy, trong trot theo truyén
thong

twr dong

@ Bifc tranh toan canh chup canh dong
dau nanh vdi may bay khong nguoi 151
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@ Phan tich hinh anh dé tim vi tri cu
thé ctia s3u bénh

RO L LRI Pl

@ Tw dong xac dinh chinh xac #ng
dung hoa chit nong nghiép
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blockchain

Agriculture Blockchain

Xuat khau

r',‘

Gieo trong

86

Xt ly trong
khu vuc




CHUYEN POI SO TRONG
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CHUYEN DOI SO TRONG DOANH NGHIEP SME

(value)

Dinh hwéng chién luoc

Chuyén déi sé va chién lvoc cla
doanh nghiép

Gia tri

Chuyén db6i 56 trong tam vao khach hang/ thj truéng

Trai nghiém khach hang Chudi cung (rng
(Customer experience) (Supply chain)

_:..--.
c @
N O
=L
€S c
- c
o G
=]
=T

Tdng kha ndng quan tri s6 va vin hoa s6 trong DN

tri

(capabilities)

Mghiép vu quan Quan Iy rdi ro
Iy, tai chinh, ke nghé théng tin va an ninh Con ngudiva

toan, ké hoach, X mang .
phap Iy va (M ;g, ﬁéLﬁn bl (Risk and t chire

nhan sw Cybersecurty)

Hé théng céng

-

Nang lwc
quan

Mé hinh céc linh viee trong tAm cda chuyén dbi sé trong doanh nghiép

(nguon Ernst & Young)




CHUYEN DOI SO TRONG DOANH NGHIEP SME
1 2 3

Két néi kinh doanh va quan

Xac dinh muc tiéu va
tri, d4i m&i sang tao dé tao

CDS mé hinh kinh doanh Hoan thien va CBS mo hinh quan tri (bao gém quy trinh san

chién lwoe chuyén
ddi sé

¥ ){éq dinh muc tiﬁu
chién lwrgre wa tam nhin
cEs

Xay dung chién luoe
CENS tich hgp vao
chién Iwgc chung cua
DN dira trén danh gia
mikc dé san sang va

muc tigu cda DN

Xac dinh kién tric téng
thé clia DM (enterprize
architecture)

v Ap dung cong nghé so (CNS3)
A& mé rong hé théng kénh
phén phéi, tiép thi, ban
hang va nang cao hiéu qua
hoat ddng CSKH, hinh
thanh Trai nghiép khach
hang

Tirng bude trign khai dp
dung CNS cho chudi cung
omg (k&t ndi quan Ij héng
tén kho, sdn xudt, mua hang
dau vao)

ﬁng dung CNS cho nghiép vy
k& toan, tai chinh

Xay dyng khung co so dir
liu chung vé kinh doanh,
cung rng va ké todn

Ady dwng chinh sach bao
mat kinh doanh, dii ligu va
ap dung cac cdng cu bdo mat

xuét, quy trinh céng nghé,...)
Budrc 1. Hoan thién mé hinh quan tri va xac dinh cac yéu cau ve dir liéu tich
hep cho burdc tiép theo

v Xay dung va hoan thién md hinh quén tri g tlr cor cdu td chire, con nguedi,
chinh sach, quy trinh cho tit cd cac mang nghiép vy chire ndng cla doanh

nghiép;

v X&y dyng chi tiéu quan tri (KPI/OKR) va hé thdng bao cao quan fri, va yéu
clu cor s& dif liéu

¥ Xéac dinh cdc yéu cdu phuc vu muc dich tich hop, chuyén ddi s toan dién.
Birdre 2. CES md hinh qudn fri va hoan thién co s di lidu
v Ap dung CNS cho hé thdng bao cdo quan tri:

 Chuyén d&i sd/ty ddng hda quy trinh cho cdc mdng nghiép wu bao gém 1&p
k& hoach, ngan sach vé di béo; quan frj nhan suw; guan Iy cong vic, v,v

v Chuyén ddi sdity ddng hoa quy trinh san xudt, cong nghé
v Tiéptuc hoan thién CES cho md hinh kinh doanh tai giai Joan 1
¥ Xay dung oo sé dif ligu chung clia toan doanh nghiép

v Xay dung hé théng dam bao an toan théng tin va an ninh mang

ra san pham, dich vu mé&i

¥ JELFI dung CNS dé tirng budc két

néi cac hé théng hién co thanh
mét hé théng théng tin xuyén
sudt tir kinh doanh dén cac
nghiép vu quan trj trong doanh

nghi€p;

XAy dung co 58 dif ligu chung
trong toan bd DM

Béu tw vao ddi mai séng tao
(R&D) dé tao ra cac thay dbi
trong =an phém, dich vy va
khéng ngirng ndng cdp céc hé
théing hién tai

Ap dung CNS méi dé dam bao
an toan théng fin, an ninh mang
cho di¥ liéu clia toan DN




CHUYEN POI SO TRONG DOANH NGHIEP SME

Giai doan 3 Giai doan 2 Giai doan 1
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Trai nghiém khach hang

-

Hé thong cong nghé Quan ly rai ro va an ninh Nghiép vu quan Iy tai chinh, ke
théng tin mang toan, ke hoach, phap ly va nhan sw

Céc gidi phap cing nghé 3p dung cho Cac gidi phdp cfing nghé 3p dung che - ws wm ww 1NN kEtndi gira chuyén ddi so doi vei méd
churyen d8i 55 trong mé hinh kinh doanh chuyen ddi s trong mé hinh quan tri hinh kinh doanh va mé hinh quan tri




CAC BUO'C CHUYEN POI1 SO

.. Chuyén 45i
¥ quy trinh: tir
nhd dén Iom

Mo hinh
kinh
doanh,

cac cong
nghé chinh




Trao d6i va Thao luan

* \Van dé th& nhat : Thao ludn vé CNTT trén thé gidi, tai Viét Nam, O
tinh nha, huyén nha, xa nha, trong truong hoc, co quan cua anh/chi.

e VAn dé th& hai : Y twdng chuyén déi s6 cia Anh/Chi .



CAM ON PA THAM DU

Hoang Ngoc Trung
0947831456
trunghn@aivietham.net



