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Kính gửi:  

- Các phòng chuyên môn thuộc quận; 

- Công an quận Long Biên; 

- Liên đoàn lao động quận Long Biên; 

- Đoàn TNCSHCM quận Long Biên; 

- Văn phòng ĐKĐĐ Hà Nội- CN Long Biên; 

- UBND các phường. 

 

Ngày 18/07/2024, UBND quận ban hành Kế hoạch số 336/KH-UBND về 

việc “Tăng cường công tác chuyển đổi số trong lĩnh vực Thuế trên địa bàn quận 

Long Biên năm 2024”. Tính đến ngày 31/01/2025, đã đạt được những kết quả đáng 

ghi nhận như: Đã có 74.828/100.582 hộ gia đình, cá nhân sử dụng đất phi nông 

nghiệp hoàn thành cài đặt ứng dụng Etax Mobile (đạt 74,4%); số hộ nộp thuế sử 

dụng đất phi nông nghiệp qua Etax Mobile là 8.354 hộ với số thuế đã nộp là: 4,25 

tỉ đồng; trong đó tổng số người nộp thuế có tên trên sổ bộ thuế sử dụng đất phi 

nông nghiệp năm 2024 đã cài đặt Etax Mobile là 35.290 hộ, số hộ có mã số thuế 

cài đặt thay là 39.538 hộ. Một số phường đạt kết quả nổi bật như: Phường Cự Khối 

đạt 99,0%, phường Sài Đồng đạt 97,3%, phường Đức Giang đạt 88,4%. Số hộ gia 

đình, cá nhân có tên trên sổ bộ thuế sử dụng đất phi nông nghiệp còn phải thực 

hiện cài đặt Etax Mobile là 65.292 hộ, trong đó số hộ chưa thực hiện cài đặt là 

25.754 hộ, số hộ đã có MST cài đặt thay cần tiếp tục thực hiện cài đặt MST của 

người có tên trên sổ bộ thuế sử dụng đất phi nông nghiệp là 39.538 hộ. 

Tuy nhiên, bên cạnh đó vẫn còn một số phường đạt tỷ lệ thấp, chưa hoàn 

thành Kế hoạch giao như: Phường Ngọc Thụy đạt 50,6%, phường Bồ Đề đạt 

64,7%, phường Gia Thụy đạt 65,7% kế hoạch năm 2024 (chi tiết phụ lục đính kèm). 

Nhằm tiếp tục triển khai hướng dẫn người dân nộp thuế cài đặt ứng dụng 

Etax Mobile, phấn đấu trong năm 2025: 100% người dân nộp thuế sử dụng đất phi 

nông nghiệp bằng phương thức điện tử, UBND quận đề nghị các phòng, ban, đơn 

vị, các ngành thuộc quận và UBND các phường và Chi cục Thuế quận Long Biên 

tiếp tục triển khai thực hiện hiệu quả các nhiệm vụ sau:  



1. Chi cục Thuế quận Long Biên: 

 - Là cơ quan thường trực, chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan triển 

khai có hiệu quả công tác chuyển đổi số trong lĩnh vực thuế đối với tất cả đối 

tượng trên địa bàn quận. 

- Phối hợp với phòng Văn hóa - Thông tin biên tập nội dung tuyên tuyền, bổ 

sung những quy định, nội dung mới, hướng dẫn UBND các phường tiếp tục thực 

hiện tuyên truyền, phổ biến, khuyến khích người nộp thuế bằng nhiều hình thức. 

- Tiếp tục tổ chức các buổi tập huấn cho lực lượng nòng cốt, xung kích (Tổ 

công tác) bao gồm: Đoàn viên thanh niên, Tổ công nghệ số cộng đồng cài đặt, sử 

dụng thành thạo ứng dụng eTax Mobile để có thể hỗ trợ, hướng dẫn người dân theo 

đề nghị của UBND các phường. 

- Chịu trách nhiệm xử lý các thao tác nghiệp vụ để đồng bộ dữ liệu và xác 

nhận kết quả theo tiến độ triển khai trong quá trình thực hiện tại các phường. Định 

kỳ thứ 6 hàng tuần, thực hiện kết xuất dữ liệu, gửi danh sách chi tiết cá nhân, hộ gia 

đình đã cài đặt và cần phải tiếp tục cài đặt đến từng phường; báo cáo UBND quận. 

- Trực tiếp thực hiện nội dung Chuẩn hóa dữ liệu NNT theo Đề án 06 và nội 

dung cài đặt eTax Mobile đối với hộ gia đình, cá nhân kê khai thuế sử dụng đất phi 

nông nghiệp theo chỉ đạo Tổng cục thuế, Cục thuế TP Hà Nội. 

2. Phòng Văn hóa và Thông tin quận: 

- Phối hợp với Chi cục Thuế quận xây dựng nội dung tuyên truyền, phổ biến 

về chuyển đổi số trong lĩnh vực thuế đảm bảo ngắn gọn, dễ hiểu, dễ thực hiện. Tiếp 

tục thực hiện tốt công tác tuyên truyền, phổ biến tới người dân biết chức năng, lợi 

ích thiết thực của ứng dụng eTax Mobile, khuyến khích người nộp thuế đăng ký tài 

khoản giao dịch điện tử. 

- Thực hiện tuyên truyền đến cán bộ, công chức, viên chức người lao động 

trên địa bàn quận thực hiện cài đặt và sử dụng ứng dụng eTax Mobile tạo sự lan 

tỏa đến cộng đồng người dân và người nộp thuế. 

- Tổng hợp báo cáo kết quả thực hiện công tác tuyên truyền và tiến độ thực 

hiện các nội dung kế hoạch, gửi UBND quận (qua Chi cục Thuế). 

3. Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả giải quyết TTHC quận và Văn 

phòng đăng ký đất đai Hà Nội - Chi nhánh Long Biên:  

Thường xuyên tuyên truyền, hướng dẫn cài đặt ứng dụng eTax Mobile, đảm 

bảo 100% cá nhân, tổ chức tới giao dịch tại Bộ phận “Một cửa” quận được tuyên 

truyền và cài đặt ứng dụng eTax Mobile trước khi trả kết quả. 

4. Đoàn TNCS HCM quận: 



Tiếp tục phối hợp với UBND các phường, Đoàn Thanh niên các phường duy 

trì các Tổ công tác cài đặt ứng dụng eTax Mobile (Tổ công tác) tham gia cài đặt 

ứng dụng và liên kết tài khoản ngân hàng, trực tiếp cài đặt ứng dụng eTax Mobile 

tại các phường; phối hợp với Đoàn thanh niên Chi cục Thuế quận hỗ trợ, hướng 

dẫn, xử lý các trường hợp vướng mắc trong quá trình cài đặt ứng dụng. 

5. Phòng Giáo dục và Đào tạo quận: 

Tiếp tục phối hợp với Chi cục Thuế quận Long Biên tăng cường công tác 

tuyên truyền, phổ biến, hướng dẫn các trường học chỉ đạo giáo viên và người lao 

động thực hiện cài đặt ứng dụng eTax Mobile, phát động phong trào học sinh nhà 

trường hướng dẫn, hỗ trợ phụ huynh học sinh (ông bà, bố mẹ,…) cài đặt và sử 

dụng ứng dụng eTax Mobile. 

6. Công an quận Long Biên và Công an 13 phường:  

- Đề nghị Công an quận tiếp tục chỉ đạo các Đội nghiệp vụ và Công an 13 

phường phối hợp với Chi cục Thuế quận Long Biên, UBND 13 phường trong việc 

xử lý các vướng mắc phát sinh trong triển khai thực hiện Đề án 06; xử lý các phát 

sinh liên quan đến chuẩn hóa CCCD và CMND trong chuyển đổi số. 

- Tiếp tục phối hợp với Chi cục Thuế quận thực hiện cập nhật dữ liệu CCCD 

của Người nộp thuế (trường hợp có số CMND nhưng chưa có CCCD; hoặc có số 

CCCD nhưng chưa khớp thông tin của Bộ Công an). 

7. Các phòng, ban, ngành, đoàn thể quận: 

- Tăng cường công tác tuyên truyền đến cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động, thành viên, hội viên của đơn vị mình thực hiện cài đặt và sử dụng ứng 

dụng eTax Mobile và lan tỏa đến gia đình, người thân và cộng đồng. 

- Triển khai cài đặt ứng dụng eTax Mobile tại cơ quan đơn vị; phối hợp với 

Chi cục Thuế quận Long Biên, phòng Văn hóa - Thông tin quận thực hiện tuyên 

truyền phổ biến tới người nộp thuế biết lợi ích thiết thực, khuyến khích người nộp 

thuế đăng ký tài khoản giao dịch điện tử. 

8. UBND 13 phường: 

- Tiếp tục phối hợp với Chi cục Thuế, Quận Đoàn chỉ đạo các Tổ công tác 

tiếp tục hướng dẫn cài đặt ứng dụng eTax Mobile đảm bảo triển khai đồng bộ, 

đúng tiến độ, theo kế hoạch, hoàn thành chỉ tiêu kế hoạch được giao đến từng tổ 

dân phố, từng tổ liên gia trên địa bàn phường. 

- Chỉ đạo Tổ dân phố, Công an phường phối hợp với Chi cục Thuế Long 

Biên cử cán bộ tham gia triển khai đến các hộ gia đình, cá nhân nộp thuế sử dụng 

đất phi nông nghiệp và kiểm đếm kết quả, đôn đốc thực hiện theo tiến độ.  



- Báo cáo kết quả cài đặt ứng dụng theo các tổ dân phố trên địa bàn phường; 

kịp thời báo cáo UBND, BCĐ quận các khó khăn, vướng mắc phát sinh (nếu có) 

trong quá trình triển khai thực hiện thông qua Chi cục Thuế. 

Để hoàn thành chỉ tiêu, nhiệm vụ theo Kế hoạch 336/KH-UBND quận Long 

Biên ngày 18/07/2024, đề nghị các phòng, ban, đơn vị, các ngành thuộc quận và 

UBND các phường tiếp tục tổ chức triển khai thực hiện với tinh thần nghiêm túc, 

trách nhiệm, sáng tạo, hiệu quả nhằm đạt được mục đích, yêu cầu đặt ra./. 

 

Nơi nhận: 
- TT Quận ủy, HĐND quận (để b/c); 

- Chủ tịch UBND quận (để b/c); 

- Các phòng, ban, đơn vị liên quan (để t/h); 

- Đảng ủy, UBND 13 phường (để t/h);  

- Lưu: VT, CCT (05). 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phạm Bạch Đằng 
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