UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN LONG BIEN Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: JLOFUBND-NV Long Bién, ngay 09 1in g’ﬂ ndam 2023
V/v tham gia, thuc hién khao sat truc
tuyén su hai long ctia ngudi dén, t6
chire déi voi 04 dich vu cong: Cép
glay chimg nhan quyen str dung dat,
Chp phép xay dung, Y t&, Gido duc cong.

HOA TOC Kinh gri:
- Van phong HDND-UBND quan;
- Phong Gido duc - Pao tao;
- Van phong dang ky dat dai chi nhanh Long Bién;
- Uy ban nhan dan 14 phuong;
- Céc truong hoc cong lap thude quan.

Thyc hién Cong van 56 1995/UBND-NV ngay 10/10/2023 cua UBND quan
vé viéc trién khai khao sat tryc tuyén su hai long cua nguoi dan, t6 chire ddi véi 04

dich vu cong: Cap gidy chimg nhan quyén str dung dat, Cap phép xay dung, Y te
Gido duc cong, tir ngay 10/10/2023 UBND quén d trién khai khao sat truc tuyén

danh gid su hai long doi v6i 04 dich vu cong.
Tuy nhién, hién nay sé lugng cong dan, t6 chire tham gia khao sat ddi véi 04

dich vu cong cua qudn con thap Pé nang cao ty 1€ khao sat truc tuyen déi voi 04
dich vu cong truc tuyén theo chi dao ctia thanh phd, UBND quén yéu cau:

1. Vin phong HPND-UBND quén, Vin phong ding ky dit dai chi nhanh
Long Bién, UBND cac phuong

- Huéng dén nhan dan, t6 chirc khi ¢6 giao dich tai bd phén tiép nhén ho so va
tra két qua giai quyéet TTHC tai bo phan mot cua tham gia danh gia su hai long doi
v6i 04 dich vu cong theo duong link hodc ma QR da cong khai tai cac man hinh
hién thi tai by phan mdt cua.

- Chi dao cong chue, vién chire, nguoi lao dong don vi thuce hién khao sat danh
gia chat luong dich vu cong, surhai long doi voi cac dich vu da thuc hién, trai nghiém.

2. Phong Gido duc - Pao tao quan

Chi dao cac truong hoc cong lap thude quan quan triét, thong bao dén toan thré
can bg, gido vién, nguoi lao dong cua nha mr,(‘mg thuc hién khao sat danh gia chat
lugng dich vu gido duc cua quan, thémh‘ pho dam bao 100% can b, gido vién,
nguoi lao dong cua nha truong danh gia vé dich vu gido duc cong.

3. Cac truong hoc cong lap thuge quan

- Céc truong Tiéu hoc, THCS, Trung hoc pho théng tiép tuc niém yét dudng
din, ma QR khao sat truc tuyén, tuyén truyén dén phu huynh, hoc sinh tham gia
khao sat.



2

- Céc truong MAm non niém yét duong dan, ma QR khéo sat truc tuyén gir
kém Coéng vin nay, van dong phu huynh tham gia khao sat.

4.Giao phong Ngi vu quin

- Theo d6i, tong hop két qua khao st cua céc don vi, bao cao UBND quéan
trudc ngay 15/11/2023.

- Can cir két qua tham gia khao sét cua céc don vi, danh gia, chim diém thi
dua nam 2023, 2024 cua cac don vi.

*Luu y: Bé nghi cdc don vi dang tai dwong déan (Link) phiéu khao sdt truc

tuyén va Ma QR code theo Phu luc tai Cong van 1995/UBND-NV ngay 10/10/2023
cria UBND qudn Long Bién (c6 van ban kém theo).

UBND quéan yéu cau céc don vi nghiém ttc trién khai, thuc hién./. W

Noi nhin: #__— TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT.CHU TICH

- Luu: VT, NV (02).
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