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$6:05 /HD-UBND Long Bién, ngay,20 thang /O nam 2021
HUONG DAN

Thuwe hién bg tiéu chi danh gia sy chuyén nghiép
Cua can bg, cong chire, vién chire, nguoi lao dong quan Long Bién

Thuc hién Ké hoach s6 05-KH/BCN ngay 27/9/2021 cua Ban chu nhiém
Chuong trinh 01-CTr/QU trién khai b tiéu chi danh gia su chuyén nghiép cta can
bg, cong chure, vién chire, ngudi lao dong quén Long Bién, UBND quan hudng dan
thuc hién trién khai, t6 chire thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich
- Quan triét, trién khai thuc hién b tiéu chi chuyén nghiép cua can bg, cong /:
chire, vién chire nguoi lao dong quan Long Bién do6i voi CBCCVC nguoi lao dong of
thudc cac phong, ban, don vi thugc UBND quan, UBND cac phuong. K\
2
- Xéy dung doi ngli can bg, cong chure, vién chure quan nang dong, sang tao, X

chuyén nghiép, ¢ pham chét, nang luc dap tng yéu cau nhiém vu.
2. Yéu ciu
- Viéc trién khai phai dong bg, thong nhat gén véi danh gia hang thang, nam;
quy hoach deé bat bo nhiém va phu hgp véi chirc nang nhiém vu, diéu kién thuc té
cua tung don vi, phu hop voi tung chirc danh, vi tri viéc lam.

- Pé cao trach nhiém cua ngudi dimg déu céc phong, ban, don vi trong tr ién
khai thuc hién. Tang cuong cong tac lanh dao, ph01 hop gitra cap uy dang voi thu
trudng co quan, don vi va cac to chirc doan thé trong trién khai, dénh gia.

1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Pham vi, ddi twong, nguyén tic trién khai thue hién
Can bg, cong chur, vién chure, nguoi lao dong lam viéc tai cac don vi:

- 12 phong chuyén mén, Do QLTTXD DT quan va 04 don vi su nghié€p thudc
UBND quan;

- 14 UBND phuong;
- Céc truong hoc cong lap thude quan

Viéc trién khai bo tiéu chi dénh gia su chuyén nghiép ctia can bd, cong chic,
vién chtre, ngudi lao dong dang lam viéc tai céc phong ban don vi thuge UBND quan,
UBND cac phuong va cac truong hoc cong lap thude quan phai dam bao nguyén tic
diing tham quyén, bam sat ndi dung ding ky thuc hién, dam bao cong bang, minh
bach trong danh gia.



2
2. Quan triét tuyén truyén b tiéu chi

- Thu truong céac phong, ban, don vi quﬁn UBND céc phuong, cac truong
hoc quan triét ndi dung b ti€u chi tdi 100% can bd, cong chure, vién chirc, LDHD
don vi. Huorng dan, dinh huéng céc ndi dung thuc hién phu hop voéi ting déi
tuong, vi tri viéc lam, chirc nang nhiém vy cua don vi.

- Chi bg, cong doan, doan thanh nién t6 chirc cac budi hoc tap, nghién ciu
bo ti€u chi chuyén nghiép cho dang vién, doan vién cua don vi.

- Cap nhat gidi thiéu ndi dung b ti€u chi chuyén nghiép trén Cong thong
tin dién tir va trén hé thng loa truyén thanh phuong dé nhan dan biét va gidm sat
viéc thuc hién bg tiéu chi cua can by, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong.

3.Thim quyén danh gia

- Chui tich UBND quan danh gié két qua thuc hién tiéu chi chuyén nghlep (dat,
chua dat) doi v6i Pho Chu tich UBND quan, Trudng cac phong, ban, ngudi dimg dau
don vi su nghié€p thudc quan va Chu tich UBND phuong (c6 tham khao danh gia ctua
Phé Chu tich UBND quan phu trach timg linh vuc trude khi quyét dinh).

- Phé Chu tich UBND quan phu trach khéi VHXH danh gia doi véi hiéu truong
cac truong (Cdn cit vao két qua tham dinh, dé xuat mite danh gid ciia phong Gido duc
- Dao tao, phong Noi vu).

- Nguoi dimg dau céc don vi truc thude cép quéan danh gia déi vai cap pho va
cong chirc, vién chic, lao déng hop dong thude don vi. Riéng cong chirc Doi quan ly
trat tu xdy dung do thi lam viéc tai cac t6 dia ban & céc phuong: Chu tich UBND
phuong nhéan xét danh gia két qua thuc hién cua cong chirc dé xuat mure danh gia gui
vé Doi quan 1y trat tu xdy dung do thi quan dé Doi truong quyét dinh mirc dénh gia.

- Chu tich UBND phuong danh gia ddi voi Phé Chu tich UBND phuong va
cong chue, lao dong hgp dong cua don vi.

- Truong cac phong chuyén mén thuge UBND quan, Chanh Van phong
HDND-UBND quan danh gia, nhan xét vé két qua thuc hién tiéu chi va gui vé UBND
phuong lam cén cir dé Chu tich UBND phuong danh gia doi véi cong chie phuong
lam viéc ¢ cac vi tri:

+ Tai chinh - Ké toan;

+ Van phong - Thong ké;

+ Tu phép - ho tich;

+ Van hoa - Xa hoi;

+ Dia chinh - Xay dung;

+ Thanh tra xdy dung;

- Hiéu truong cac truong hoce danh gia Pho hiéu truong va vién chiic, lao dong
hop dong cua don vi minh.



4. NOi dung tiéu chi danh gia

a) Néi dung danh gia

- Thue hién theo quy dinh tai Quyét dinh 264-QB/QU ngay 27/9/2021 cua
Ban Thudng vu quan uy ban hanh khung bd tiéu chi chuyen nghiép cua can bg,
cong chirc, vién chirc nguoi lao dong quan Long Bién va Ké hoach 05-KH/BCN
ngay 27/9/2021 cua Ban chu nhiém Chuong trinh 01-CTr/QU.

- Tiéu chi danh gia gom 03 nhom dbi vdi can bo lanh dao quan ly va 02
nth doi vai cong chue, vién cht’r’c, nguoi lao dgf)ng va dugc cu thé thanh cac mau
phiéu danh gié theo tirng nhom déi tugng cu thé nhu sau:

- MAu s6 03a: Ap dung ddi v6i Phé Chu tich UBND quén;

- Mau s6 03b: Ap dung ddi véi cép truong, cap phé céc don vi thuoc UBND
quan, Chu tich, Ph6 Chu tich UBND phuong;

- Mau s6 03c: Ap dung ddi v&i cong chire, vién chirc, ngudi lao dong céc
phong chuyén mon, cac don vi su nghiép thugc UBND quan, UBND 14 phuong.

- Mu s6 04: Ap dung déi véi vién chirc, lao dong hop dong tai céc truong
hoc cong lap thudc quan, gom:

+ Mau 04a: Ap dung d6i véi Hiéu truong;

+ Mau 04b: Ap dung ddi v&i Phé hiéu truong;

+ Mau 04c: Ap dung d6i véi Vién chirc, nhan vién truong hoc.

b) Ddnh gid xép loai hang quy

Thuc hién theo hudng dan tai ké hoach 05-KH/BCN ngay 27/9/2021 cua

Ban chu nhiém Chuong trinh 01-CTr/QU, CBCCVC, lao dong hop dong duoc
ddnh gid thuc hién dat mikc chuyén nghiép néu dép mg céc diéu kién sau:

- D6i véi can bd lanh dao quan ly:
+ Thuc hién dat 27/27 ndi dung thudc 9 tiéu chi danh gié;

+ Hang thang dugc danh gia hoan thanh t6t nhiém vu tré 1én; danh gia vé
y thire to chire ky luat dat 20/20 diém;

+ 100% CBCCVC., lao dong hop dong thude quyén quan ly truc tiép hang,
thang dugc danh gia hoan thanh t6t nhiém vu tr¢ [én (trir truong hop duoc xép
loai hoan thanh nhiém vu do nghi phép, 6m dau).

- Di v6i cong chirc, vién chic, lao dong hop dong:
+ Thuc hién dat 18/18 ndi dung thudc 6 tiéu chi;
+ Hang thang dugc danh gia hoan thanh t6t nhiém vy tro 1én; danh gia vé
y thire t0 chtre ky luat dat 20/20 diem.
- 5. Quy trinh thue hién
a) Ky cam két thuc hién tiéu chi chuyén nghiép

- Nam 2021: Céc phong, ban, don vi quan, phuong, truong hoc hudng dan can
bg, cong chure, vién chuc, lao dong hop dong ky cam két thuc hién tiéu chi chuyen
nghiép (mau 0la, 01b). Thoi gian hoan thanh: ngay 20/10/2021. Téng hop ndi dung
dang ky thuc hién cua don vi (mau 02) gt vé phong Noi vu ngay 25/10/2021

v
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- Nim 2022: Di véi khoi cac phong, ban, don vi quan, UBND cac phuong
dang ky hang ndm xong trudc ngay 05/01, cac don vi truong hoc dang ky trude
ngay 05/7 hang nam. Tong hop noi dung dang ky thuc hién cua don vi (theo mau
02) gri vé phong Noi vu ngay 10/01 (khdi phong ban quén, phuong) va ngay 10/7
(cac truong hoc) hang nam.

- Noi dung cam két thuc hién tiéu chi chuyén nghiép phai phu hop véi chirc
nang nhiém vu cua don vi, bam sat ké hoach, nhiém vu cOng tac trong tam cua quan,
don vi hang nam va tinh chét yéu cau cua timg vi tri viéc lam cua CBCCVC, lao dong
hop dong theo nhiém vu duoc phan cong.

Luu y: Truong hop can bo dién Ban Thuong vu Thanh uy va can bd dién Ban
Thudng vu quan ty quan ly khéi chinh quyén ndp 01 ban cam két thuc hién vé phong
N1 vu quan.

b) Trinh tw danh gia

Viéc thue hién tiéu chi chuyén nghiép duoc danh gia theo quy va duoc thuc
hién nhu danh gia hang théang dbi véi can b cong chire, vién chirc, ngudi lao dong
theo Quy dinh danh gia xép loai hang thang déi véi CBCCVC, lao déng hop dong lam
vi€c tai cac phong ban don vi thuge UBND quén va UBND céc phudng va Quy dinh
danh gia, xép loai hang thang ddi véi vién chire quan 1y, gido vién, nhan vién lam viée
tai cc trudng mam non, tiéu hoc, THCS, PTCS céng lap thudc UBND quén, cu thé:

- Buge 1. Canhan tu danh gia: Chdm nhét ngay 24 thang cudi quy, CBCCVC
nguoi lao dong tu danh gia két qua thuc hién cam két tiéu chi chuyén nghiép theo
mau (mau 03a, 03b danh cho cdn bé lanh dao quan ly va mau 03¢ danh cho
CCVC, nguoi lao dong; 04a, 04b danh cho hiéu truong, phé hiéu trucng va mau
04c danh cho vién chirc gido vién, nhan vién truong hoc),

- Bude 2. Nhin xét, danh gia ctia Thu truong don vi: P6i voi khdi phong ban
quéan: Cham nhét ngay 26 thang cudi quy (ddi voi cac phong ban don vi quan, phuong),
ngay 27-28 thang cudi quy (doi véi truong hoc) Thi truéng don vi nhan xét danh gia
két qua thuc hién tiéu chi hang quy di véi ca nhan thugc don vi quan ly va cong khai
két qua danh gid (mdu 05).

- Buée 3. Lanh dao quéan phé duyét, quyét dinh muc xép loai ddi véi ngudi
dimg dau cac don vi:

+ Céc phong, ban, don vi quan, phuong giri phiéu dénh gia cta céc dbi tuong
thudc tham quyén danh gia ctia Chu tich UBND quén t6i phong Noi vu chdm nhat ngay
28 dé lanh dao quan danh gia két qua thuc hién.

+ Céc truong hoc gui phleu danh gia hang quy cua doi tuong thude tham quyen
danh gla cua Phé Chu tich dén phong Noi vu cham nhét ngay 29. Phong Noi vu phbi
hop vai phong Giao duc - Pao tao tong hop tham muu lanh dao quén nhéan xét danh
gia két qua thuc hién hang quy.

- Buéc 4. Thong béo cong khai két qua danh gia

+ Céc don vi thong bao cong khai két qua danh gia trén 16p 2 cua don vi va
gtri vé phong Noi vu chdm nhét ngay 28 thang cudi quy.
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+ Phong Noi vu quan thong bao cong khai két qua danh gia d6i véi Pho Chu
tich UBND quan, Thu truong cac phong, ban, don vi quan, Chu tich UBND cac

phuong, Hiéu truong cac truong hoc cong lap trén Cong thong tin dién tir quén
cham nhét ngay mong 02 thang dau cua quy tiép theo.

- Bwée 5. Khen thuong: Can cir két qua danh gia hang quy va hudng dan
ctia Hoi dong thi dua khen thuong quén (phong Noi vu) dé tong hop, trinh khen
theo quy dinh.

I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, ban, don vi thuge UBND quian

- Quéan triét ndi dung b tiéu chi, t6 chirc trién khai viéc ky cam két, theo
doi danh gid ket qua thyc hién tiéu chi chuyén nghiép doi voi 100% cong chire,
vién chuec, lao dong hop dong tai don vi.

- Trién khai thuc hién cong tac tu kiém tra, danh gia két qua viéc thuc hién
tiéu chi tai don vi.

2. Phong Noi vu quan

- Huéng dan, kiém tra viéc thuc hién bo tiéu chi clia cac phong, ban, don
vi thugec UBND quaén.

- Tong hop két qua trinh 1anh dao quan phé duyét, quyét dinh mirc danh gia
xep loai d6i v&i can bd, cong chire, vién chire, lao dong hop dong thude tham
quyén quan ly, danh gia cia UBND quan theo quy dinh;

- Thong bao cong khai két qua danh gia ciia Pho Chu tich UBND quén, thu
truong cdc phong ban don vi quan, Chu tich UBND céc phuong hang quy trén lop
2 Cong thong tin dién tur quan.

- Béo cao lanh dao UBND quan két qua danh gia thuc hién tiéu chi hang quy.

- Tham muu Hoi déng thi dua khen thuéng quén xay dung, trién khai ké
hoach phat dong thi dua chuyén dé thuc hién tiéu chi chuyén nghiép; Tong hop
bao cdo UBND quén, Hoi dong thi dua khen thudng quén khen thuong dinh ky
hang quy, nam va dot xuat theo quy dinh.

3. Van phong HDND-UBND quan

- Phéi hop véi phong Noi vu tin hoc héa quy trinh danh gia su chuyén
nghiép cuia CBCCVC ngudi lao dong hang thang, bao céo Ban chi dao Cong nghé
thong tin quan trién khai thuc hién thdng nhét trong toan quan.

- Cép nhat ndi dung bo tiéu chi tuyén truyén trén Cong thong tin dién tu.

4. Phong Vin héa - Théng tin: Can ctr ndi dung bo tiéu chi, bién tap ni dung
tin bai huéng dan UBND cac phuong tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh
phuong, trén Cong thong tin dién tir phuong, cong tac tuyén truyén trong cac truong
hoc cong lap.
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Trén day la hudng dan thuc hién bo tiéu chi dénh gia su chuyén nghiép ddi voi
can bd, cong chire, vién chirc, lao dong hop dong thuéc UBND quan Long Bién;
UBND quan yéu cau céc phong, ban, don vi thudc quan, UBND cac phuong va cac
truong hoc coong 1ap nghiém tuc trién khai, thuc hién./. %-

Ngi "T/jlﬁ'{-‘ - TM. UY BAN NHAN DAN
- Ban Thuong vu Quan uy; ’

- TT HDND-UBND Quan; CHU TICH
- Céc phong, ban, don vi quan; 1
- UBND céac phuong;

- Cac truong hoc cong lap thudc quén;
- Luu: VT, NV (03)
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Mau 0la

TEN DON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Ty do — Hanh phic

oooooooooooooooooooooooooo

Long Bién, ngay thang  nam 202

BAN CAM KET
Thye hién tiéu chi chuyén nghiép cua

CBCC ngudi lao djng quin Long Bién nim ........
S USIE fo Bftn s S O ESOIUURS SSPISORTA ACSPRRINE SRR < S SR ES LS
NGOV AN DA SIS oo ininvmisnsmrsmmssnsonssiohonend STV RIS ERIGRS iRV s eaNUSRSTa
s e o L m—

Thuc hién Quyét dinh sé 264 -QD/QU ngay 24/9/2021 cia Ban Thuong vu
Quén iy Long Bién ve viéc ban hanh bd tiéu chi dnh gia sy chuyén nghiép cua can
bg, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong quén Long Bién; Ké hoach s6 05-
KH/BCN ngay 27/9/2021 cua Ban Chu nhiém Chuong trinh s6 01-CTr/QU,

Téi cam két thuc hién tiéu chi chuyén nghle_:p cua can bg, cong chirc, nguoi
lao dong quéan Long Bién, trong do6 tap trung mot s6 ndi dung sau:

1. Vé dao divc cong vu:

..........................................................................................

.........................................................................................

.........................................................................................

NGUOI CAM KET
(ky va ghi ré ho tén)



Mau 01b

TEN DON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......................... Doc 1ap — Ty do — Hanh phiic

Long Bién, ngay thang  nam 202

BAN CAM KET
Thuye hién tiéu chi chuyén nghiép cia
Vién chirc, nguoi lao dong quian Long Bién nim ........

BTORV RO o di . o nsisaiassats soms s sabsn s Vs AN S SR dab b i Shva s wisvrovais s
NDayv tHARG SR SIHRT oo s civicoseusiviimsssimssabiiiniss soversassmisvavssvmssvensssssmsesnaen
Chae YU ORI VIEONR TACT oo oniisatimmnsscibismisinssasisssovssennsesnonssronsessnsnasess

Thuc hién Quyét dinh s6 264 -QD/QU ngay 24/9/2021 cta Ban Thuong vu Quan
uy Long Bién vé viéc ban hanh bo tiéu chi danh gia su chuyén nghiép cia cén b, cong
chirc, vién chirc, nguoi lao dong quén Long Bién; Ké hoach sé 05-KH/BCN ngay
27/9/2021 cua Ban Chu nhiém Chuong trinh s6 01-CTr/QU,

T6i cam két thyuc hién tiéu chi chuyén nghiép cua vién chic, nguoi lao dong
quan Long Bién, trong do tap trung mét s6 ndi dung sau:

1. Vé dao dirc nghé nghiép:

------------------------------------------------------------------------------------------

............................................................................................

..........................................................................................
..........................................................................................

............................................................................................

..........................................................................................

............................................................................................

NGUOI CAM KET
(ky va ghi ré ho tén)



Mau 02

TEN DON Vi CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp — Tw do — Hanh phiic

Long Bién, ngay..... thang ....nam 202

DANH SACH
CBCCVC, NLP ky cam két thwe hién tiéu chi chuyén nghiép nim.....

1. S6 lwgng CBCCVC, NLD:

2. Danh sich CBCCVC ky cam két

Ngiy Thudc nhém
b ” - .
TT | Hovatén | thdng, f.'!‘“ e ?fé';g CB th.'
nim sinh WILDRY lanhdgo | cc | vc | NLp | ™
. ) S e R S S A qudn_l,l"
| I
2
3
i
Tong sb

THU TRUONG PON VI
(ky tén va dong déu)




Mau 03a

YIR7 T3 A BT RITF A BT Th A AT AR ITANA WA INANT AIFTT RIAOEIT A \ntr'r NAM
WA BralN INRASRIN Uhu\ ALY AN AR BANg L kv AN AARIN ¥
QUAN LONG BIEN Doc lap — Tu do — Hanh phuc

Long Bién, ngay thang  nam 202

PHIEU DANH GIA
Sw chuyén nghiép ciia Phé Chi tich UBND quén Quy ...../202..

T (L T T ST I T SR DNETILIN Eop RN
Chtrc vu: Pho Chu tich UBND quan
’ } 5 Ngudi ¢6
| Cgél:ll;‘ani:'r thim quyén Ghi chu
STT N¢i dung tiéu chi L g dinh gis
Chua Chua
Dat dat Dat dat |
|

I | VEDAODUC CONG VU

1. | Trung thuc, liém chinh

- Co6 ban linh chinh tri; guong mau vé dao dirc 16i
(1) | sbng; trung thuc; dam nhén 16i khi c6 khuyet diém va
chu dong khic phuc, stra chira khuyet diém.

- Thue hanh tiét kiém, chng lang phi; khong quan
(2) | liéu, tham nhiing; ton trong, bao v¢ loi ich hop phap
cua Nhan déan; dé cao lgi ich tap thé.

- Xdy dung hinh anh, gitr gin uy tin cho ban thén, co
quan, don vi, dong nghiép.

2. | Y thire, ky luat

- Chap hanh nghiém quy dinh cia Dang, phap luat
1) cua Nha nudc; ndi quy, quy ché cua co quan, don vi

va chudn muc dao dirc nghé nghiép. Ludn dung gio,
ding hen trong cong viéc.

@ |- Thuc hién nghiém ky ludt phat ngon: b quy tic
g Xx1r vé giao tiep trén khong gian mang xa hoi.

3 |- Sép xép chd lam viéc ngan nip, gon gang; giir gin
canh quan, vé sinh mdi trudng xung quanh.

II. | VEHOAT PONG CONG VU

1. | Ton trong, tan tuy phuc vu Nhin dan

- Thuc hién tot <4 xin, 4 ludn™: xin chao, xin 13i, xin
(1) | cam on, xin phép; luén mim cudi, luén nhe nhang,
ludn lang nghe, ludn giup do.

- Tén trong, lang nghe, tan tinh huéng dan vé quy
(2) | trinh xir ly cong viée va giai thich cin k& nhimg thac
mac cua to chirc va cong dan.

- Chi dao giai quyét h6 so cua td chire, cong dan ludn
3) dung han, ding hen, ding quy dinh; khong gay kho

khin, phién ha cho t chirc va cong dan; dugc danh
gid muic hai long tré 1én.




N¢i dung tiéu chi

C4 nhan tu
danh gia

Nguoi ¢6
thim quyén

danh gia

Ghi chi

B S

Chura

Bat dat

Dat

Chua
dat

l
|
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| Chuyén tim, trach nhiém véi cong viée

!

(1)

- Kiém sodt tdt céc nhiém vu ctia don vi (b phén) theo ké l
hoach va phan cong; Sap xép, giai quyet cong viéce khoa
hoc. hiéu qua, ding quy trinh: C6 sang kién, sang tao.

-
I

= - &

- Sén sang nhan nhiém v, Kiém sodt tién do; chi dao hodc
dé Xuat giai quyét céc van dé phat sinh theo thim quyén va
quyet tAm hoan thanh t6t moi nhiém vu dugc giao.

3)

- Gilr gin bi matcuacoquandonvn Ty giéc nhén trach
nhiém va giai trinh d6i voi cong viée con ton tai, sai sot
cua ban than va ctia don vi (bg phan) dugc giao phu trach.

Fp—.

(4)

- Chu dong nghién clru, cdp nhat kip thoi kién thirc
phap ludt, chuyén mén; c6 kién thirc ngoai ngfr, tin
hoc dap ung yeu cau cong viée. Co kha nang danh
gi, tong két thuc tién.

&)

- bu sirc khoe dé thuc hién nhiém vu.

Hop tic, cung phat trién

(1

- C6 néing lyc dinh huéng hoat dong nhom; sin sang hd
tro, phoi hop cong téc, chia sé kinh nghiém véi ngudi khac.

2)

- Hop téc, gitip d& dong nghiép trong thuc hién nhiém
vy; ¢ kha nang truyén dat tri thirc, ki nang nghé nghiép,
huéng dan can bo cap dudi trong thue hién nhiém vuy;
xay dung tap thé doan két, clng tién bo.

Giao tiép, trang phuc phu hop

(1

- Giao tiép than thién, lich su, khiém ton; ngdn ngir.
hanh vi {mg xtr chuan muc; kiém soat tot cam xuc ca
nhan khi giao tiép va giai quyeét cong viéc.

2)

- Trang phuc phu hgp véi didu kién, hoan canh va
tinh chat cong viéc. Deo hodc cai the tén, phu hiéu,
chirc danh ding quy dinh.

I

VE PHONG CACH LANH PAO

e g

Guong miu, chi dong, quyét dodn

(1

- Guong mau lam tron chie trach, nhiém vu dugc giao;
dam nghi, ddm néi, dam lam, dém chiju trach nhiém; néi
di doi voi lam; khong sa vao chi nghia ca nhén.

(2)

- Du bao dung tinh hinh; chu dong, quyét liét trong
chi dao td chirc thuc hién nhiém vu dap tng tién do,
chit lugng cong viéc.

- C6 kha nang dua ra cac quyét dinh phu hop, hiéu
qua trong cong viéc. Linh hoat trong xur ly céac tinh

hubng, nhét 1a tinh hudng khin cip, bit ngd.




STT

N¢i dung tiéu chi

Ca nhéan tw
danh gia

Ngu 0i co
tham quyen
danh gia

Ghi e

Chua

il dat

Chiea
Dat dat

Dinh huwéng, truyén cim himg

- Bb tri can bd cép dudi theo vi tri viéc lam, chuyén
nganh duoc dao tao va phu hop véi so trudng cong tac.

- Co6 tam nhin trong lanh dao, chi dao: c¢6 kha nidng
dinh hudng to chte thue hién nhiém vu cho can bo
cap duol.

- C6 kha nang truyén cam himg, tao cam xic va théi
do lam viéc tich cuc; phat huy nang luc, s¢ trudng
cua CBCCVC, NLD trong don vi

.

Dan chii, doan két va khach quan

(1)

- La trung tdm cua sy doan két. Ludn ton trong, lang
nghe y kién cta cép dudi; bao vé danh du cia dong
nghiép khi c¢6 phan anh, té cdo khong dung su tht.

(2)

- Khach quan trong tiép nhan, truyén dat thong tin va
y kién phan héi cua cac cap trong quan hé cong tac.
Khong dinh kién trong tiép nhan va giai quyét cong
viéc thugc tham quyén.

3)

- Cong tam. khach quan trong sir dung, danh gia.
khen thudng, ky luat CBCCVC, NLD thudc quyén
quan ly.

Téng s6: 27 ndi dung

?ND | 2ND

?ND | 2ND

Két qua chung;

D Dat

(] Chua dat

(N

Lueu ¥: Truong hop c6 27/27 néi dung dwoc ddanh gia dat thi két qua chung: Dat.

NGUOI TU DANH GIA
(Ky. ghi ré ho tén)

Ngay

thang

(ky, ghi ré ho tén, dong dau)

nam 202
CHU TICH UBND QUAN DANH GIA
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PHIEU PANH GIA
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STT

N¢i dung tiéu chi

—

VE PAO BUC CONG VU/NGHE NGHIEP

C4 nhan tu
dianh gia

Nguoi ¢é
tham quyén
danh gia

Ghi chu ’,

Chuwa
dat

Chua
ad dat

Trung thwe, li€ém chinh

(1

- C6 ban linh chinh tri; guong mau vé dao dirc 16i
song; trung thyuc; ddm nhén 16i khi ¢ khuyét diém
va chu dong khac phuc, stra chira khuyét diém.

)

- Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; khong
quan liéu, tham nhiing; t(‘)p trong, bao v¢ lgi ich
hop phép ctia Nhan dan; dé cao lgi ich tap thé.

3)

- Xdy dung hinh anh, git gin uy tin cho ban
thén, co quan, don vi, dong nghiép.

Y thirc, ky ludt

(1)

- Chap hanh nghiém quy dinh cta Pang, phap
ludt cia Nha nudc; ndi quy, quy ché cia co
quan, don vi va chuin muc dao dirc nghe nghiép.
Ludn ding gio, dung hen trong cdng vigc.

(2)

- Thuce hién nghiém ky ludt phat ngén: bd quy tic
img xur vé giao tiép trén khong gian mang xa hai.

&)

- Sép xép chd lam viéc ngan nip, gon gang; giir
gin canh quan, v€ sinh mdi truong xung quanh.

IL.

VE HOAT PONG CONG VU/CHUYEN MON

Ton trong, tan tuy phuc vu Nhén din

(1)

o A A . A . . . Re
- Thyc hién tot 4 xin, 4 luén”: xin chao, xin 101,
Xin cam on, Xin phép; luén mim cuoi, luén nhe
nhang, ludn lang nghe, ludn giup do.

)

- Tén trong, lang nghe, tan tinh huéng dan vé
quy trinh xu ly cong viéc va giai thich cin k&
nhimg thic mic cua td chirc va cong dan.

A3)

- Chi dao giai quyét ho so cua td chire, cong dan
luén dung han, ding hen, ding quy dinh: khong
gay kho khan, phién ha cho td chuc va cong dan;
dugc danh gia murc hai long tro 1én.




r 2. ] Chuyén tim, trach nhiém véi cong viée B —L B

- Kiém soét t6t cac nhiém vu cua don vi (b phan)
1 theo ké hoach va phan cong; Sp xép, giai quyét

cong viéc khoa hoc, hiéu qua, ding quy trinh; C6
séng kién, sang tao.

- Sin sang nhan nhiém vu. l\lém soat tién do; chi dao
?) hodc dé xuat giai quyét céc van dé phat sinh theo tham
' quyén va quyét tim hoan thanh tot moi nhiém wvu

dugc giao.

- Giir gin bi mét cua co quan don vi. Tu giac nhan
3) trach nhiém va giai trinh d6i véi cong viéc con ton

tai, sai sot cua ban than va cua don vi (by phan) dugc
giao phu tréach.

- Chu dong nghién ciu, cap nhat kip thoi kién
) thirc phap ludt, chuyén mén; c6 kién thirc ngoai

ngi, tin hoc dap tmg yéu cau cong viéc. Co6 kha
nang danh gia, tong két thuc tién.

(5) | - Du sirc khoe dé thuc hién nhiém vu.

3. | Hop tic, cung phit trién

|

T

- C6 nang luc dinh hudng hoat dong nhom: san san&
(1) | hd tro, phdi hop cong tac, chia sé kinh nghiém véi
nguoi khac.

- Hop téc, gitip d& dong nghiép trong thuc hién nhiém

) vu; ¢ kha nang truyén dat tri thie, ki nang nghé
nghiép, huéng dan can bd cép dudi trong thyc hién

nhiém vu; xdy dung tap thé doan két, ciing tién bo.

4. | Giao tiép, trang phuc phi hop

- Giao tiép than thién, lich sy, khiém ton;  ngon ng,
(1) | hanh vi Ymg xir chuan muc; kxem sodt tot cam xuc
c4 nhan khi giao tiép va giai quyét cong viéc.

- Trang phuc phu hop véi diéu kién, hoan canh
(2) | va tinh chat cong viéc. Deo hodc cai the tén, phu
hiéu, chirc danh dung quy dinh.

III | VE PHONG CACH LANH PAO

1. | Guwong méu, chi djng, quyét dodn

- Guong mau lam tron chire trach, nhiém vu duge
(1 giao; dam nghi, dam néi, dam lam, dam chiu trach

nhiém; noi di d6i voi lam; khong sa vao chu nghia
cé nhén.

- Du bdo ding tinh hinh; chu dong, quyét liét
(2) | trong chi dao to chirc thuc hién nhiém vu dap
ung tién dg, chat lugng cong viéc.

- C6 kha ning dua ra céc quyét dinh phu hop, hiéu
(3) qua trong cong vi€c. Linh hoat trong xir Iy cac tinh
huéng, nhét la tinh hudng khén cép, bit ngo.




’ 2. I Dinh hwéng, truyén cim himng T

(1

- B4 tri can bd cap dudi theo vi tri viéc lam, chuyén
nganh duoc dao tao va phu hop voi so trudng cong tac.

)

- C6 tam nhin trong lanh dao, chi dao; c6 kha
nang dinh hudng 16 chic thyc hién nhiém vu cho
céan bg cap dudi.

€)

- C6 kha nang truyén cam himg, tao cdm xuc va
thai do lam viéc tich cyc; phat huy nang luc, so
truong cua CBCCVC, NLD trong don vi

Déan chi, doan két va khich quan

(1)

- La trung tam cua su doan két. Ludn t6n trong,
ling nghe y kién cua cdp dudi; bao vé danh dy
cua dong nghiép khi cé phan anh, t cdo khong
ding su that.

| NS S PNy SRR | J

(2)

- Khach quan trong tiép nhén, truyén dat thong
tin va y kién phan hdi cua cac cip trong quan hé
cong tac. Khong dinh kién trong uep nhan va
giai quyét cong viéc thude thdm quyén.

)

- Cong tam, khach quan trong sir dung, danh gia,
khen thuong, ky ludt CBCCVC, NLD thudc
quyén quan ly.

Téng s6: 27 ndi dung ?ND |2ND | 2ND | ?2ND

! [] pat

Két qua chung:
[] Chua dat

- Trweong hop ¢6 27/27 néi dung duoc danh gid dat thi két qua chung: Pat.

NGUOI TU PANH GIA PANH GIA CUA THU TRUONG PON VI/
(K, ghi ré ho tén) LANH PAO UBND QUAN
(ky, ghi ré ho tén, dong daw)

. ~ Ngay thang  nam 202
THU TRUONG DON VI/ LANH DAO UBND QUAN
(Ky, ghi ré ho tén, dong dau)
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PHIEU PANH GIA
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Ci nhin ty | Ngudi o thim \
STT Ngi dung tiéu chi fEs ;A me “2,',‘, ‘f:f Ghi cht l
£ iid dat 2t dat 5
1 | VEDAO DUC CONG VU/NGHE NGHIEP |
1. | Trung thue, liém chinh ]
- C6 ban linh chinh tri; guong mau vé dao dur, 16i ‘
(1) | song; trung thuc; ddm nhan 16i khi ¢6 khuyet diém
va chu dong khéc phuc. stra chira khuyét diém. A k 1 ] _
- Thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi; khong .‘ ’ |
(2) | quan liéu, tham nhiing; ton trong, bao v¢ loi ich :
hop phép ciia Nhan dan, dé cao loi ich tap thé. |
- Xay dung hinh anh, giir gin uy tin cho ban |
(3) - s Vi
than, co quan, don vi, dong nghiép.
2. | Y thire, ky luat
- Chép hanh nghiém quy dinh cia Dang, phap luit
) ctia Nha nudc; ndi quy, quy ché cua co quan, don vi
va chudn muc dao dirc nghé nghiép. Ludn dung
- gi0, ding hen trong cong viéc.
@ |- Thyc hién nghiém ky luét phat ngdn; bd quy tic
{mg xir vé giao tiép trén khong gxan mang x4 hoi.
3) | Sép xép chd lam viéc ngan nap, gon gang; gir |
gin canh quan, v¢ sinh moi truong xung quanh. 5
II. | VE HOAT PONG CONG VU/CHUYEN MON
1. | Ton trong, tin tuy phuc vu Nhin din |

- Thue hién tt “4 xin, 4 luén”: xin chao, xin 13i,
(1) | xin cam on, );in phép; luén mim cudi, luén nhe
nhang, ludn lang nghe, ludn giup do.

- Ton trong, ldng nghe, tén tinh huéng din vé
(2) | quy trinh xtr ly cong viéc va giai thich can k&
nhimg thac mac cua t6 chic va cong dan.

- Giai quyét hd so cua td chirc, cong dan ludn
3) dung han, dung hen, dung quy dinh; khong gay

khé khén, phién ha cho té chirc va cong dan;
dugc danh gia muc hai long tré [én. 1 |




STT

i { Ci nhan ty | Ngudico thim |
- <& ‘ dinh gid | auvén dinh gid |
N§i dung tiéu chi 1 Chu = Chiea

Dar dat Dat dat

o~ e
s Lau

Chuyén tadm, trich nhiém véi cong vige

(1

- Tu giac thyc hién nhiém vu theo ké hoach va
phan cong; Sap xép, giai quyét cong viéc khoa
hoc, hiéu qua, ding quy trinh. C6 séng kién,
sang tao.

(2)

- Séan sang nhan nhiém vu. chm soat tién do.
chu dong dé xuat giai quyet céc van dé phat sinh
va quyét tam hoan thanh t6t moi nhiém vu duoc
giao.

!
|
i
|

3)

- Giir gin bi mét cua co quan don vi. Tu giac
nhan trach nhiém va giai trinh doi véi cong viée
coOn ton tai, sai sOt cua ban than.

4)

- Chu dong nghién ctu, cap nhat kip thoi kien | | | |
thirc phap ludt, chuyén mon; c6 kién thirc ngoai
ngit, tin hoc dép ing yéu cau cong viéc.

(3

- Pu sirc khoe dé thuc hién nhiém vu.

Hop tic, cung phat trién

(1

- C6 k¥ nang lam viéc nhém hiéu qua; sin sang
hé tro, phdi hop cong tac, chia sé kinh nghiém
vl ngudi khac.

()

- Hop téac, giip do dong nghiép trong thuc hién
nhiém vu: xdy dung tap thé doan két, ciing tién bo.

Giao tiép, trang phuc phu hop

(1)

- Giao tiép than thién, lich sy, khiém ton; ngon ngi,
hanh vi tmg xr chudn muyc: kiém sodt 1t cam xic ca
nhan khi giao ti€p va giai quyét cong viéc.

(2

- Trang phuc phu hop véi diéu kién, hoan canh
va tinh chét cong viéc. Peo hoic cai thé tén, phu
hiéu, chirc danh diing quy dinh.

?ND | ?ND | 2ND [ ?ND

Tong s6: 18 ndi dung

D Dat

Két qua chung:
[J Chua dat

Luu y: Truong hop ¢é 18/18 néi dung duoc danh gia dat thi két qua chung: Dat.

NGUOI TU PANH GIA Y KIEN CUA LANH PAO TRUC TIEP
(Ky, ghi rd ho tén) PHU TRACH
(Ky. ghi ro ho tén, dong dau)

Ngay thang ndam 202
DANH GIA CUA THU TRUONG DON VI
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)

Toe
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PHIEU PANH GIA
Sw chuyén nghiép Hiéu truéng truong hoc Quy ...../202..
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Cé nhén tu }?anh gid {?anh gid o
d4nh ié. cua phong cua phong Ghi chu
STT Noi dung tiéu chi g GD-DT Néi vu
Chura Chura Chura
' gt dat Dt dat Pyt dat

VE PAO PUC CONG VU/NGHE
NGHIEP

1. | Trung thuye, liém chinh

- C6 ban linh chinh tri; guong mau vé
(1) dao duc 16i sér}g; trung thue; dam nhan ‘ |

161 khi c6 khuyét diém va chu dong khac
phuc, sira chira khuyét diém.

- Thuc hanh tiét kiém, chdng ling

@) phi; khong quan liéu, tham nhiing;
ton trong, bao vé lgi ich hop phép

cua Nhan dan; dé cao loi ich tap thé.

- Xay dyng hinh anh, gilr gin uy tin
(3) | cho ban than, co quan, don vi, dong
nghiép.

2. | Y thire, ky luit

- Chap hanh nghiém quy dinh cua
Dang, phap ludt cia Nha nudc: ndi
quy, quy ché cua co quan, don vi va
chuan muc dao dic nghé nghiép.
Luon dung gio, ding hen trong cong
viéc.

(1)

- Thyce hién nghiém ky ludt phat ngon;
(2) |bd quy tic img xir vé giao tiép trén
khong gian mang x2 hoi.

- Sip xép chd 1am viéc ngan nép, gon
(3) | gang; gilr gin canh quan, v¢ sinh moéi
truong xung quanh.

VE HOAT DONG CONG

IL | VUICHUYEN MON

1. | Tén trong, tin tuy phuc vu Nhén din

- Thuc hién t6t “4 xin, 4 luén™: Xin
chao, xin 101, xin cam on, xin phép;

(1




STT

Noi dung tiéu chi

4% nhan twr
danh gia

| Dinh gi
cua phong
GD-BT

Panh gia
cua pnong
Noi vu

Ghi ¢hi

-

Chura

Dat dat

Cl
r (;1:«

Chua
s dat

luén mim cudi, luon nhe nhang, ludén
lang nghe, luén giup do.

!

()

- Ton trong,

ling nghe. tan tinh
huéng dan vé quy trinh xur ly cong
viéc va giai thich can k& nhimg thic
mic cta td chirc va cong dén.

(3)

- Chi dao giai quyét hd so cua t6 chirc,
cong dan luoén ding han, ding hen,
ding quy dinh; khong gdy kho khan,
phién ha cho t6 chirc va cong dan: duoc
danh gia mirc hai long tr¢ lén.

Chuyén tam, trich nhiém véi cong viéc

()

- Kiém soat tét cac nhiém vu cta don vi
(bd phan) theo ke hoach va phén cong;
Sap xép, giai quyet cong viée khoa hoc,
hiéu qua, ding quy trinh; C6 sang kién,
sang (ao.

(2)

- Sén sang nhén nhiém v, Kiém sodt tién
dg; chi dao hodc dé xudt giai quyet cac
véin de phét sinh theo thim quyén va
quyét tm hoan thanh t5t moi nhiém vu

dugc giao.

3)

- Giir gin bi mat cua co quan don vi. Ty
gidc nhan trach nhiém va giai trinh doi
v6i cong viéc con ton tai, sai sot ciia ban
than va cta don vi (b§ phan) dugc giao
phu tréch.

L

(4)

- Chu dong nghién ciru, cap nhat kip
thoi kién thirc phap ludt, chuyén
mon; c6 kién thirc ngoai ngi, tin hoc
dép img yéu cﬁp cong viéc. Co kha
nang danh gia, tong két thuc tién.

(3

- Du sirc khoe dé thuc hién nhiém vu.

Hop tic, cang phat trién

(1

- C6 nang lyc dinh huong hoat dong
nhom; sin sang hd tro, phdi hop cong
tac, chia sé kinh nghiém véi nguoi khéc.

sl

)

- Hop téc, gilp do dong nghiép trong
thuc hién nhiém vu; ¢é kha nang truyén
dat tri thirc, ki nang nghé nghiép, hudng
dancanbocapdumtrongmuchxen
nhiém i xdy dung tap thé doan két,
cing tién bo.




STT

Noi dung tiéu chi

T
4 nhan tir |

danh gia

Danh gid
cua phong

GD-BT

Dénh gi4

cua phdog

Noi vu

Chira
dat

Bat | bar | Chura

dat

Dat

Chua
dat

Giao tiép, trang phuc phu hop

- Giao nep than thién, lich su, khiém
ton; ngdn ngil, hanh vi (mg xir chuin
muc; kiém soét tot cam xuc ca nhan khi
giao tiép va giai quyét cong viéc.

- Trang phuc phu hop véi diéu kién,
hoan canh va tinh chdt cong viéc.
DPeo hoac cai the tén, phu hiéu, chuc
danh dang quy dinh.

VE PHONG CACH LANH PAO

Guong miu, chii djng, quyét doin

(1)

- Guong mau lam won chirc trach,
nhiém vu duogc giao; dam nghi, dam
noi, dam lam, dam chiu trach nhiém;
noi di doi véi lam; khong sa vao chu
nghia ca nhan.

)

- Du béo dung tinh hinh; chu dong,
quyét liét trong chi dao to chie thuc
hién nhiém vu dap tmg tién do, chat
lugng cong viée.

3)

- C6 kha nang dua ra céc quyét dinh
pht hop, hiéu qua trong cong vigc.
Linh hoat trong xir ly cdc tinh hudng,
nhit la tinh hudng khan cap, bét ngo.

Dinh huwdng, truyen cam hirng

(1

- B6 tri can bd cép dudi theo vi tri viée
lam, chuyén nganh dugc dao tao va phu
hop véi s& trudng cong tac.

(@)

- C6 tam nhin trong lanh dao, chi dao;
c6 kha nang dinh hudng o chire thyc
hién nhiém vu cho can bg céap dudi.

3)

- C6 kha nang truyén cam hung, tao
cam xuc va thai doé lam viéc tich cuc;
phat huy nang luc, so truong cua
CBCCVC, NLD trong don vi

Dén chi, doan két va khach quan

(1)

- La trung tdm cua sy doan két. Ludn
ton trong, ldng nghe y kién cua cép
duGi; bao vé danh du cua dong
nghiép khi c6 phan anh, t6 cao khong
ding su that.

-
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STT Ngi dung tiéu chf GD-DT Néi vy }
Chira Chira Chura :
Bt dat il dat = dat B
- Khéch quan trong tiép nhén, truyén l
dat thong tin va y kién phan hdi cia céc .
2) |cép trong quan hé cong tac. Khong ‘
dinh kién trong tlep nhén va giai quyet
cong viéc thudc tham quyén.
- Cong tam, khach quan trong sur dung, : |
(3) |danh gia, khen thuong, ky ludt
CBCCVC, NLD thudc quyén quan ly. |
Téng s6: 27 ndi dung ?ND | ?2ND |?ND | 2ND
. |:] Dat
Két qua chung:
D Chua dat

Luu y: Truong hop c6 27/27 néi dung dwoc danh gia dat thi két qua chung: Pat.

NGUOI TU PANH GIA
(Ky, ghiro ho tén)

PANH GIA CUA PHONG PANH GIA CUA
GIAO DUC - -PAO TAO PHONG NOQI VU
(Ky, ghi ré ho tén, dong ddu) (Ky, ghi ra ho tén, dong ddu)
LANH PAO UBND QUAN DANH GIA .o sismsavessoninitosssonson RO RSN I

Ngay  thang nam 201
TM. UY BAN NHAN DAN

KT.CHU TICH

PHO CHU TICH

Pinh Thi Thu Hwong



UBND QUAN LUNG BIiEN

M 046

CONG nUA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG: cosiisssissussssissis Poc Iap — Tw do — Hanh phiic
Long Bién, ngay thang  nam 202
PHIEU DANH GIA
Sw chuyén nghiép Phé hi¢u truéng trudng hoe Quy ...../202..
BYOMEHE. .o ssttanins sHaimnm s o SO R e MR B A P i o e s
(4 511757, T O O LR g S o e I (T T er
Cgé?l?nﬁni;"r Hi;;nthrm;ing Ghi chid
STT No¢i dung tiéu chi & T =
| Chura Chua
Dat Dat
: dat : dat

VE PAO PUC CONG VU/NGHE
NGHIEP

Trung thue, liém chinh

(M

- C6 ban linh chinh tri; guong méu vé dao dirc
16i song; trung thuc; dam nhan 16i khi c6
khuyét diém va cha dong khic phuc, stra chita
khuyét diém.

(2)

- Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi;
khong quan liéu, tham nhiing; tdn trong,
bao vé loi ich hop phép ctia Nhan dén; dé
cao lgi ich tap thé.

€)

- Xay dung hinh anh, gir gin uy tin cho
ban thén, co quan, don vi, dong nghiép.

Y thire, ky luat

(1

- Chap hanh nghiém quy dinh cua Pang,
phdp luat cua Nha nude; ndi quy, quy ché
cua co quan, don vi va chuan muc dao
dic nghé nghiép. Luon ding gio, dung
hen trong cong vigc.

(2)

- Thuc hién nghiém ky ludt phat ngon; bo
quy tac img XU ve giao tiép trén khdng gian
mang xa hdi.

3)

- Sdp xép chd lam viéc ngin ndp, gon
gang; gitr gin canh quan, vé sinh mdi
truong xung quanh.

II.

VE HOAT PONG CONG VU/CHUYEN
MON

Ton trong, tan tuy phuc vu Nhin dian

(1)

- Thuc hién tét “4 xin, 4 1udn”: xin chao,
xin 16i, xin cam on, xin phép; luén mim
cudi, ludn nhe nhang, luén ling nghe,
luén giup do.




| STT

] Ca nhén ty
danh gia

Hi¢u trudng
dann gia

Ghi chu

Noi dung tiéu chi

Dat

Chua
dat

Dat

Chua
dat

(2)

- Ton trong, lang nghe, tan tinh hucmg
dan vé quy trinh xir ly cong viéc va giai
thich can k& nhimg thic méc cua to chirc
va cong dan. e ]

€)

- Chi dao giai quyét ho so cua to chire, c,ong
dan luon ding han, dung hen, ding quy
dinh; khong gay kho khan, phién ha cho t6
chirc va cong dan; dugc dénh gia mirc hai
long tro Ién.

Chuyén tim, triach nhiém véi cong viée

(1)

- Kiém soat tdt cac nhiém vu cia don vi (bd
phén) theo ké hoach va phan cong; Sap xép.
giai quyét cong viée khoa hoc, hiéu qua, ding
quy trinh; C6 sang kién, sang tao.

)

- $an sang nhan nhlem VL. Klem soat tién do;
chi dao hoac dé xuat giai quyet cac van dé phat
sinh theo tham quyén va quyét tam hoan thanh
tot moi nhiém vu duoc giao.

3)

- Giir gin bi mat cua co quan don vi. Ty giac |
nhén trdch nhiém va giai trinh ddi véi cong
viéc con ton tai, sai sot ciia ban than va clia
don vi (bd phan) dugc giao phu tréch.

(4)

- Chu dong nghién ciru, cap nhat kip thoi
kién thirc phap ludt, chuyén mén; co klen
thirc ngoai ng, tin hoc dép tmg yéu céu
cong viéc. Co kha nang dénh gia, tdng két
thue tién.

(3)

- Pu sirc khoe dé thure hién nhiém vu.

Hop téc, cing phat trién

(1)

- C6 néng luc dinh hudéng hoat dong nhom;
sin sang hd tro, phdi hop cong tac, chia sé
kinh nghiém voi nguoi khéc.

)

- Hop tac, gitp d& dong nghiép trong thuc
h1¢nnhx¢mvu,cokhanangtruyendatmthuc
ki nang nghé nghiép, hudng dan can b cip
dudi trong thuc hién nhiém vuy; xay dung tdp
thé doan két, ciing tién bo.

Giao tiép, trang phuc phi hop

()

- Giao tiép than thién, lich su, khiém ton;
ngdn ngi, hanh vi img xur chuén muc; kiém
soat tot cam xuc ca nhan khi giao tiép va giai
quyét cong viéc.

)

- Trang phuc pht hop véi diéu kién, hoan




STT

Noi dung tiéu chi

| Cé nhan ty

dganh gia

Hiéu trudmg
dani gia

hi chi:

Dat

Chiva
dat

Chua
Dat dat

canh va tinh chat cong viéc. Deo hodc cai
thé tén, phu hiéu, chirc danh ding quy
dinh.

I

VE PHONG CACH LANH PAO

Guong miu, chii dong, quyét dodn

(1)

- Guong mau lam tron chuc trach, nhiém vu
duoc giao: dam nghi, dam néi, dam lam.
dam chiu trach nhiém; néi di doi voi lam;
khong sa vao chul nghia ca nhan.

)

- Dy béo dung tinh hinh; chu dong. quyét
liét trong chi g’ao to Ch'L'IC thuc hién nhiém
vu dép ung tién dg, chat lugng cong viéc.

3)

- C6 kha ning dua ra cic quyét dinh phu
hop, hiu qua trong cong viéc. Linh hoat
trong xu ly céc tinh hudng, nhét la tinh
huéng khan cap, bit ngo.

Pinh hwéng, truyén cam hirng

(1)

- B6 tri ¢an bo cdp dudi theo vi tri viée lam,
chuyén nganh duge dao tao va pht hop véi so
trudng cong tac.

L/ o

()

- C6 tam nhin trong lén}} dao, chi dao; ¢o
kha nang dinh huéng (o chie thuc hién
nhiém vu cho cén bd cap dudi.

()

- C6 kha nang truyén cam hung, tao cam
xuc va thai do l1am viéc tich cuc; phat huy
nang luc, s¢ truong cua CBCCVC, NLD
trong don vi

Din chi, doan két va khich quan

(1)

- La trung tam cua su doan két. Ludn ton
trong, lang nghe ¥ kién cta cap dudi; bao
vé danh du cua déng nghiép khi c6 phan
anh, td cdo khong ding sy that.

(2)

- Khach quan trong tlep nhan, truyén dat
thong tin va y kién phan hdi cia céc cap
trong quan hé cong téc. Khong dinh kién
trong tiép nhan va giai quyet cong viée thuoe
tham quyén.

3)

- Cong tam, khach quan trong sir dung,
danh gid, khen thudng, ky lugt CBCCVC,
NLD thudc quyen quan ly.

Téng s6: 27 ndi dung

?ND

?ND

?ND | 7ND

Két qua chung:

D Dat




| | C‘?,“l:ﬁ"\ tw H?;nti::?:g Ghi chil
= 3 5 anh gia
STT N§i dung tiéu chi ok Chua = Chua
; dat : dat
D Chura dat

Luu y: Truong hop co 27/27 ndi dung dwoc danh gia dat thi két qua chung: Dat.

NGUOI TU PANH GIA
(Ky, ghi rd ho tén)

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

Ngay  thang nam 201
HIEU TRUONG

--------------
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TRUONG:.....ccoeerreasessenes Poc lap — Tuw do — Hanh phiic

Long Bién, ngay thang  nam 202

PHIEU DANH GIA
Sw chuyén nghiép ciia Vién chirc, nhan vién Quy ...../202..

EYOLIETIEN, & o ove meaiatrs sl omasmmnins smmiemmiasns S0 5 SR T R R R AP G O A SR e s
VAT T T S e O I RO NGNS S —————"
] r ~ A ").
J imhgié | dinhgia | GMeht
STT N¢i dung tiéu chi £ &
Chua Chura
Dat Dat
' dat dat ]

I | VEPAO PUC CONG VU/NGHE NGHIEP

1. | Trung thue, liém chinh

- C6 ban Iinh chinh tri; guong méu vé dao ditc 16i
(1) | song; trung thuc; dam nhén lo1 khi 6 khuyét diém
va chu dong khac phuc. sua chira khuyét diém.

- Thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi; khdng
(2) | quan liéu, tham nhing; ton trong, bao vé lgi ich
hop phap ctia Nhan dan; dé cao loi ich tap thé.

- Xdy dung hinh anh, gitr gin uy tin cho ban

(3) than, co quan, don vi, dong nghiép.

2. | Y thire, ky luat

- Chép hanh nghiém quy dinh cua Pang, phap
) lugt ctia Nha nudce; ndi quy, quy ché cua co

quan, don vi va chuin myc dao dirc nghé nghiép.
Ludn ding gid, ding hen trong cdng viéc.

- Thyc hién nghiém ky luat phat ngon; bd quy tic
mg xur vé giao tép trén khong gian mang xa hoi.

(2)

3 |- Sap xép chd lam viéc ngin ndp, gon gang; giir
gin canh quan, vé sinh moéi truong xung quanh.

II. | VE HOAT PONG CONG VU/CHUYEN MON

1. | Tén trong, tAn tuy phuc vu Nhén din

- Thue hién tét *“4 xin, 4 luén™: xin chao, xin 16i.
(1) | xin cam on, xin phép: luén mim cuoi, ludn nhe
nhang, luén lang nghe, ludn giup do.

- Tén trong, ldng nghe, tan tinh hudéng dan vé
(2) | quy trinh xir ly cong viéc va giai thich can k&
nhitng thic méic cta td chirc va cong dan.

- Chi dao giai quyet hé so cua té chirc, cong dan
(3) ludn diing han, ding hen, ding quy dinh; khong

gdy kho khan, phién ha cho t6 chirc va cong dan;
duogc danh gia mic hai long trd lén.




)

’ Chuyén tam, trach nhiém véi cong viéc

T

(1)

cong viée khoa hoc, hiéu qua, ding quy trinh; C6
sang kién, sang tao.

- Kiém soat 5t cic nhi¢m vy cua dom vi (bd phan)T
theo ké hoach va phan cong; Sap xép, giai quyét |

)

- Sén sang nhan nhiém vu. Klem soét tién do; chi dao
hoac dé xuét giai quyét cac van dé phat sinh theo tham
quyén va quyét tm hoan thanh tot moi nhiém wu
dugc giao.

- Giir gin bi mat cua co quan don vi. Tu gidc nhan
trach nhiém va giai trinh ddi voi cong viéc con ton
tai, sai sOt cua ban than va cua don vi (bd phan) duoc
giao phu trach.

. |

- Chu dong nghién ciru, cép nhat kip thoi kién
thirc phap luat, chuyén mon ¢6 kién thirc ngoai
ngir, tin hoc dép img yéu ciu cong viée. Co kha
nang danh gia, tong két thyc tién.

18

- Bu stre khoe dé thuc hién nhiém vu.

Hop tic, cung phat trién

(1

- C6 nang lyc dinh huéng hoat dong nhom; sin sang
hd tro, phdi hop cong tc, chia sé kinh nghiém voi
ngudi khéc.

(2)

- Hop tac. giap do dOﬂL nghiép trong thuc hién nhiém
vu: ¢6 kha nang truyén dat tri thirc, ki nang nghé
nghiép, huong dan can bo cap dudi trong thuc hién
nhiém vu; xay dung tap thé doan két, cling tién bo.

Giao tiép, trang phuc phii hop

(1)

- Giao tiép than thién, lich su, khiém ton; _ngon ngtr,
hanh vi img xur chuan muc; kxem soat tot cam xic
c4 nhan khi giao tiép va giai quyét cong viéc.

2

- Trang phuc phu hop véi diéu kién, hoan canh
va tinh chat cong viéc. Peo hodc cai thé tén, phu
hiéu, chirc danh ding quy dinh.

I

VE PHONG CACH LANH PAO

Gwong miu, chit djng, quyét dodn

(1)

- Guong mau lam tron chite trach, nhiém vu dugc
giao; dam nghi, ddm noi, dam lam, dam chiu trach
nhiém; noi di d6i véi lam; khong sa vao chu nghia
c4 nhan.

(2)

- Dy bao ding tinh hinh: chi dong. quyét liét
trong chi dao t6 chuc thuc hién nhiém vu dap
ung tieén dg, chat lugng cong viée.

3)

- Co6 kha nang dua ra cac quyét dinh phu hop, higu
qua trong cong vigc. Lmh hoat trong xur ly céc tinh
huéng, nhét 1a tinh hudng khén c4p, bt ngd.




i b Bswlom oy dnens ‘yn» nawm b o ] ] l |
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b

- B tri can bd cdp dudi theo vi tri viéc lam, chuyén

&) nganh dugc dao tao va phti hop voi s¢ trudng cong tac.

- C6 tam nhin trong lanh dao. chi dao; cé kha
(2) | nang dinh hudng t6 chirc thuc hién nhiém vu cho
can bd cap dudi. §

- C6 kha nang truyén cam himg, tao cam xuic va |
(3) | thai do lam viéc tich cuc; phat huy nang luc, so
truomg cua CBCCVC, NLD trong don vi

3. | Din chii, doan két va khich quan

- La trung tdm cua su doan két. Lubn ton trong,
a) ling nghe y kién cta cép dudi; bao vé danh dy

cta dong nghiép khi ¢6 phan anh, t6 cao khong
dung su that.

- Khach quan trong tiép nhan, truyen dat thong
tin va y kién phan hoéi cua cac cap trong quan h¢
cong tac. Khong dinh kién trong tiép nhan va
giai quyét cong viée thudc tham quyén.

(2)

- Cong tdm, khach quan trong sir dung, danh gia,
(3) |khen thudéng, ky luat CBCCVC, NLD thudc
quyén quan ly.

Tong s6: 27 ndi dung 9ND | 2ND | ?ND | ?ND
D Pat
Két qua chung:
D Chua dat

Luu y: Truong hop c6 27/27 néi dung dwoc danh gid dat thi két qua chung: Pat.

DPANH GIA CUA NGUOI TRUC TIEP NGUOI TU PANH GIA
PHU TRACH (Ky, ghi ré ho tén)
(Ky, ghi ro ho tén, dong ddu)

Ngay thang ~ nam 202
KET QUA PANH GIA CUA HIEU TRUONG
(Ky, ghi ro ho tén, dong ddu)
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN PON VI......
Poc lap — Tw de — Hanh phic

Long Bién, ngay thang  nam 202

THONG BAO
Danh sach CBCCVC, NLD dat tiéu chi chuyén nghiép
Quy..../20... (hodc nam.....)

1. S6 lwong CBCCVC, NLD:

~ Tong 50 CBCEVE, NID elia dom Vit . chessassssiosssassesisss nguoi
- S6 CBCCVC, NLD di ky cam két thuc hién bd tiéu chi:.......ngudi.
- 6 CBCCVC, NLD dat tiéu chi chuyén nghiép:.........cccoeo.v... nguoi

2. Danh sach CBCCVC, NLD dat tiéu chi chuyén nghiép:

T
TT Ho va tén || Ghicyg, enyi cugitis | exion
hi¢én nay

THU TRUONG DPON VI

Noi nhan:
(Ky tén va dong déu)

- Luru.
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TEN PON VI...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phic

Long Bién, ngay thang  nam 2()2

DANH SACH
CBCCVC, NLD dat tiéu chi chuyén nghiép dé nghi khen thuéng
Quy..../20... (hodc nam.....)
(Méu danh cho khen thuong dinh k)

TT Ho va tén Chevy; .‘3"" Vi cong e Ghi chu
hién nay

1

2

3
Noi nhgn: THU TRUONG DON VI
- L (Ky tén va dong dau)
- Luu.

« Vbt -
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TEN PON Vi...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

Long Bién, ngay thang  nam 202

DANH SACH
CBCCVC, NLD dat tiéu chi chuyén nghiép dé nghi khen thuéng
(Mau danh cho khen thuong dot xuat)

Chire vu, don vi cong tac

TT Ho va tén high nay

Trich ngang thanh tich

Noi nhin: THU TRUONG PON VI

(Ky tén va dong ddu)
- Luu.
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